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RESUMO

A presente pesquisa tem por objetivo compreender 0s processos de estabelecimento e
descontinuidade do Programa Aluno Conectado (PAC) em Pernambuco, como parte das
politicas de insercdo de tecnologia digitais de informacao e comunicagdo (TDIC) na educacao.
A andlise foi construida com base em pesquisa documental e entrevistas semiestruturadas com
ex-integrantes da equipe de gestdo do programa na Secretaria de Educacdo. Tomamos como
base, a Abordagem do Ciclo de Politicas formulada por Stephen Ball e Richard Bowe, aliada a
Anédlise de Discurso Francesa. Nesse sentido, nosso primeiro passo foi compreender o histérico
que antecede o referido programa como parte do chamado contexto de influéncia — melhor
exemplificado a partir do PROUCA e do One Laptop Per Child. Essa trajetéria nos
possibilitou estabelecer um paralelo entre os programas anteriores e o Programa Aluno
Conectado, percebendo semelhancas e identificando possiveis pontos em comum no que diz
respeito as respectivas descontinuidades. O programa foi gradativamente minguando ao ponto
de ser descontinuado, deixando de atender centenas de milhares de estudantes da rede estadual
de ensino nesse processo. Entendemos que a criacdo e descontinuidade do programa em
Pernambuco tem rela¢6es com o cenario politico, no qual a incluséo digital estava inserida em
um contexto de direitos (estado republicano). Pudemos identificar nas falas dos entrevistados
que elementos de natureza econdmica foram apontados como principais fatores para
descontinuidade. Por outro lado, entendemos que sua descontinuidade também esteja

relacionada com a ndo sedimentacdo desse discurso como parte do direito a educacao.

Palavras-chave: Politica Educacional; Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacéo;
Programa Aluno Conectado; Informética Educacional.



ABSTRACT

This research tries to understand the processes of establishment and discontinuity of the
Connected Student Program in Pernambuco, as part of policies for the insertion of digital
information and communication technology (DICT) in education. The analysis was based on
documentary research and semi-structured interviews with former members of the program
management team at the Department of Education. We take as a base, the Policy Cycle
Approach formulated by Stephen Ball and Richard Bowe, combined with the French Discourse
Analysis. In that regard, our first step was to understand the background that precedes that
program as part of the so-called Context of Influence — best exemplified from PROUCA and
One Laptop per Child. This trajectory enabled us to establish a parallel between the previous
programs and the Connected Student Program - realizing similarities and identifying possible
points in common with regard to the respective discontinuities. The program gradually waned
to the point of being discontinued, failing to serve hundreds of thousands of students from the
state school system in this process. We understand that the creation and discontinuity of the
program in Pernambuco it’s related with the political scenario, in which digital inclusion was
inserted in a context of rights (republican state). We were able to identify in the interviewees'
statements that elements of an economic nature were identified as the main factors for
discontinuity. On the other hand, we understand that its discontinuity is also related to the non-

sedimentation of this discourse as part of the rightto education.

Keywords: Educational Policy; Digital Information and Communication Technologies;

Connected Student Program; Educational Computing.
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1. INTRODUCAO

Em um contexto como o que nos encontramos inseridos, de uma pandemia que desde o
ano de 2020 nos colocou em isolamento social e modificou significativamente nossos habitos
de convivéncia. Uma das principais mudancas vivenciadas foi a intensificacdo do uso da
internet como meio de comunicacgdo e como instrumento para as aulas remotas. Repentinamente
profissionais da educacgédo de todos os lugares tiveram que aprender a usar as ferramentas da
informatica para suas novas praticas pedagdgicas. Mesmo considerando que muitas dessas
ferramentas ja existiam, algumas foram melhor adaptadas ao novo contexto. E, por outro lado,
muitas resisténcias ao uso de tais ferramentas foram de forma abrupta ressignificadas em nome
da manutencdo das atividades educacionais. O presente trabalho ndo versa especificamente
sobre esse contexto, tendo em vista que sua construgédo se deu a partir do ano de 2019, mas as
reflexdes aqui apresentadas possuem conexfes diretas com a conjuntura em que nos

encontramos hoje inseridos.

Sabemos que o0s constantes avancos proporcionados pelo estabelecimento das
tecnologias da informacao e comunicagéo (T1Cs) no cotidiano moderno vém acontecendo desde
0s anos 1940 e vém se intensificando ao longo dos anos. Nesse sentido, entendemos que a
insercdo desses elementos na realidade escolar enfrenta desafios que vém transformando
significativamente sua pratica e reconfigurando seu papel formativo com o passar do tempo. O
computador € hoje também parte importantissima no desenvolvimento das atividades escolares,
chegando, no momento atual, a assumir papéis de centralidade e protagonismo na prépria
pratica pedagdgica. Com o avanco das configuragdes vemos que o celular comeca a adquirir
um papel importante na comunicagdo, mas nao possui as mesmas possibilidades de uso para
fins didaticos que o computador. Acreditamos que na medida em que 0 uso € crescente, a
problematizacdo das formas e finalidades é de extrema importancia, pois possibilita um novo

olhar sobre a construgdo do conhecimento.

Na esteira do desenvolvimento dessa nova realidade, o Brasil tem vivenciado, desde
meados da década de 1970, embora somente na década de 1980 se materializam em diversas
iniciativas governamentais oficiais referentes aos esfor¢os por uma universalizacdo do uso das
TICs nas escolas. Essas a¢Bes gradativamente contribuiram para a propagacao do que podemos
chamar de uma cultura digital nesses espacos, fendbmeno hoje facilmente perceptivel. Nas

esferas federal, estadual e municipal, assistiu-se com o passar dos anos a propagagéo cada vez
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maior de programas e projetos visando a naturalizagdo do uso da informatica educacional na

escola, tanto por professores quanto por alunos.

A partir da realizacdo do | Seminéario Nacional de Informética na Educacdo, evento que
aconteceu entre 25 e 27 de agosto de 1981 na Universidade de Brasilia (UNB) — um marco
histérico da informatica educativa no pais —, surgiu uma série de programas comprometidos
com esse objetivo maior, exemplos como o Projeto Educom, de 1983; o Programa Nacional de
Informéatica Educativa (PRONINFE) de 1989 e o Programa Nacional de Tecnologia
Educacional (PROINFO) de 1997 —talvez este 0 melhor exemplo de abrangéncia e longevidade
nos esforgcos dessa natureza. Essas iniciativas foram primordiais no seu papel de disseminacéo
de uma cultura da informatica nas escolas do pais, elas abriram caminhos para o surgimento

posterior de outros programas e acfes com 0 mesmo proposito em todas as regides do Brasil.

Estabelecendo relacdo direta com o contexto local, interessou-nos perceber como tém
se desenvolvido e consolidado as iniciativas dessa natureza na realidade das escolas
pernambucanas com o passar dos anos. Surge assim entao o interesse em pesquisarmos sobre o
Programa Aluno Conectado, um verdadeiro marco histérico nas politicas publicas de inser¢do
de tecnologia na educagao do Estado de Pernambuco. A politica de distribuigao de Tablets/PC’s
para alunos regularmente matriculados no Ensino Médio implantada no segundo mandato da
gestdo do Governador Eduardo Campos (2011-2014) que se concretizou a partir do ano de 2012
em todo o territério pernambucano, e contemplou milhares de alunos da rede publica de ensino

durante seus anos de plena atividade.

Este trabalho de pesquisa se insere no campo cultural das relacGes entre educacdo e
tecnologia. O principio educacional que orienta sua existéncia € a massificagdo da presenca das
tecnologias de informagdo e comunicagdo na sociedade e ampliagdo do seu uso no espaco
escolar. Tem também forte e importante presenca da discussao do conceito de politica publica,
suas variadas vertentes e perspectivas, e sua aplicacdo no campo da tecnologia educacional.
Entendemos que a soma de tais discussdes da ao produto final profundidade tedrica condizente

com sua intengéo inicial.

O problema que nos direcionou no desenvolvimento deste trabalho surgiu a partir de
nossa curiosidade em perceber, no contexto da educacdo pernambucana, como ocorrem 0S
ciclos de estabelecimento e de posterior descontinuidade historicamente vivenciados nas
politicas de tecnologia educacional no Brasil. O campo é marcado por um movimento de

ruptura nas atividades de suas iniciativas por variados motivos: da falta de financiamento
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adequado a mudanca na vigéncia do governo que as gere, as politicas de tecnologia educacional
no pais parecem historicamente encontrar-se envoltas em um contexto de marginalizacdo que,
apesar de gradativamente modificado nos ultimos anos, ainda aparente ser uma maxima. As
descontinuidades sdo marcas das politicas, de uma forma geral, com diferentes consequéncias

para praticas pedagogicas.

Vemos na imagem do Programa Aluno Conectado uma excelente manifestacdo dos
movimentos acima citados pela centralidade que a iniciativa ocupou na politica estadual
basicamente durante todo o tempo em que esteve em pleno funcionamento. E observamos como
esse programa se coloca como uma necessidade no atual periodo de aulas remotas. Muitas
pessoas devem ndo estar participando das aulas pela falta de equipamentos, uma lacuna que o
programa visava preencher. E ainda podemos observar movimentos historicamente vivenciados
em outras iniciativas semelhantes no cenario nacional e estabelecer paralelos com a realidade
local para nos ajudar a identificar, mesmo que neste caso negativamente, como se da a natureza

descontinua das politicas publicas.

Acreditamos que a realizacdo de um trabalho de pesquisa dessa natureza possa
contribuir teoricamente para a ampliagdo dos limites da relevante discusséo a respeito do papel
que as TICs vém desempenhando nos processos de ensino e aprendizagem. Justificamos a sua
realizacdo a partir de uma triade que se manifesta em motivacoes de carater pessoal/formativo,
académicas e também a partir de uma justificativa de carater social, que em conjunto
alimentaram nossa inquietacdo e impulsionaram significativamente a concretizacdo deste
trabalho. Acrescentamos que tais motivagbes e inclinagdes sdo interdependentes e

desempenharam papéis de igual relevancia para a construgdo de nossa proposta.

Assim, como motivacdo de carater pessoal/formativo, destaco que o interesse em
trabalhar com a tematica se deu pela aproximacao que, desde cedo, tenho desenvolvido junto
ao mundo dos computadores. O trato com a tecnologia sempre foi questdo presente no meu dia-
a-dia: uma trajetdria de mais de dez anos de contato cotidiano com o computador iniciada ainda
durante minha adolescéncia, foi o ponto de partida para a intensificacdo desse interesse. Minhas
primeiras experiéncias com computadores aconteceram aos 12 anos de idade — em meados do

ano de 2005, Na época frequentava assiduamente as lan houses e cybercafés que surgiam em

1 Em 2005, terceiro ano do primeiro mandato presidencial de Luiz Inacio Lula da Silva, o campo da politica de
tecnologia educacional no Brasil encontrava-se em efervescéncia com o PROINFO funcionando em plena
atividade e com enorme abrangéncia de suas acGes em todo o territorio nacional. Algumas escolas da cidade
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meio a um verdadeiro “boom” por toda a minha cidade — Surubim/PE. Nesses espagos passei
incontaveis horas de minha adolescéncia, alternando entre jogos eletrénicos e as primeiras
navegadas na rede mundial de computadores — onde um mundo completamente novo, repleto

de possibilidades se abria perante meus olhos.

Durante os anos do ensino médio — entre meus 15 e 17 anos de idade, ja na década de
2010 —, ja apresentava um dominio consideravel do uso do computador. Compreendia seu
funcionamento interno (softwares) e externo (hardwares), inclusive ja operando pequenos
reparos técnicos de maneira completamente independente nas maquinas de amigos e
conhecidos. Tomei a decisdo de que queria estudar algo que tivesse relagdo direta com a
tematica da tecnologia em um eventual ingresso no ensino superior. A aprovacao no curso de
Sistemas de Informacao da Universidade de Pernambuco (UPE) aconteceu no ano de 2010,
instituicdo na qual permaneci pelos proximos trés anos e onde pude intensificar minha relagéo

de proximidade com os aparatos tecnolégicos.

A década de 2010 foi de extrema importancia na construcao deste trabalho, nos seus
primeiros anos aconteceram algumas das iniciativas mais relevantes na historia recente do
campo da tecnologia educacional brasileira, elementos que alicergam a discussao aqui proposta
e que serdo melhor abordados no decorrer do texto. Como adiantamento, destacamos o
estabelecimento do Programa Um Computador por Aluno (PROUCA) e do Programa Aluno
Conectado propriamente dito, este apresentando uma série de semelhangas com a proposta

anterior lancada em territorio nacional.

Um ano apos o inicio da graduacdo, fui convidado a ministrar aulas em um curso de
informatica basica em minha cidade. No referido curso, ensinava o uso do Sistema Operacional
Windows em suas variadas versdes, além dos programas e ferramentas de sistema que nele
funcionavam. Permaneci estudando no curso de Sistemas de Informacdao até o segundo semestre
de 2013, até que no quinto periodo da graduacdo me desvinculei por motivos de natureza

pessoal e fiquei afastado da academia pelo restante do ano.

Em marco de 2014, ingressei no curso de licenciatura em Pedagogia da Universidade
Federal de Pernambuco — Centro Académico do Agreste, em Caruaru/PE. Apesar da migracdo

brusca de area de estudo, mantive comigo na transicdo a intencao de trabalhar com tecnologia

inclusive ja haviam sido contempladas com os laboratorios do programa e o processo de informatizacdo desses
espacos dava seus primeiros passos.
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e segui por esse caminho durante os anos de graduagdo em pedagogia — quer seja atraves de
leituras paralelas iniciadas na época a titulo de curiosidade, quer pelas disciplinas eletivas
estudadas, que me despertaram para o debate sobre a aproximacédo cada vez mais necessaria e

evidente entre educacéo e as tecnologias da informacéo e comunicagéo.

As tecnologias da informacdo e comunicacdo e o0 &mbito escolar tinham uma relacéo de
proximidade muito maior do que a época me dizia respeito, fazer a migracao brusca de area de
estudo foi para mim essencial pela descoberta dessa relacdo intrinseca, e pelas implicacdes de

tal constatacdo no futuro de minha trajetdria académica.

Foi durante a graduacdo em pedagogia que dei um dos passos mais significativos na
minha relacdo com o estudo das tecnologias na escola. Através do periodo de quase 2 anos —
entre maio de 2015 e janeiro de 2017 —, como membro bolsista do Programa de Educacéo
Tutorial no PET Infoinclusdo do Centro Académico do Agreste (UFPE/CAA). No PET
Infoinclusdo pensavamos principalmente estratégias e iniciativas que possibilitassem a
chamada “infoinclusdao” de professores e estudantes. Um passo muito importante para minha

familiarizacdo com a temética.

Refletindo agora, passados anos desde entdo, o termo Infoinclusdo — que na pratica se
apresenta como nada menos que uma jun¢ao das palavras “informatica” e “inclusao”, dita
explicitamente a dindmica das minhas inten¢des de estudo tanto a curto prazo na época, quanto
na realizacdo deste trabalho de pesquisa, anos depois. Parece-me que o caminho para a chegada

até esse ponto ja era vagarosamente pavimentado anos atras.

Minha aproximacéo inicial com a temética das politicas, e posterior crescimento no
interesse em torna-las objeto de estudo, se deu a partir dos estudos vivenciados durante a
graduacdo na disciplina de Politicas Educacionais, foi a partir das leituras e debates ali
realizados que pude me dar conta do horizonte de possibilidades a que o campo se aplica, e
como este se articulava de maneira orgénica com o uso e disseminacdo das tecnologias da

informagdo e comunicacao.

A construcdo de uma identidade propria, de uma relagdo de proximidade com o uso do
computador foi um exercicio que levou anos para se concretizar em minha vida, e é ainda hoje
um movimento constante e ndo terminado. Para mim o trato com a tecnologia vem
gradativamente se estabelecendo — nesse movimento migra entre a esfera do lazer, o campo

profissional e o territorio académico. Tratar sobre tecnologia e sua acdo no campo educacional
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é, de certa forma, trazer parte significativa de mim para o meu interesse de estudo. E atribuir ao
académico uma importante dimensdo pessoal que acrescenta ao trabalho um ar de

particularidade e de maior relevancia.

Como motivacao académica para a realizacdo deste trabalho de pesquisa, apresentamos
principalmente sua intencdo de se mostrar relevante ao contribuir com o debate da temaética,

ampliando assim os horizontes da producéo cientifica local no processo.

Como ponto de partida nesse sentido realizamos um levantamento das produgdes
cientificas sobre a tematica disponiveis na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes
—BDTD, nossa intencao com esse exercicio foi de perceber o que se produziu e estabelecer um
primeiro didlogo com estes trabalhos, um procedimento fundamental na pavimentacdo de

qualquer bom trabalho de pesquisa independentemente de tematica ou area de estudo.

Tal exercicio foi primordial para a construcédo e lapidacdo de nosso objeto de pesquisa
na medida em que nos apresentou a viabilidade de sua realizacdo, assim como nos permitiu
estabelecer contato com as bases tedricas necessarias ao debate. O levantamento que realizamos
na BDTD aconteceu em junho de 2019 e abrangeu um marco temporal de cinco anos — entre 0s
anos de 2011 e 2016 —, optamos por essa janela temporal por se tratar do periodo em que 0
Programa Aluno Conectado se consolidou oficialmente enquanto politica publica e esteve em
plena atuacéo e evidéncia na realidade escolar pernambucana, contemplando milhares de jovens

estudantes com suas agoes.

A busca pelas palavras-chave “Aluno Conectado” no repositorio da BDTD

(http://bdtd.ibict.br/vufind/) nos retornou um total de 248 resultados entre teses e dissertacoes,

dos quais foram registrados apenas quatro trabalhos que diretamente vinculados ao objeto de
estudo na pesquisa. Todos os quatro trabalhos selecionados séo dissertacdes de programas de
poés-graduacdo de universidades federais localizadas nos estados de Pernambuco (UFPE) e
Paraiba (UFPB), e contribuiram significativamente para o melhor desenvolvimento desta
pesquisa quer seja pelas variadas discussbes apresentadas, quer seja pelo aparato de

embasamento tedrico que dispunham.

Apenas esses quatro trabalhos escolhidos em nossa busca tratam especificamente do
Programa. Cada um deles apresenta descri¢des detalhadas do programa Aluno Conectado, seu
funcionamento e os impactos de sua instauracdo a partir da dptica de setores distintos do campo

educacional, um movimento que revela uma preocupacdo abrangente com as implicacfes da
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iniciativa a longo prazo. Acreditamos que a pouca producdo sobre a tematica encontrada pode
se dever ao pouco tempo de existéncia do programa, mas, de alguma forma, justifica o presente
trabalho. A discussdo sobre iniciativas dessa natureza se vé hoje cada vez mais necessaria, no
contexto de crescentes avangos do campo da informética educacional. Destacamos ainda que
os trabalhos encontrados ndo se detém especificamente sobre 0s processos de encerramento ou
interrupgdo do programa, elemento que se apresenta como um dos focos de nosso trabalho de

pesquisa.

Os estudos selecionados a partir do levantamento bibliogréfico nos serviram como
importantes mecanismos de pavimentacdo para os direcionamentos que pretendemos adotar na
construcdo de nosso trabalho. A partir das leituras realizadas, além da ja mencionada
constatacdo da viabilidade de seu desenvolvimento, nos foi permitida também uma melhor
delimitacdo de nossa problematica de pesquisa no sentido da construcdo de um produto final
gue ao mesmo tempo dialogasse e expandisse 0s horizontes da discussdo iniciada

anteriormente.

Ao tratarmos do Programa dedicamos uma sec¢do do texto especificamente voltada para
a discusséo, de maneira mais aprofundada, desses trabalhos, inclusive, considerando como parte

do corpus documental sobre a tematica.

O programa Aluno Conectado funcionou em suas agdes ndo se esgota nos quatro ou
cinco anos em que funcionou a pleno vapor (entre 2011 e 2015), as implicagdes e repercussoes
de seu estabelecimento a longo prazo séo fatores importantissimos para tracar seu sucesso e as
possibilidades de futuras iniciativas de natureza semelhante no Estado. Felizmente, a producéo
académica a seu respeito funciona como importante fonte de registros e consulta nesse sentido,

nos dando na pratica indicadores, favoraveis ou ndo, de sua aplicabilidade.

Finalmente, apresentamos como justificativa de carater social para a realizacao deste
trabalho de pesquisa, nosso entendimento de que ele seja relevante por sua intencdo principal
de perceber na pratica os impactos da materializacéo e da posterior descontinuidade da politica

de insercdo de tecnologia nos espa¢os contemplados.

O quantitativo de estudantes contemplados pelas agdes do Programa Aluno Conectado
foi crescendo gradativamente a medida em que a iniciativa se consolidava como a principal
acdo da politica de tecnologia educacional do estado de Pernambuco voltada para estudantes do

estado. A ampla disseminacdo dos Tablets/PC’s distribuidos pelo programa para estudantes do
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ensino médio — nimero que rapidamente ultrapassou a casa dos de milhares de dispositivos
entregues por ano —, aponta a relevancia social que uma iniciativa dessa natureza em esséncia

carrega consigo.

Vale ressaltar que Pernambuco, como outros estados, também teve durante muito tempo
um programa de natureza semelhante voltado especificamente para o corpo docente, o chamado
“Professor Conectado”. Segundo dados da Secretaria Estadual de Educacao, a primeira edi¢do
do programa aconteceu em 2008, quando 26 mil professores efetivos foram beneficiados. Na
época, por ter um nimero maior de profissionais contemplados o investimento ultrapassou a
casa dos R$ 52 milhdes?. Em 2011, apice da consolidagdo da iniciativa, 2.650 professores
efetivos e técnicos educacionais da rede estadual estavam sendo beneficiados pelas acdes do
programa. Vemos nesse cenario uma preocupacdo por parte da gestdo estadual com a
consolidacao da politica de informética educacional como um todo, apresentando, de maneira
intercalada e em certo ponto simultéanea, a¢cdes que contemplavam tanto professores como

estudantes.

Para nos direcionar no desenvolvimento deste trabalho tomamos como ponto de partida
0 seguinte problema de pesquisa: como ocorreram 0S processos de estabelecimento e
descontinuidade do Programa Aluno Conectado? Adotamos como nosso objetivo geral:
compreender 0s processos de estabelecimento e descontinuidade do Programa Aluno
Conectado no contexto das principais iniciativas de informéatica educacional no cenéario
brasileiro. E como objetivos especificos: a) identificar as influéncias externas no discurso da
informatica na educacdo brasileira; b) apresentar um histérico das principais iniciativas do
campo da informatica educacional no Brasil desde os primordios de seu estabelecimento; c)
caracterizar o Programa Aluno Conectado na condicdo de politica pablica do campo
educacional em Pernambuco, identificando os possiveis fatores que culminaram em sua
interrupcdo.  Entendemos que estudar os efeitos dessa aplicacdo e de sua posterior
descontinuidade € uma forma de devolutiva para a sociedade a respeito de suas implicacdes

diretas.

O Programa Aluno Conectado do Governo Estadual de Pernambuco representou, desde
sua fundacdo, um esfor¢co sem precedentes na massificagdo do uso das TICs no espaco escolar

em todo o territério pernambucano, semelhante as grandes iniciativas dessa natureza

2 Disponivel em: <http://www.educacao.pe.gov.br/portal/?pag=1&cat=37&art=287>. Acesso em: 22 de janeiro de
2021.
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vivenciadas em escala nacional com o passar das ultimas décadas. Uma politica publica voltada
especificamente para tal objetivo revela, pelo menos no discurso, um comprometimento das
representacfes governamentais da época com a necessidade de modernizacdo das praticas

seculares de ensino e aprendizagem vivenciadas cotidianamente nas escolas de nosso estado.

A titulo de organizacdo, apresentamos aqui a distribuicdo ordenada das se¢des que
compdem nosso trabalho de pesquisa como um todo. Iniciamos com um capitulo dedicado a
nossa tentativa de explanacdo do conceito de politica publica — elemento chave para 0s
desdobramentos da discussdo aqui proposta — levando em consideracdo seus variados
significados e implicacOes a partir da leitura de autores e estudiosos da tematica. Articulamos
ainda o conceito com a ideia do ciclo de politicas formulado por Stephen J. Ball e seus
associados, linha muito popular nos estudos sobre politica educacional desde os anos da década
de 1990. Os estudos de Ball foram aqui fundamentais ndo apenas por suas inUmeras
contribuic@es tedricas, mas também do ponto de vista estrutural da pesquisa, nos servindo como
referéncia. A abordagem do ciclo de politicas foi fundamental para a nossa compreensdo da

politica pablica em todas as suas etapas e processos de funcionamento.

Na sequéncia apresentamos a abordagem tedrico-metodoldgica da pesquisa e seus
desdobramentos técnicos. Nessa parte nos ocupamos em detalhar os procedimentos e técnicas
adotados para a obtencdo dos resultados finais de nosso trabalho, enfatizamos também as
inclinagdes e concepcdes teoricas que foram fundamentais para o embasamento metodoldgico
para sua realizacdo. Defendemos ser de fundamental importéncia para o desenvolvimento de
um bom trabalho de pesquisa o cuidado dos autores em deixar esses elementos explicitos para
gue os seus eventuais leitores se familiarizem com as linhas de pensamento e corrente teoricas

gue os autores seguem/adotam em seu texto.

O capitulo seguinte apresenta um histérico de aproximadamente trés décadas — entre
meados dos anos 1980 e os anos 2010 — das principais iniciativas do campo da tecnologia
educacional vivenciadas local e nacionalmente, suas caracteristicas particulares e 0s
impactos/legados de suas respectivas instauragdes. Tal historico foi fundamental para 0 nosso
trabalho no sentido de que nos possibilitou perceber uma gama de semelhancas e divergéncias
existentes entre nosso objeto de estudo — o Programa Aluno Conectado, e o grande nimero de
projetos e programas de natureza semelhante que foram historicamente se estabelecendo e se

descontinuando no pais.
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Dedicamos a parte final de nosso trabalho de pesquisa a tratar do Programa Aluno
Conectado propriamente dito. O movimento de construcdo de todo o embasamento tedrico-
metodoldgico de nosso texto culmina nessas paginas especificamente dedicadas a iniciativa,
com dados e informagBes minuciosamente selecionadas com o intuito de construir uma

discussdo coerente e bem fundamentada sobre a temaética.

Levamos em consideracdo as estratégias de estabelecimento do programa — dos tramites
legais e institucionais de sua concepcao inicial a seus anos de pleno funcionamento; seu alcance
— como este cresceu gradativamente e quantitativamente com o passar dos anos; e buscamos
também compreender os impactos diretos de sua atuagdo (e posterior descontinuidade brusca)

na educacgdo pernambucana.

Para a construcdo dessa sessdo dispomos também da realizacdo de entrevistas
semiestruturadas com dois individuos ativamente envolvidos nos processos internos do
programa em diferentes épocas, sendo um deles o secretario de educacdo da época do seu
surgimento. As falas, por serem de pessoas que atuaram em momentos distintos, elas se
complementam no sentido de poder tragar um panorama geral da iniciativa, seus impactos a

curto e longo prazo, e as implica¢des de sua descontinuidade.
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2. POLITICAS PUBLICAS, CICLO DE POLITICAS E INFORMATICA
EDUCACIONAL.

Nessa se¢do nos ocupamos da dificil tarefa da concepcdo de uma ideia geral do
conceito de politica publica, um exercicio que por si s6 implica lidar diretamente com uma
multiplicidade de concepcGes que tanto se complementam, como também em alguns casos, se
repelem. Procuramos aqui considerar algumas ideias distintas de autores que de alguma forma
nos ajudassem a compreender o conceito em sua amplitude, suas implicacdes e sua melhor
aplicabilidade para o presente trabalho de pesquisa. Reconhecemos a enorme dificuldade de
sintese de um elemento tdo complexo e aproveitamos para admitir também que uma réapida

sistematizacdo sobre o termo jamais daria conta de sua totalidade.

Em complemento a tentativa de formulag&o do conceito de politica publica, cabe aqui
também a exploracdo do dialogo que se estabelece deste conceito com a ideia do ciclo de
politicas formulada Stephen Ball, uma abordagem que, de certa forma, nos auxilia na
compreensdo da aplicabilidade das politicas e das etapas em sequéncia de sua formulagdo em
seus inumeros contextos. A abordagem do ciclo de politicas, em suas varias etapas foi, desde o
principio, de fundamental importancia para a formulacdo e o desenvolvimento deste trabalho

de pesquisa.
2.1 POLITICA PUBLICA - TENTATIVAS DE CONCEITUAQAO.

A reflexdo sobre o termo “politica publica” implica na concepc¢ao de uma ideia que lida
diretamente com multiplas perspectivas na sua elaboracdo, um processo complexo de
formulacdo que vem sendo reelaborado constantemente e que estd longe de alcangar um
patamar de unanimidade. A multiplicidade de elementos tedricos a serem considerados na
concepcao de uma ideia dessa natureza aponta para a dimenséo do conceito em si, e de como

ele pode ser aplicado em variados contextos sob variadas condicdes.

O estudo das politicas publicas pode, dependendo do contexto, dar énfase a qualquer
uma das diversas esferas que compdem sua totalidade e tornam evidente a complexidade de sua
composicdo. Elementos diversos, tais como os tramites envolvidos em sua formulacdo, seus
processos de materializacdo propriamente ditos e os impactos diretos e indiretos de sua presenca
nos contextos estudados, apresentam-se como possibilidades concretas e perfeitamente viaveis

de pesquisa na medida que o individuo se aprofunda e se familiariza com a tematica.
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Em linhas gerais, a partir da comunhdo de perspectivas de variados autores do campo
de estudo, é possivel perceber que o estudo das politicas publicas nos possibilita uma melhor
compreensdo da amplitude e dos mecanismos de atuacdo e de intervencdo do Estado na
realidade social. Procuramos nesta secdo estabelecer uma articulagdo das principais ideias de
variados autores especialistas na tematica que melhor contribuiram para nossa compreensdo do

conceito e de sua aplicabilidade pratica.

Conceber a ideia de politica publica como um construto social, um produto direto das
demandas surgidas a partir dos setores especificos da sociedade a que essa beneficiard quando
de fato efetivada, nos parece uma perspectiva interessante a ser levada em consideragdo e um
excelente ponto de partida para a discussdo aqui proposta. Seguindo tal linha de pensamento,
apresentamos inicialmente a ideia de Shiroma (2011) de que as politicas publicas, mais
especificamente aquelas de carater social, sdo disseminadas a partir das lutas, pressdes e
conflitos. S&o estrategicamente empregadas a partir de conflitos sociais e expressam, em grande

medida, a capacidade de implementacdo de decisdes de governo.

Importa aqui compreendermos 0s elementos, quer sejam eles concretos ou ndo, que de
fato compdem o produto final de uma politica publica. Esse exercicio é essencial para nosso
melhor entendimento da aplicabilidade do termo e dos seus limites e possibilidades de atuacdo

direta.

Para Hofling (2001) as politicas publicas devem ser compreendidas como produtos de
um projeto politico que reflete na forma que determinadas sociedades se apresentam como um
todo, a grosso modo elas representam o conjunto de a¢des concretas de governos em prol da
sociedade. A autora enfatiza a importancia da referéncia as chamadas “questdes de fundo” —
série de elementos e indicadores fundamentais a serem levados em consideracdo na anélise de

estratégias de intervencdo governamental.

A compreensao de politica publica da autora concebe a ideia do “Estado em agdo” (apud
GOBERT; MULLER, 1987), e dialoga diretamente com nossa compreensao do termo em um
quadro geral: da acdo direta do Estado através de programas ou projetos especificamente
focados em amparar setores especificos da sociedade. Nesse contexto, sdo entendidas como
responsabilidade direta do Estado, que deve garantir sua implementacdo e também sua

continuidade enquanto ainda necessaria.
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Faria (2003), ao analisar a evolucdo do conceito de politica publica, enfatiza a
complexidade que o mesmo apresenta em funcdo da multilateralidade de atores diretamente
envolvidos em sua formulacdo. Para a autora, a participacdo desses novos atores e 0S processos
cada vez mais complexos vivenciados nos exercicios de formulacdo fizeram com que 0s
modelos tradicionais de analise ficassem obsoletos, exigindo assim novas visfes de

interpretacéo da realidade.

Essa ideia de novas visOes de interpretacdo da realidade apontada pela autora conversa
diretamente tanto com o contexto em que nos encontramos atualmente — a j& mencionada
avalanche de avancos no campo tecnoldgico; como também com nosso objeto de pesquisa em
esséncia — que se preocupa com a urgente necessidade de incorporacdo desses elementos

tecnologicos a secular e imutavel realidade da institui¢do escola.

Muller e Surel (2002) apontam na discussao que fazem sobre a estrutura correspondente
a uma politica publica que esta é composta inicialmente por um conjunto de medidas concretas,
algo que pode ser compreendido como uma “substancia visivel” da agdo propriamente dita.
Para os autores, tal substancia se constitui a partir de recursos de variadas naturezas, séo eles:
recursos financeiros (os créditos atribuidos aos ministérios); recursos intelectuais (a
competéncia que pode ser mobilizada pelos atores da politica); recursos reguladores (elemento
necessario na tomada de decisdo); e os recursos materiais em si. E constituida também de

produtos — “outputs” reguladores, financeiros ¢ fisicos.

E interessante pensarmos, como anteriormente mencionado, a politica como um produto
final de acGes e intencBes que funciona a partir de multiplas camadas em convergéncia, camadas
distintas, mas fundamentais em sua complementaridade. Importa também, no entanto, o

entendimento de que

As acBes empreendidas pelo Estado ndo se implementam automaticamente, tém
movimento, tém contradicBes e podem gerar resultados diferentes dos esperados.
Especialmente por se voltar para e dizer respeito a grupos diferentes, o impacto das
politicas sociais implementadas pelo Estado capitalista sofrem o efeito de interesses
diferentes expressos nas relacdes sociais de poder. (HOFLING, 2011, p. 35).

Em outras palavras, ndo cabe ao Estado a funcdo de gerar e implementar as politicas
publicas apenas, é necessaria a constante atencao as suas implicagdes/resultados a curto e longo
prazo. O carater multifacetado dos publicos-alvo a que se submetem tais a¢Bes implica
diretamente no desempenho que estas terdo e pode/deve servir de termémetro direto para

eventuais melhorias em sua abordagem, ou até mesmo em futuras acdes empreendidas.
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Na tentativa de ampliacdo do que foi posto até aqui, aproveitamos para resgatar uma
outra definicdo interessante do termo, dessa vez apresentada por Secchi (2013). O autor entende
uma politica pablica especificamente como uma diretriz elaborada para enfrentar um problema
publico, simples e diretamente posto. Com maior riqueza de detalhes ele coloca uma politica
como um mecanismo de orientagdo da atividade ou passividade dos individuos. Reforca ainda
a necessidade de atencdo aos elementos fundamentais na efetivacéo das politicas publicas, para
ele € necessaria a transparéncia na intencionalidade publica que a proposta apresenta e a
resposta que a mesma deve dar aos problemas que Ihe deram origem. Uma acao desenvolvida
que dé conta de contemplar tais critérios apresenta-se como uma agao de SUCESSO em Seus

objetivos.

Para Azevedo (2004), uma politica publica se constitui a partir de uma questdo
socialmente problematizada, um problema amplamente discutido pela sociedade que passa
entdo a exigir uma atuacdo do Estado em sua resolucdo. Nessa perspectiva, é possivel
compreender a ideia de politica publica como uma acédo remediadora por parte do Estado para
conflitos e/ou problemas que de alguma forma constituam entraves no chamado bem-estar

social.

A perspectiva apresentada aqui pela autora € particularmente interessante por se tratar
da primeira a especificamente apontar politicas publicas numa perspectiva de reparacdo de
danos por parte do Estado enquanto instituicdo. Sabemos na pratica o qudo importante é o papel
do Estado na garantia do bem-estar de seus cidadaos, questdo que a filosofia vem debatendo

desde os alicerces da modernidade com o Thomas Hobbes e seu Leviata (1651), entre outros.

A partir do que foi apresentado até aqui, podemos compreender que as politicas publicas
comumente surgem a partir de esforcos e interesses de sujeitos que compbem parcelas
especificas da sociedade a serem atendidas por suas acles e intervencdes. Para tal, é
fundamental que elas levem em consideracao na sua formulacdo — amplamente compreendida
como fase primordial de seu desenvolvimento —, elementos surgidos a partir desses coletivos:
as vozes e ideias que isoladas talvez ndo fossem levadas em consideracdo de maneira enfatica,
mas que a partir de sua juncdo através de individuos com interesses em comum encontram

forcas e base de reivindicacao.

A fase da formulagdo é de tamanha importancia nos processos de concepcao e efetivacdo
das politicas publicas que variados autores dedicam atencdo especial ao seu desenvolvimento

especificamente na tentativa de acompanhar a politica em acdo, desde seus estagios iniciais até
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sua materializagdo propriamente dita. Nesse sentido, destacamos o que aponta Wu (2014), que
entende a etapa de formulacdo como fundamental para a criacdo de politicas publicas. Para o
autor essa seria uma fase complexa que conta com a participacdo de uma série de atores com
ideias e interesses distintos para a promocdo de solugdes aos problemas das politicas. Esse
elemento é fundamental para o debate, a multiplicidade de sujeitos e concepgdes envolvidos
nos processos de formulacao das politicas publicas traz consequéncias diretas ao produto final,
afinal sdo varias as vozes e realidades que precisam ser levadas em consideragdo num processo

de tomada de decisdo com implicac@es tdo sérias, e muitas vezes imediatas.

Complementando, o autor enfatiza ainda que o desenvolvimento da politica deve ainda
se preocupar com o atendimento de trés condi¢des/desafios para uma boa efetivagdo na prética.
As politicas publicas precisam assim ser: 1) politicamente acessiveis; 2) administrativamente
viaveis e 3) tecnicamente solidas. Seguir a risca o cumprimento de tais condi¢cfes se apresenta
como um verdadeiro desafio, considerando-se a multiplicidade de fatores e contextos

diretamente envolvidos nos processos de formulagéo de politicas.

O caréater de ndo dissociabilidade perceptivel na relacdo da politica publica com os
grupos diretamente envolvidos em sua elaboracdo e posterior efetivacdo é certamente um
elemento que Ihe concede enorme relevancia. A proximidade dessa relacdo concede a iniciativa
um carater de particularidade no direcionamento que suas diretrizes e espacos de atuagdo podem

tomar.

Aqui compreendidas como produtos de contextos sociais especificos que ddo condicbes
para seu surgimento e atuacdo, reforcamos nosso entendimento de que as politicas publicas
necessitam sempre levar em consideracgéo a realidade da qual fazem parte, atuando em sintonia
com essa realidade elas estariam mais habeis a se relacionar diretamente com os elementos que
Ihes dizem respeito, contemplando sujeitos e melhorando significativamente sua qualidade de

vida no processo.

Resgatamos novamente Azevedo (2004) para a discussdo em funcdo da sua vasta
contribuicédo para o debate da tematica, a autora aponta como importante dimenséo das politicas
publicas o fato dessas atuarem, se definirem e deixarem de trabalhar com base na memdria da
sociedade ou Estado de que fazem parte, um fator importantissimo nas representacdes sociais

que cada sociedade desenvolve sobre si propria.
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Para a autora, as politicas se constroem a partir dos simbolos, valores, representacdes
sociais e das normas que integram o universo cultural e os simbolos de uma determinada
realidade. O que na pratica faz bastante sentido se resgatarmos a concep¢ao ja aqui mencionada
de que as politicas sdo produtos de determinadas realidades e contextos especificos, na pratica
acabam por incorporar em si e refletindo parte desses contextos.

A reflexdo sobre o termo politica pablica no sentido aqui exposto evoca imediatamente
pensarmos sobre reivindicacdo popular por melhorias em setores especificos da sociedade,
evoca também pensar acdo governamental em suprimento de fragilidades percebidas nesses
setores visando sua melhoria e seu posterior desenvolvimento. Entendemos que as politicas
surgidas de acordo com essas condigdes sdo perfeitamente capazes de atuar em prol do amplo

favorecimento da qualidade de vida dos individuos que por elas venham a ser contemplados.

Acdes pensadas nos campos da saude, seguranca publica, educacdo, na subsisténcia dos
individuos, saneamento basico e infraestrutura sdo exemplos praticos de como politicas
publicas podem agir em prol da melhoria de vida da sociedade. Tivemos recentemente, em
plena pandemia do COVID-19, um exemplo pratico do rapido surgimento e estabelecimento de
uma politica pablica em contextos excepcionais. O Auxilio Emergencial do Governo Federal,
que na pratica atuou como carro chefe no combate aos efeitos econémicos negativos do

isolamento social necessario para a contengdo da pandemia.

Durante quase todo o ano de 2020, o Auxilio Emergencial atuou como principal (e em
muitos casos a unica) fonte de renda de milhdes de cidaddos brasileiros que viram seus
empregos, formais ou ndo, repentinamente ceifados. Um exemplo muito forte e pratico dos

beneficios da acao répida e estratégica das politicas publicas.

Theodore J. Lowi, apresenta uma rica contribuicdo para o estudo das politicas publicas
em seu trabalho de 1972 intitulado “Four Systems of Policy, Politics, and Choice” (Quatro
sistemas de politica, politicas e escolhas®). O autor aponta no texto para uma necessidade de
distincdo entre os tipos de politica publica em execugdo, nesse contexto é importante levarmos
em consideracdo que cada tipo de politica apresentada afetara o processo politico em vigor

conforme suas particularidades.

3 A distingéo entre os termos “Policy” e “Politics ” pode causar confusdo na tradugio para o portugués. O primeiro
diz respeito a agdo, a medida a ser posta em pratica; o segundo refere-se ao campo de estudos do qual este trabalho
faz parte. [Nota dos autores].
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Classificadas em politicas regulatdrias; distributivas; redistributivas e constitutivas, as
politicas nessa perspectiva se complementam como partes de um todo — a chamada ‘Policy
Arena’ (Arena de Politicas). Cada uma das variagdes do termo formuladas pelo autor apresenta
uma série de caracteristicas proprias que engloba desde seu modo de atuacao, atores envolvidos
e instituicbes responsaveis até o publico alvo a que se destinam suas ac¢les finais. A
compreensdo das diferencas entre cada uma das perspectivas é importante para uma melhor

constatacdao da amplitude do termo e de suas implicacoes.

A sistematizacdo das diferengas entre cada uma das classificagcdes propostas por Lowi
é apresentada por Agum, Ricardo e Menezes no texto “Politicas Publicas: conceitos e analise
em revisdo” (2015, p. 09-10). Para os autores Lowi é louvavel em seu papel de desconstrucao
da relacdo de causalidade entre politica e politicas publicas. No quadro disposto a seguir
apresentamos as principais caracteristicas da sistematizacdo de Lowi identificadas a partir da

leitura dos autores.

Quadro 1 — Classificacdo dos tipos de politicas publicas por Theodore J. Lowi.

Atuam no estabelecimento de padrdes para 0s
atores publicos e privados. Podem ser
Politicas Regulatdrias exemplificadas a partir da regulamentacio dos
servigos de utilidade publica, tais como energia e
telecomunicacéo.

Apresentam dificuldade de identificacdo em seus
custos de realizagdo, seus efeitos benéficos séo
Politicas Distributivas diluidos na sociedade e seus beneficios s&o
visiveis, mas ndo seus custos.

Expdem de maneira objetiva os antagonismos
vivenciados na sociedade. Nesse modelo 0s
beneficios de determinada categoria se apresentam
em detrimento de outra. A politica de incentivo
fiscal para segmentos industriais no Brasil é o
exemplo adotado pelos autores.

Politicas Redistributivas.

Politicas Constitutivas. Tratam basicamente dos atos governamentais, se
encontram basicamente acima das outras politicas.
Ditam as regras para o estabelecimento das demais
iniciativas.

Fonte: Agum, Ricardo e Menezes (2015) apud Lowi (1972).

A distincdo entre as classifica¢Bes dos tipos de politicas publicas existentes na Arena de

Politicas formulada por Lowi € apresentada por Klaus Frey em seu texto intitulado “Politicas
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Publicas: Um Debate Conceitual e Reflexdes Referentes a Pratica da Andlise de Politicas no
Brasil”, que entende essa como 0s processos de conflito e consenso nas diversas areas da
politica. A visdo do autor se apresenta como um excelente complemento aos conceitos
formulados por Lowi ao passo que amplia nosso entendimento com uma consideravel riqueza

de detalhes para cada uma das variagdes apresentadas.

A partir da rapida diferenciacao apresentada por Frey (2000, p. 223-224.) na leitura que
faz das ideias de Lowi apresentam-se 0s seguintes complementos as classificacdes de politicas
do autor: as Politicas Distributivas se caracterizam pelo baixo grau de conflito dos processos
politicos, beneficiando um grande numero de destinatarios em uma escala relativamente
pequena. As Politicas Redistributivas, em oposicdo, orientam-se pelo conflito. Nelas o
processo politico que visa a redistribuicdo geralmente acontece de forma polarizada. Politicas
Regulatorias lidam com ordens, proibigdes, decretos e portarias. Seus custos e beneficios
dependem da configuracdo completa das politicas, tanto podem ser distribuidos igual e
equilibrada entre os setores da sociedade quanto atender a interesses particulares e restritos.
Politicas Constitutivas determinam a estrutura dos processos e conflitos politicos, ou seja,
determinam as condic¢des sob as quais se negociam as politicas distributivas, redistributivas e

regulatdrias.

As definicdes complementares de Frey nos possibilitam a percepgéo de que, se dispostas
de forma hierarquica nesse esquema, as politicas constitutivas se apresentam no topo do
processo de estabelecimento das agOes em quaisquer que sejam as esferas de governo
(municipal, estadual ou federal). Funcionariam assim como a etapa final no processo que
acontece dentro da Arena de Politicas. Regulacao, distribuicdo e reconstituicdo — Todas elas
também partes fundamentais nesse processo, se apresentam nessa perspectiva como elementos

que de certa forma compGem as a¢des constitutivas no campo das politicas publicas.
2.2 STEPHEN BALL E A ABORDAGEM DO CICLO DE POLITICAS.

Os ingleses Stephen J. Ball e Richard Bowe — referéncias no estudo das politicas
educacionais —, sdo os principais nomes envolvidos na concepcao da chamada Abordagem do
Ciclo de Politicas (Policy Cycle Approach), amplamente apontada como um poderoso
embasamento tedrico para o estudo, compreensao e analise das politicas publicas. Mainardes
(2006) reconhece a importancia de tal abordagem pela énfase que da a natureza complexa e
controversa da politica educacional, destacando também os processos micropoliticos e agdo dos

profissionais que lidam com as politicas localmente, enquanto reforca a necessidade de
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articulacdo entre macro e microprocessos na analise de politicas especificamente do campo

educacional.

Ball & Bowe (1992), ao introduzirem a nocdo de um ciclo de politicas continuo,
enfatizaram a necessidade de uma clara distin¢do entre as facetas que constituem tal ideia no
exercicio de analise das politicas. Sdo elas a politica pretendida (intended policy); a politica
de fato (actual policy) e a politica em uso (policy-in-use). A primeira se refere a variedade de
ideologias ‘oficiais’ em competi¢do pelo poder de afetar a politica; a segunda chama a atengéo
para os textos das politicas, que fundamentam a acdo das politicas em uso; essas por sua vez
sdo compreendidas pelas praticas institucionais e discursos que emergem a partir do

estabelecimento das etapas anteriores do ciclo.

O rompimento com essa formulagdo inicial do conceito acontece ap6s a publicacéo da
obra “Reforming Education and Changing Schools: Case Studies in Policy Sociology”, onde
Bowe et al. (1992) propGem um ciclo de politicas continuo que se constitui a partir de seus
contextos de influéncia, da producédo de texto e da pratica. Agindo de maneira nado linear, tais
contextos ndo apresentam dimensédo temporal ou sequencial, de acordo com Mainardes (2006).

A leitura dos contextos do processo de formulacdo de uma politica proposta por Bowe
et al. (1992 apud Mainardes, 2006) aponta para um processo ciclico e multilateral no qual as
partes exercem e sofrem influéncia continua e matua entre si. Nessa perspectiva, cada um dos
contextos desempenha uma determinada tarefa que, a titulo de complementaridade, contribui

para o estabelecimento da politica no final do ciclo.

Para Mainardes (2006) O contexto de influéncia trata-se do ambito de construgdo dos
discursos politicos e inicio das politicas publicas, é espaco de legitimacdo de conceitos e
formacéo de discurso de base para a politica proposta. Dentro do contexto de influéncias atuam
as redes que envolvem partidos politicos, governos e o préprio processo legislativo. Nele
também os contextos adquirem sua legitimidade e constroem os discursos para sua atuacdo
politica. Assim é possivel compreendermos a disposicao desta etapa especifica como a primeira
no processo de formulacdo de politicas, pois vemos nela o estabelecimento de alicerces para a

continuidade e fluéncia do que sera posto nas etapas seguintes.

Entidades como o Banco Mundial, a Organizacao para Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE) e o Fundo Monetario Internacional (FMI) se apresentam como agéncias

de enorme influéncia no processo de criacdo de politicas nacionais na atualidade. Sua atuacgdo
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global inserida num contexto de constante ampliacéo do alcance da globalizagdo, em um mundo
mais conectado, contribui para a influéncia cada vez mais significativa de proposicdes de sua

parte nos contextos locais.

Simbioticamente relacionado com o contexto de influéncia, aparece o contexto de
producdo de texto — a segunda das trés etapas do processo de formulacdo. Trata-se da etapa de
representacdo da politica através dos seus textos oficiais, tal representacéo acontece através de
textos ndo necessariamente coerentes e claros, muitas vezes até contraditorios. O contexto da

influéncia relaciona-se diretamente com interesses estreitos e ideologias.

Nesse contexto os textos politicos se apresentam como representacdes materiais das
politicas. Mainardes (2006) entende que tais representacGes podem acontecer de variadas
formas: textos oficiais, comentérios formais ou informais, pronunciamentos em video etc.
Reforca a importante compreensdo de que as politicas ndo sdo concebidas e finalizadas no
momento da legislacdo, e que esses textos precisam ser considerados sempre de acordo com o

contexto em que foram confeccionados.

O terceiro se apresenta como o0 contexto da préatica, onde sdo sentidas as influéncias e
consequéncias do que ocorreu na etapa anterior do processo. O autor se utiliza aqui novamente
de Ball e Bowe (apud Mainardes, 2006) para afirmar que é nessa etapa em que a politica se
sujeita a interpretagdes e recriac@es, € onde seus efeitos e consequéncias sdo produzidos. E,
dessa forma, podem acarretar em mudancas significativas no projeto originalmente concebido.
Muito mais que simplesmente implantadas, as politicas se encontram aqui sujeitas a recriacdes
e ressignificacBes de acordo com as reacOes ao seu estabelecimento. Para o autor, € nessa etapa
que os agentes da pratica exercem seu papel de maneira ativa nos processos de interpretacéo
das politicas educacionais. Seus pensamentos e concepgdes tém aqui influéncia direta nos

processos de implementacédo das politicas.

Oliveira e Lopes (2011) tecem criticas ao modelo apontando para seu comprometimento
da ideia de circularidade das politicas curriculares ao sugerirem que ciclos ndo devem ter
origem e fim. Ressaltam, no entanto, que os autores apresentam sim elementos que apontam
para uma menor hierarquizacao das etapas do sugerido ciclo. A partir da chamada inter-relagédo
entre 0s contextos, que apresenta cada um deles como arenas onde disputas e embates

constantemente se desenvolvem.
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Ball (1994, apud MAINARDES, 2006) aponta que a expansao da abordagem do ciclo
de politicas aconteceu ap0s a adicdo de dois outros contextos: o contexto dos resultados e o
contexto da estratégia politica. No primeiro deles, as politicas precisam ser levadas em
consideracdo também pelos seus impactos e pelas interacfes com desigualdades que possam
existir no seu processo, em outras palavras, os efeitos sdo importantes fatores na concepcao de
politicas. No segundo contexto adicionado acontece a identificacdo das atividades sociais e
politicas que possam lidar com as desigualdades que porventura se originem ou se

intensifiquem a partir das politicas em vigor.

A incluséo desses dois novos contextos aconteceu, destacam Oliveira e Lopes (2011),
numa perspectiva de minimizacao da dicotomia existente entre a proposta e a implementacéao
da ideia. Surge também visando um maior compromisso com uma agenda curricular critica,
tendo em vista que sua atuacao se preocupa com o impacto das politicas sobre o quadro social.
As autoras tecem novamente criticas ao modelo ao apontarem que (p. 27) a adi¢do de novas

etapas compromete a concepcao original dos trés contextos como arenas de embate politico.

O proprio Ball, em entrevista concedida (MAINARDES; MARCONDES, 2009) define
a abordagem acima de tudo como um método, que n&o pretende per si explicar as politicas. E
muito mais uma maneira de pesquisar e teorizar sobre essas do que de explica-las de forma

definitiva. Em suas préprias palavras

O ciclo de politicas ndo tem a intencdo de ser uma descricdo das politicas, é uma
maneira de pensar as politicas e saber como elas sdo “feitas”, usando alguns conceitos
que sdo diferentes dos tradicionais como, por exemplo, o de atuacdo ou encenacdo
(enactment). Quero rejeitar completamente a ideia de que as politicas sdo
implementadas. (MAINARDES; MARCONDES, 2009, p. 305).

Outros pontos relevantes na entrevista concedida pelo autor dizem respeito
especificamente aos tramites envolvidos nos processos de traducédo de politicas em praticas — a
nosso ver uma exemplificacdo da atuacdo da abordagem do ciclo de politicas em pleno
exercicio. Ball elege tal movimento como extremamente complexo, acontecendo a partir de
uma alternancia entre modalidades. Inicialmente textual, pois toda politica precisa inicialmente
ser escrita, apds consolidada essa se torna entdo préatica — a politica em acéo propriamente dita.
Assim, caberia ao responsavel pela implantacdo a conversdao entre modalidades, entre

palavra/escrita e acdo. Um processo dificil e desafiador de se executar.

Na imagem disposta a seguir apresentamos uma tentativa de esquematizacdo dos cinco

contextos envolvidos no processo de formulacdo de uma politica dentro da abordagem do ciclo
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de politicas proposta por Ball e seus associados. Nossa ideia principal é enfatizar graficamente
o0 carater ciclico do conceito, destacando a ideia de complementaridade das partes e de seu

movimento constante.

Figura 1 — Contextos da formulacdo de politicas em Stephen Ball.

Contexto de
Influéncia.

Contexto da Contexto de
Estratégia Produgdo de
Politica. Texto.

Contexto dos
Resultados Prati
(Efeitos). fatca:

Contexto da

Fonte: os autores com base em Bowe (et al., 1992) e Ball (1994).

Ao discorrer sobre os contextos posteriormente incorporados a formulacéo inicial do
ciclo, Ball advoga pela indissociabilidade destes do quadro geral anteriormente formulado. Para
ele a separacdo dos elementos ndo é Util ao resultado final, estes deveriam ser incorporados a
contextos previamente existentes — contexto da pratica e da influéncia. Nessa perspectiva, 0s
resultados seriam compreendidos como uma extensdo direta da préatica, o que faz total sentido
se considerarmos que dentro de um processo em etapas 0 passo imediatamente seguinte a

implantacgdo € a coleta dos resultados dessa implantacéo.

J& o contexto da estratégia politica incorpora-se ao contexto da influéncia, a justificativa
do autor para tal é de que este faz parte do processo através do qual as politicas sdo mudadas, o
pensar politico e o discurso politico podem ser mudados a partir da acdo, portanto a influéncia

tem ai um papel de indiscutivel destaque.

A abordagem do ciclo de politicas se apresenta na nossa compreensdo como um ponto
positivo no processo de analise das politicas pela multiplicidade de contribui¢cGes que seu

desenvolvimento implica nesse processo de analise. Com o passar do tempo, vale destacar,
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acumula uma série de criticas tanto a respeito da natureza de suas teorias de embasamento
guanto as perspectivas que adota. E, nesse sentido, ele incorpora o contexto da estratégia ao
momento de formulacdo no contexto da influéncia, para compreensdo dos sujeitos e seus
movimentos no campo das disputas. E o contexto dos resultados e efeitos pode ser analisado no
contexto da prética.

Essa abordagem reconhece o processo politico como inerentemente contraditério
(esséncia dialética) e constituido de multiplas disputas. Percebemos elementos ou etapas
presentes na abordagem do ciclo de politicas de Ball que podem ser identificaveis na nossa
proposta de trabalho, procuramos atentar para tais elementos visando uma maior proximidade

entre 0 que esta posto na teoria e aquilo que sistematizamos em nosso texto.

Lopes (2016) vé nos direcionamentos tomados por Ball influéncias diretas do
pensamento de Michel Foucault. Para a autora Ball segue Foucault na analise que faz da politica
na perspectiva de uma chamada “economia de discursos de verdade”. Tal perspectiva, nas
palavras do proprio Ball (1994), considera que a politica em si se constitui discursivamente, a

partir de relagGes de poder.

Aponta que Ball segue Foucault nos direcionamentos que faz de sua analise da politica
como uma chamada “economia de discursos de verdade”. A linha de pensamento de Ball parte
do raciocinio de que politica envolve relagcdes de poder, criando a partir dessas relagGes

circunstancias que permitem a realizacdo de acoes.

Em sua leitura de “Foucault, Power, and Education” (Foucault, Poder e Educacéo), Ball
(2013) aponta que Michel Foucault usa o termo ‘discurso’ de diferentes formas em seus
trabalhos. Estando sempre mais preocupado em tratar das estruturas e regras que constituem o
discurso do que com os textos e declaracGes produzidas dentro dele. Nessa perspectiva, para o
autor discursos sao as condicdes sob as quais certas declaracBes sdo consideradas como

verdade.

As contribuicGes de Stephen Ball para a realizacdo deste trabalho de pesquisa séo
perceptiveis desde o aparato tedrico em que buscamos nos basear, até a concepcao e disposi¢cdo
final de nosso texto como um todo. Sua influéncia através da teorizacdo do ciclo de politicas
foi fundamental para a sistematizacdo de nosso texto em uma perspectiva estrutural, e através
de seu alinhamento tedrico-metodologico pudemos tracar um didlogo mais articulado e extrair

dai pontos positivos.
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Stephen Ball compreende politica em linhas gerais como um campo de disputas,
descontinuidades, como discurso (vontade de verdade) e texto (arquivo) sdo recorrentes nesse
contexto. Mainardes (2006) apresenta a distin¢do que o autor faz de politica materializada em
texto e no discurso. A politica como texto é, nesse sentido, compreendida como a codificacdo
de maneira complexa das representacdes. Esses textos seriam assim, plurais em suas leituras
em funcdo de sua pluralidade de leitores. Tal perspectiva dialoga diretamente com as colocagdes
a respeito da ideia de politica pablica aqui anteriormente levantadas. Os textos sdo assim,
produtos de variadas influéncias e agendas, que apesar de muitas ndo sdo todas legitimadas.

Poucas séo as vozes ouvidas durante esse processo.

Ball explica ainda que os discursos incorporam significados e constroem possibilidades
de pensamento a partir de tais incorporac@es associadas a utilizacdo de proposicdes. Para o
autor, a politica materializada como discurso estabelece os limites do que se pode pensar e
legitima as poucas vozes que sdo de fato ouvidas durante sua elaboracdo. Recorrendo a Foucault
o autor apresenta a perspectiva das politicas como “regimes de verdade”, que compreende seus
atores imersos numa variedade de discursos onde uns se apresentam mais dominantes que

outros.

Em “A Ordem do Discurso” Michel Foucault apresenta a suposi¢ao de que em toda
sociedade a producdo de discursos € controlada, organizada e redistribuida a partir de uma série
de procedimentos que conjuram seus poderes. (FOUCAULT, 1996, p. 8-9). Poderes que
entendemos emanar das relacdes de saber, de sujeitos que criam os regimes de verdade, mas

gue geram resisténcias nesse processo.

A perspectiva de AD de Pécheux relaciona-se com a abordagem de Foucault,
concebendo o que este tedrico preconiza de materialista, capaz de favorecer as regides de
conhecimento que ancoram a AD francesa: o materialismo histdrico, a linguistica e a teoria do
discurso (BRANDAO, 2004).

2.3 INFORMATICA NA EDUCACAO - DEBATES TEORICOS E LINHAS GERAIS.

O debate sobre o papel da informatica na educacdo é muitas vezes confundido com a
discussdo que se tem feito a respeito da utilizacdo propriamente dita da tecnologia de forma
ampla nesses espacos. Entendemos que exista a necessidade de tratar da especificidade do termo

e das implicacdes de sua aplicabilidade de maneira mais complexa, situada em uma perspectiva
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historico critica. Um exercicio dificil, reconhecemos, mas extremamente necessario para o

melhor desenvolvimento e posterior compreensao da proposta deste trabalho de pesquisa.

E perceptivel que o campo das tecnologias digitais da informag&o e comunicacéo é hoje
cada vez mais um ambiente denso de significagdes na formulacdo de seus discursos das mais
variadas vertentes: ha discursos de natureza apocaliptica — que, condenando o uso da tecnologia,
atribuem a ela um carater perverso. Esses por muito tempo parecem ter pautado a dindmica do
debate sobre as TDICs. Sua desconstrucdo € um movimento bem mais recente do que
gostariamos. Ha também aqueles discursos de natureza bem mais otimista — aqueles que
atribuem a esse mesmo uso da tecnologia — mais especificamente dentro da sala de aula —, 0
papel de elemento salvador da escola de um regime de sociabilidade que ela mesma enquanto
instituicdo ndo estd nem de longe acostumada a praticar. Esse polo oposto também necessita de
um olhar mais critico e cuidadoso para o fenémeno, considerando-se suas materialidades e

questdes de classe que tém se estabelecido sem respostas ou com respostas ndo téo otimistas.

Dias (2013) aponta que com o passar dos séculos a tecnologia gradativamente se
constituiu como campo de questdes, de construcdo de discursividades. Campo esse em que 0S
variados sentidos atribuidos a ela se afirmam. A tecnologia passa a ser, nessa concep¢ao, lugar
de relagdes de poder, tendo em vista que o dominio de suas técnicas, o controle de seus sentidos,

se instaurou como uma nova instancia do poder.

A autora destaca ainda nesse sentido o papel das tecnologias digitais que, a partir de sua
difusdo de maneira metedrica nas Ultimas décadas, tém cada vez mais refor¢ado os sentidos de
globalizacdo, conectividade instantanea via rede mundial de computadores — tém construido

uma ideia de mundo unificado, interligado, lugar de unidade de sentidos.

Os discursos da tecnologia educacional, aqui tratando especificamente do nosso objeto
de estudo, sdo reveladores primeiramente das condicBes a que este campo se encontra

submetido no contexto atual, carregado de um processo de significacdo historico.

Partimos da defini¢ao da palavra “Tecnologia”, que tem sua origem a partir da jungdo
dos termos gregos “téyvn” (técnica, oficio, arte), e “Aoyia” (estudo). Em linhas gerais, o termo
tecnologia diz respeito ao conjunto de técnicas, habilidades ou procedimentos utilizados para a
producdo de bens materiais ou de servicos. Em complemento a tal definicdo, o Dicionario
Michaelis da Lingua Portuguesa classifica a tecnologia como o “conjunto de processos,

métodos, técnicas e ferramentas relativos a arte, induastria, educacdo etc.” Nessa dinamica, a



40

parcela da tecnologia correspondente a informatica diz respeito apenas a uma pequena fracao

da totalidade que é o campo da tecnologia em si.

A informatica por sua vez corresponde ao conjunto de ciéncias que tratam da coleta,
armazenamento e transmissao de dados através dos meios digitais. A informatica lida
diretamente com o tratamento da informacdo através de meios automaticos e eletronicos — o
termo ¢ amplamente compreendido como uma fusao das palavras “informacao” e “automatica”.
Informatica educacional — um dos alicerces tedricos de nosso trabalho, surge assim como um

dos desdobramentos, meios de atuagdo da informatica.

A informatica educacional deu seus primeiros passos no Brasil j& em meados da década
de 1970, dentro de um contexto de crescente imersdao do campo educacional nos processos de
industrializacdo impostos pelos mercados local e global da época. Discorreremos sobre o
desenvolvimento de iniciativas concretas de maneira mais aprofundada mais adiante, neste
trabalho, na secdo de pesquisa dedicada a informatica educacional no Brasil. Na producéo que
se tem desenvolvido a respeito da tematica da informatica educacional no Brasil, hoje ja
consideravelmente vasta e em constante crescimento, é perceptivel a énfase dada pelos
autores/autoras aos pontos positivos de tal processo de inser¢do, no entanto as criticas ndo

deixam de existir.

A disseminacdo em alta velocidade das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo, de
maneira especial a Internet, tem apresentado uma série de desafios e oportunidades para 0s
individuos em variados niveis, aponta documento do CETIC — Centro Regional de Estudo para
0 Desenvolvimento da Sociedade da Informacdo (2016). Tais mudancas apresentam desafios
particularmente direcionados ao campo educacional, que se encontra na linha de frente das
mudancas desencadeadas pelo referido processo de insercéo.

O histérico do estabelecimento da informatica educacional no pais se deu
principalmente a partir da implantacdo de uma série de programas nos &mbitos local, regional
e nacional; em comum, essas iniciativas tiveram/tém a perspectiva de renovacdo do espago

escolar a partir de suas respectivas insercoes.

Dentro desse contexto de renovagdo é importante levarmos em consideracdo as
influéncias diretas exercidas pelo elemento econémico, a formacéo para o uso da informética
na sala de aula é um fator impulsionador que precisa ser compreendido também a partir de seu

viés mercadologico. A ja mencionada integracdo do uso do computador em variados setores da
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vida social e profissional moderna passa a ser elemento de relevancia ja na trajetoria escolar
dos individuos, que estariam a partir desses primeiros contatos se apropriando das ferramentas
e métodos que lhes permitem uma integragdo econdmico-social. Para Stumpf (2020) as
chamadas politicas publicas de informac&o e tecnologia se constituem a partir da valora¢ao da
informagédo enquanto instrumento de transformagéo social. A autora vé nesse movimento a

chave para o desenvolvimento econémico e social.

A partir dos anos de 1980 as a¢Ges comecaram a realmente se materializar em todo o
pais, seminarios especializados na tematica comecaram a surgir e foram o pontapé inicial para
uma série de iniciativas que presumimos. Ndo se tinha ainda ideia na época de que seriam 0s

alicerces dos préximos trinta anos vivenciados dentro do campo da informatica educacional.

Os avancos vivenciados durante esse periodo inicial foram fundamentais para o
estabelecimento e a consolidacdo do campo. Valente e Almeida (1997), entendem que as a¢des
desenvolvidas durante a década de 1980 foram as responsaveis diretas pelo desenvolvimento
de uma identidade prépria, o estabelecimento de raizes solidas e de relativa maturidade para a
informatica educacional brasileira. Embora tardio, se comparado com o movimento semelhante
acontecendo em outros paises do planeta, o avan¢o da informéatica educacional no Brasil
aconteceu de maneira metedrica. Em pouco mais de trina anos conseguimos avancos
significativos em termos de durabilidade, abrangéncia e quantidade de sujeitos contemplados
por essas iniciativas.

No entanto, é necessario enfatizar que as primeiras iniciativas oficiais e concretas do
campo foram vivenciadas no pais a partir de meados da década de 1970, ja em pleno contexto
da ditadura militar. No processo de informatizacdo da sociedade que se intensificou nessa
época, o Brasil trabalhou com forte empenho no estabelecimento de politicas publicas que, ao
menos no papel, condicionariam maior seguran¢a e o almejado, e muitas vezes ufanista,

desenvolvimento da nagéo.

Barbosa (2016) chama a atencdo para o carater sigiloso atribuido as primeiras
experiéncias de utilizacdo de tecnologias relacionadas ao uso de informaética no Brasil. Enfatiza
o carater de assunto de seguranca nacional atribuido a pratica na época, o que per si dificultava
imensamente a popularizacao desses recursos no pais. Um movimento que so seria revertido de
maneira concreta a partir das iniciativas voltadas para a informatica educacional ja na década
de 1980 — praticamente uma década depois dos primeiros contatos iniciais do pais com tais
praticas, em contexto historico marcado por processos de democratizacdo no pais.
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O debate sobre a informatica educacional no Brasil — apesar da prévia existéncia do
campo, se intensificou em meados da década de 1990, a partir de um movimento de
consolidacdo de iniciativas mais bem estruturadas e abrangentes do que as anteriormente
vivenciadas. Foi a partir dos anos de 1990 que os programas e projetos de informatica
educacional comegaram a surgir em territério nacional, abandonando uma perspectiva de
seletividade dos contemplados com suas ac¢des, ou até mesmo as caracteristicas de piloto que

as iniciativas anteriores traziam.

Cabe destacar rapidamente aqui 0 contexto em que essas politicas nasceram e se
consolidaram no cenario nacional da época. O Brasil vivenciava nos anos de 1990,
principalmente a partir do primeiro mandato presidencial de Fernando Henrique Cardoso
(1995-1998), uma forte inclinacdo para o neoliberalismo — que ja vinha consolidando suas
préticas econdmicas de maneira notdria em outros paises da América Latina. Nesse contexto
neoliberal o dominio da tecnologia por parte tanto de professores como de alunos — e aqui
compreendemos dominio numa perspectiva instrumental —, se apresentava como de

fundamental importancia como indicador de modernizacdo do espaco escolar.

Uma modificagdo em préaticas sociais e modos de ser e conviver aconteceu em varias
esferas da sociedade em funcéo da repentina insercdo dos dispositivos eletrénicos durante esse
periodo, uma revolucao tecno-econdmica que teve na figura do computador o agente catalisador
para as significativas transformagdes em ambientes de trabalho, no @mbito escolar e até mesmo

no conforto de nossos lares.

Cada vez mais se exige dos trabalhadores continua atualizagdo e desenvolvimento de
habilidades e competéncias, de modo a atender aos novos requisitos técnico-
econdmicos e aumentar sua empregabilidade. A atividade empresarial diretamente
influenciada pelos negocios eletrdnicos vem demandando novas competéncias,
adaptadas a realidade tecnoldgica. (TAKAHASHI, 2000, p. 21).

O trecho acima disposto, extraido da publicagdo “Sociedade da Informagdo no Brasil —
Livro Verde”, versa especificamente sobre as condi¢cdes a que foi exposto o mercado de
trabalho diante desse novo contexto de informatizacdo, mas o paralelo entre este e 0 campo
educacional é praticamente inevitavel de se construir. A escola, assim como o mercado de
trabalho, viu a chegada da informaética trazer consigo uma revolucdo em suas variadas

instancias.

O texto de Takahashi (2000) reflete ainda sobre o papel da educagéo — e do educar — no

contexto da chamada “sociedade da informagdo”. Rompendo com a perspectiva de treinar os
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sujeitos para o uso instrumental dos dispositivos, advoga pela criacdo de competéncias que
possibilitem a estes atuarem de maneira efetiva na criacdo de bens e servi¢os. Além de tomar
decisGes com base no conhecimento e serem capazes de operar esses dispositivos com destreza

para o desenvolvimento de fungGes no trabalho.

As criancgas de hoje, imersas em contextos sociais de uso de tecnologias, apresentam na
escola e fora dela uma “predisposi¢do™ para praticas sociais como operagdo de dispositivos
eletrénicos diversos — o telefone celular se destaca nessa categoria, talvez pela ubiquidade que
favorece, mas ndo aparece aqui isolado. O grande desafio, nesse sentido, para professores e
demais profissionais da educagdo, se d& em pensar alternativas vidveis de uso pedagdgico

desses dispositivos.

As politicas de insercdo de tecnologia comecaram a se materializar de maneira
continuada e constante nos anos seguintes da década de 1990 na forma de projetos e programas.
Acreditamos que a distingdo entre essas duas modalidades é aqui necessaria para a melhor
compreensdo da plenitude de suas acGes e intencionalidades, tanto na teoria quanto na préatica
das materializagcbes da informatizacdo social e, mais especificamente, das situacdes e

experiéncias concretas com informatica no campo educacional.

O Guia PMBOK - Project Management Body of Knowledge (em traducéo livre Corpo
de Conhecimento de Geréncia de Projetos) — texto base de referéncia na gestdo de projetos e
programas elaborado pelo PMI (Instituto de Geréncia de Projetos), traz definigdes sobre estes
que, apesar de mais voltadas para uma perspectiva gerencial, podem ser aplicadas ao contexto

que aqui exploramos — de anélise das politicas publicas.

O PMBOK classifica como projetos esforcos temporarios voltados para a criacdo de
produtos, servi¢os ou obtencdo de resultados especificos, dentre as caracteristicas basicas que
um bom projeto deve trazer consigo, destacamos como primordial o respeito aos prazos pré-
definidos. E é especificamente nesse ponto que pensamos ser possivel estabelecer a ponte entre
a perspectiva gerencial e as politicas publicas, tanto em uma como na outra o estabelecimento
e 0 respeito aos prazos de execucdo se apresentam como elementos primordiais para 0 sucesso

no empreendimento pensado.

As etapas do chamado ciclo de vida do projeto — a série de fases pelas quais um projeto
passa do inicio ao seu término (p. 18) — fundamentais para o bom desenvolvimento de qualquer
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trabalho. Apresentam também um paralelo que pode ser tragado com nossa proposta na presente

pesquisa, identificamos nela elementos que podem ser aqui alocados.

Comumente apresentado em quatro etapas, o ciclo de vida do projeto fica assim
dividido: inicio do projeto; organizacdo e preparacdo; execucdo do trabalho e finalizagdo do
projeto. Se tomarmos como parametro de analise os varios projetos de inser¢do de tecnologia
na educacdo descritos historicamente como parte deste trabalho de pesquisa, poderemos
perceber um padrdo de aplicacdo do ciclo de vida do projeto, em seus respectivos
desenvolvimentos. Com o agravante de que, na maioria dos casos, as iniciativas aqui

vivenciadas foram descontinuadas por variados fatores, e ndo oficialmente finalizadas.

Abordando a teméatica em um panorama geral, um projeto é a acdo que resulta da
necessidade de suprimento de um determinado problema pelos individuos. Para Menezes
(2011), o projeto nada mais é do que um empreendimento que apresenta claramente inicio e
fim, respeitando parametros de prazo, custo e qualidade para atingir seus objetivos finais. Ja
Vargas (2009) de forma complementar classifica projeto como um empreendimento ndo
repetitivo que se destina a atingir um objetivo claramente definido, enfatiza ainda a predefinigéo
de parametros de tempo e custo, o que claramente se apresenta como uma maxima da

modalidade.

Programas, numa escala mais abrangente, se apresentam como instrumentos pelos quais
a acao governamental, em quaisquer que sejam suas instancias, se articula para a solugdo de um
determinado problema ou atender as demandas da sociedade. As iniciativas publicas e privadas
podem se unir através de financiamento e incentivos fiscais visando ao alcance desses objetivos.
Para Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004) programa diz respeito a uma intervencgéo planejada
e constante com o0 objetivo de alcancar resultados em resposta a um determinado problema,
quer seja este de natureza educacional, social ou até mesmo comercial.

O proprio PMBOK acima mencionado apresenta sua definicdo de programa que, a
exemplo do que aconteceu com a defini¢do de projeto, acreditamos ser cabivel de adaptacéo
para 0 contexto aqui vivenciado. Entende programa como um grupo de projetos que se
relacionam, que de maneira coordenada agem na obtencdo de resultados que de maneira isolada
ndo seriam obtidos com tamanha efetividade (p. 13). Dentre as variadas consideracdes que o
texto faz a respeito da ideia de programa, quer sejam elas relacionadas ao planejamento,
gerenciamento ou até o monitoramento deste, destacamos aqui a ideia que se tem da medicao

do sucesso alcangado por determinada iniciativa.
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A medigdo do “sucesso” de um programa se da a partir da capacidade que esse teria de
entregar seus beneficios, pela eficiéncia e eficacia desse programa na entrega. A titulo de
exemplo, nos casos aqui estudados um medidor de sucesso dos programas explorados seria o
quantitativo de laboratérios de informatica, e posteriormente de dispositivos portateis,
distribuidos em escalas municipal, estadual e nacional.

Fundamentando-se no principio de que a tecnologia deveria ser construida pelas pessoas
que dela usufruem e ndo adquirida a partir de terceiros, como apresenta Moraes (1997), o Brasil
nos primdrdios do estabelecimento da informatica educacional vivenciou um fenémeno de
busca pela construcdo de uma base de capacitagdo nacional, visando o desenvolvimento social,
politico, tecnoldgico e econbmico da nagdo. Tal processo de capacitacdo pretendia impulsionar
uma autonomia tecnoldgica no pais que presumidamente preservaria a tdo falada “soberania
nacional”.

O papel que a informética desempenha dentro do campo educacional em nosso pais
passou por mudancas significativas desde sua insercdo inicial a partir dos anos 1980,
entendemos que esse seja um fendmeno perfeitamente compreensivel para um campo que tem

se consolidado e recorrentemente se reinventado com o tempo.

Inicialmente concebida em uma perspectiva de uso majoritariamente técnico e de nichos
formados por especialistas em seu uso, a informatica educacional foi cada vez mais se
popularizando nas escolas a partir de iniciativas que com o tempo fizeram com que o uso do
computador por estudantes e professores se tornasse um habito t&o comum e recorrente que

rapidamente assumiu ares de naturalidade.

O auge da popularizacdo da utilizagdo de computadores para fins educacionais se deu
em funcdo do estabelecimento de uma variedade de programas governamentais que
distribuiram esses dispositivos nas escolas de maneira massiva. As décadas de 1990 e 2000
foram marcadas por inUmeros projetos e programas nos ambitos governamental e federal que
ajudaram a disseminacéo do uso de computadores na escola até as regides mais remotas do pais.
O PROINFO* é possivelmente o0 mais emblematico desses investimentos, a iniciativa conta com
um legado de quase duas décadas de plena atividade amplamente difundida no territorio

nacional e serve até hoje como exemplo maximo de sucesso para iniciativas dessa natureza.

4 Na secdo 4 INFORMATICA EDUCACIONAL NO BRASIL deste trabalho de pesquisa apresentamos com
uma maior riqueza de detalhes os desdobramentos e agdes desenvolvidas durante a vida Util desse gigante da
informética educacional brasileira.
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Inicialmente através de laboratdrios de informatica instalados nas escolas, onde
estudantes e professores trabalhavam coletivamente em exercicios de aprendizagem, realizacao
de pesquisas e até no desenvolvimento de programas e ferramentas préaticas; a informatica
educacional rapidamente evoluiu para seu estagio seguinte: a utilizacdo dos computadores
portateis. Os chamados laptops, que durante os anos de 2010 foram fortemente disseminados
nas escolas principalmente pela praticidade e comodidade de seu uso, representaram a evolucao

das propostas governamentais de disseminacdo da informatica educacional no pais.

Inspirado pela iniciativa One Laptop per Child (Um Laptop por Crianga), o Programa
Um Computador por Aluno — PROUCA é a mais icOnica das iniciativas vivenciadas nessa
época. Sucessor ideoldgico do PROINFO, o programa foi o principal responsavel pela

massificacdo da cultura do computador portatil na escola.

Muito mais pratico de se utilizar nas atividades dentro e fora da sala de aula — eliminando
completamente a necessidade de deslocacdo em massa das turmas para tal — como acontecia
nas visitas aos laboratorios do PROINFO e seus semelhantes —; e com custos de producédo e
distribuicdo consideravelmente mais baixos do que o que se tinha até entdo, o passo seguinte
na maneira de se aplicar a informatica educacional nas escolas se apresentou como uma

revigorante alternativa para a continuidade do percurso historico do setor.

Nosso trabalho de pesquisa surge completamente inserido no contexto desses avangos
do campo da informatica educacional, especificamente localizado no cenario pernambucano.
Nosso objeto de estudo, o Programa Aluno Conectado, nasce na década de 2010 completamente
inspirado em iniciativas de natureza semelhante vivenciadas nos cenarios nacional e global
vigentes na época, como o0 PROUCA. O programa sintetiza, a0 mesmo tempo que busca
renovar, os ideais de informatica educacional de qualidade e acessivel que seus pares
propagaram, trazendo para a realidade da sala de aula pernambucana o uso do computador como

pratica social recorrente.

O grande diferencial do Programa Aluno Conectado se deu ndo pela utilizagdo dos
dispositivos em sala per si, mas pela posse desses transferida aos estudantes, contemplados apos
o cumprimento de uma série de exigéncias pré-definidas pelo programa. A iniciativa foi para
muitos a primeira oportunidade de possuir um computador pessoal em casa, expandiu
significativamente o tempo de uso, conexdo com a rede mundial de computadores e acesso a
material de estudo de qualidade, consequentemente preparando um nimero significativamente

maior desses sujeitos para 0 ingresso no ensino superior e/ou mercado de trabalho.
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No entanto, muitas praticas sociais ndo se disseminaram como deveriam, e a
desigualdade social ainda permanece marcante, sem uma completa transformacéo dos alcances

potenciais previstos em alguns programas e projetos, no pais.

Passados alguns anos neste processo histérico, como ja mencionamos anteriormente, o
mundo vivenciou no ano de 2020 um inesperado desdobramento na utilizacdo de computadores
e dispositivos digitais semelhantes com fins educacionais, a partir da pandemia do COVID-19,
que fez com milhdes de estudantes e professores se vissem repentinamente obrigados a
desempenhar suas atividades de ensino e estudo de maneira remota, a partir do uso de

computadores, tablets e também celulares.

A informatica educacional assumiu assim — talvez pela primeira vez em sua breve
historia —, a centralidade na realizacdo dos trabalhos dentro do campo educacional — local onde
esteve quase sempre condicionada a uma posicdo meramente instrumentalista, como meio de

realizacdo de atividades e ndo como finalidade.

Iniciativas mais recentes tém desempenhado o importante papel de dar continuidade aos
avancos na informética educacional brasileira. O Programa de Inovacdo Educagdo Conectada
— desenvolvido pelo Ministério da Educacdo em parceria com agentes terceiros, com 0
propdsito de universalizar o acesso a internet de alta velocidade nas escolas de educacao bésica
— surge como um importante indicador tanto da profusdo continua de iniciativas do campo,
como da necessidade cada vez maior do estabelecimento de parcerias entre Orgaos
governamentais e entidades outras para a continuidade vidvel dessas iniciativas. Em
funcionamento desde 2018, o programa ja apresenta investimento da casa dos R$ 225 milhdes®

e um namero crescente de escolas contempladas em suas agdes.

Os aparelhos celulares (e outros dispositivos mdveis, como os tablets e leitores digitais)
rapidamente se apresentaram como a etapa seguinte no processo evolutivo pelo qual
gradativamente vem passando o campo da informatica educacional. Muito em funcédo da vasta
popularizacdo de seu uso — numeros oficiais da Agéncia Nacional de Telecomunicagfes -
ANATEL apontam a existéncia de 227.3 milhdes de aparelhos celulares no Brasil até o més de

agosto de 2020°% um nimero impressionante que tende a crescer cada vez a medida que 0s

5 Disponivel em: <http://educacaoconectada.mec.gov.br/todas-noticias/218-mec-divulga-criterios-para-repasse-
do-programa-educacao-conectada>. Acesso em: 15 de outubro de 2020.

® Disponivel em: <https://www.teleco.com.br/ncel.asp>. Acesso em: 20 de outubro de 2020.


http://educacaoconectada.mec.gov.br/todas-noticias/218-mec-divulga-criterios-para-repasse-do-programa-educacao-conectada
http://educacaoconectada.mec.gov.br/todas-noticias/218-mec-divulga-criterios-para-repasse-do-programa-educacao-conectada
https://www.teleco.com.br/ncel.asp
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aparelhos apresentam cada vez mais fungdes de uso e variagBes consideraveis de valor de

mercado, tornando sua aquisi¢do cada vez mais acessivel.

No contexto completamente novo em que se encontrou a educacdo em meio a pandemia
do COVID-19 é seguro afirmar que os aparelhos celulares desenvolveram um papel
fundamental no desenvolvimento das aulas e o estabelecimento da comunicacao entre as partes.
As videoconferéncias compdem 0 segmento que experimentou um crescimento estratosférico
de seu uso para a realizacdo de reunides e aulas durante os primeiros meses da pandemia, tudo
muitas vezes realizado pelo celular ou pelo computador — por onde os alunos tinham acesso a

aulas, textos, videos, salas de bate-papo e material de estudo.

Muito se argumenta nas discussdes sobre a tematica que a popularizacdo da utilizacdo
de computadores dentro do setor educacional é resultado, entre outros, de um processo de
barateamento do custo de producdo desses dispositivos. Ndo hd como negar que tal fenbmeno
de fato tem acontecido, os computadores sdo cada dia mais baratos e acessiveis, sua utilizacéo
cotidiana é cada vez mais vista com naturalidade. Mas é necessaria a atencdo para 0S
direcionamentos que essa utilizacdo tem, a maneira com que o computador é utilizado nas
escolas é determinante para o diagnéstico de um bom ou mau desempenho no aprendizado

digital.

O papel de “salvador da educag¢ao” que o computador recebeu a partir da popularizagido
de seu uso na escola, a ideia de que o professor ndo deveria ser um mero intermediario entre
aluno e maquina — que invariavelmente perderia seu papel de centralidade dentro da sala de
aula, precisou ser gradativamente desconstruida. Nesse sentido, destacamos que

A atracdo que as novas tecnologias exercem sobre todos — de formuladores de
politicas e implementadores de infra-estrutura e aplicagdes de tecnologias de
informacdo e comunicacdo até usuarios de todas as classes e idades — pode levar a
uma visdo perigosamente reducionista acerca do papel da educacdo na sociedade da

informacdo, enfatizando a capacitagdo tecnolégica em detrimento de aspectos mais
relevantes. (TAKAHASHI, 2000, p. 45).

Assim, a educac¢do na chamada “Sociedade da Informag¢ao” precisa, muito mais do que
agregar, debater o papel desempenhado pelo computador e demais dispositivos de uso no
ambito da informaética educacional. O autor enfatiza, dentre outras competéncias, o papel
fundamental de agente de democratizacdo dos processos sociais. A integragédo entre a escola e
a comunidade atraves das tecnologias de informacdo e comunicacdo é amplamente defendida

pelo autor, um movimento que sO parece ter ganhado forgas com o passar dos tempos.
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Esse contexto em que historicamente tém se inserido as tecnologias digitais da
informacdo e comunicacao nos espacos escolares precisa ser sistematicamente desconstruido,
rompendo com uma perspectiva utilitarista a que se condicionou o uso do computador nesses
espacos. Nesse sentido, Barbosa (2016) aponta que as tecnologias séo inseridas na escola
envolvidas pelo discurso que as pde em uma perspectiva de contemplacéo e celebracao,

destoando assim completamente da logica previamente imposta para a organizagéo escolar.

Acreditamos que esse movimento utilitarista que marca algumas praticas de informatica
na educacdo, com o passar dos anos tenha contribuido de certa forma para relagdes de sentido
sobre tais praticas, e favorecido um processo de marginalizacdo que estas tém sofrido, por parte
de setores especificos na escola gue historicamente resistem a sua insercdo. Compreendemos
ainda que um funcionamento mais harmonico, integrado e produtivo entre as partes se daria a

partir de transformagdes estruturais pensadas a longo prazo nesses espagos.
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3. ABORDAGEM TEORICO-METODOLOGICA.

Nesta secao apresentamos o percurso metodoldgico através do qual desenvolvemos este
trabalho de pesquisa, apontamos aqui todas as escolhas metodoldgicas que constituiram desde
as definigdes gerais até o corpus de nossa pesquisa propriamente dito, listando as suas
caracteristicas, métodos e modo de organizacao. Refor¢camos que este € um processo que desde
0 principio passou por transformac6es significativas com vistas a sempre melhor se adequar a

proposta e melhor nos auxiliar a alcancar o resultado final.

Além de nosso cuidado em explicitar os direcionamentos metodoldgicos adotados para
seu melhor desenvolvimento, nos interessou também aqui apresentarmos outro aspecto que
julgamos ser fundamental na construcdo de nosso trabalho de pesquisa: a contribuicdo dada
pela Analise do Discurso (AD). A Analise do Discurso constitui parte fundamental deste
exercicio, apresentando-se como um verdadeiro guarda-chuva embaixo do qual técnicas e
procedimentos metodoldgicos sdo direcionados e fundamentados para uma execucdo mais

satisfatoria.

Nossa proposta na primeira versdo deste trabalho de pesquisa era tentar compreender 0s
processos de estabelecimento do programa e seus efeitos em alunas e alunos. O fim repentino
da iniciativa levou-nos a reflexdo sobre os efeitos da descontinuidade, elemento bastante
recorrente nas politicas educacionais no Brasil. Saviani (2008) vé na descontinuidade uma
caracteristica estrutural que atravessa 0 campo educacional desde suas origens, algo como parte

de uma engrenagem feita para nao dar certo.

Assim, tomamos como objeto de analise a iniciativa governamental intitulada
“Programa Aluno Conectado”, como ja mencionado anteriormente. Para tanto, a titulo de
comparabilidade e embasamento na nossa construcao, julgamos ser fundamental a realizacéo
do historico de iniciativas de naturezas semelhantes vivenciadas anteriormente em todo o

cenario nacional.

Classificamos a abordagem metodolégica deste trabalho de pesquisa como
essencialmente qualitativa, de acordo com o que aponta Minayo (2009), com um carater
historico. Para tal classificacdo, a autora cita a perspectiva de trabalhar com os significados, os
motivos, aspiragdes, crengas, valores e atitudes. Por outro lado, também vamos nos utilizar de
dados numéricos para mostrar os efeitos desse programa no contexto educacional, visto que

adotamos uma perspectiva de que as perspectivas qualitativa e quantitativa sdo



51

complementares. A predominéncia do carater qualitativo se deve ao fato de buscarmos as
singularidades histéricas que envolvem o surgimento e descontinuidade do programa,
conscientes das limitagdes do conhecimento cientifico. E estamos longe de querer generalizar

as conclusdes do trabalho.

Seguindo o ciclo da pesquisa, como “[...] um peculiar processo de trabalho em espiral
que comega com uma pergunta e termina com uma resposta ou produto que, por sua vez, da
origem a novas interrogacoes”. (MINAYO, 2009, p. 26). Conseguimos identificar em nosso
trabalho a presenca desses elementos em comunh&o com as idas e vindas, as transformacdes da
pergunta inicial. Ha também caracteristicas de materialidade ideol6gica que sao percebidas nos

discursos.

Assim, a andlise desse processo historico terd como referéncia, a pesquisa documental.
O uso de entrevistas semiestruturadas também se fez necessario para compreensdo de aspectos
da politica no geral. Nesse sentido, estamos conscientes das limitagdes desse caminho
percorrido e pretendemos supera-las pelo rigor na interpretacdo desses dados. Nessa
perspectiva, toda analise é parcial, ela pode produzir alguns elementos novos para a constru¢ao

do conhecimento.

A opgéo pela pesquisa documental tem relagdo com a compreenséo de que as politicas
estéo expressas nos seus textos oficiais. Eles sdo os arquivos que apresentam significagdes que
dao sentido ao discurso oficial. Concordamos com Gil (2008) quando aponta que a pesquisa
documental se vale da exploracdo de fontes documentais oficiais em seu processo de
construcdo. Assim, a analise se deteve na politica em uma perspectiva macro, e na sua relacao
com o contexto mais amplo, focalizando o discurso, compreendendo as significacbes que
emergem desses documentos. Consideramos o conceito de processo discursivo como producao
de sentido e, coerente com a perspectiva de Pécheux, reconhece-se que a formacdao discursiva
¢ o lugar de constituicdo de sentidos, a condicdo de producdo e formacdo ideoldgica
(BRANDAO, 2004).

Nossa proposta inicial era realizar entrevistas com gestores, alunos e demais envolvidos
no programa, como forma de analisar o contexto da pratica. Mas nos deparamos com a
dificuldade de localizar aqueles que estavam diretamente vinculados ao programa e de obter
uma amostra significativa de dados. Pesou também o fato de que todos os sujeitos contemplados
pelas acdes do programa sdo egressos ha alguns anos, tanto sua localizagdo quanto a selec¢ao de

amostras de maneira ndo enviesada ficou comprometida nesse contexto.
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Assim, sem perder a coeréncia e seguindo o referencial tedrico adotado, percebemos
que a analise da politica poderia se ater aos contextos iniciais de formulacdo e producédo de
textos, apresentando alguns dos seus resultados apenas com a representacdo da abrangéncia em
termos numéricos que ela provocou. Para enriquecer essa analise incorporamos formacées

discursivas também presentes em trabalhos académicos desenvolvidos a respeito da politica.

No tocante a construcdo da pesquisa documental nos detivemos aos documentos oficiais
que serviram de base legal para o funcionamento do Programa Aluno Conectado durante todo
0 seu periodo de atividade. Os documentos oficiais que compdem o corpus documental de nossa

pesquisa estdo descritos no quadro gque se segue:

Quadro 2 — Documentos oficiais utilizados na pesquisa documental.

DOCUMENTO DESCRICAO
Projeto de Lei Ordinaria N° 664/2011. Projeto de lei encaminhado a Assembleia
Legislativa de Pernambuco anteriormente ao
estabelecimento do Programa Aluno Conectado.
Lei N° 14.546/2011. Substitui o projeto de lei apresentado
anteriormente, instituindo  oficialmente o
Programa Aluno Conectado no ambito das
unidades puablicas de ensino do Estado de
Pernambuco.
Manual do Sistema Aluno Conectado — SAC. Documento que apresenta 0s procedimentos
necessarios para 0 acesso a plataforma para
confirmacdo de recebimento e distribuicdo dos
dispositivos eletronicos disponibilizados pelo
programa.
Guia Informativo — Aluno Conectado. Apresenta informacdes a respeito de contetdo
educacional disponivel e procedimentos para a
utilizagdo correta dos Tablets/PC’s pelos
estudantes.
Plano Diretor de Tecnologia (2016-2018). Documento oficial do Governo Estadual que
apresentou o planejamento e a geréncia de Tl para
o referido triénio.
Fonte: Secretaria de Educacdo de Pernambuco (Elaboragdo prépria).

O projeto de lei ordinaria n° 664 de 2011 e a lei n°® 14.546 também de 2011 foram os
alicerces legais para o estabelecimento da iniciativa no estado. O Guia foi um documento de
extrema importancia para nossa sistematizacao - apresenta os procedimentos para inicializacédo
correta dos dispositivos eletrénicos, ativacdo de suas funcdes integradas, além de
procedimentos para bloqueio dos Tablets/PC’s por meio de um sistema antifurto que
acompanhava as maquinas. Em suma, funciona como um manual de utilizac&o dos dispositivos.
Ele nos auxiliou no processo de caracterizagdo das maquinas apresentando com riqueza de

detalhes os conteudos educacionais disponibilizados nos dispositivos.
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O Manual do Sistema Aluno Conectado (SAC) — documento que apresenta 0S
procedimentos a serem seguidos pelos gestores para a confirmacao de recebimento, distribuicéo
e eventual confisco das maquinas distribuidas; e o Plano Diretor de Tecnologia de Pernambuco
para o triénio 2016-2018 — que apontou os direcionamentos a serem tomados na politica de
tecnologia de todo o estado no triénio destacado, também foram documentos considerados
durante nosso processo de analise. Consultamos ainda o Diario Oficial do Estado na tentativa
de localizar informacGes referentes ao quantitativo de dispositivos distribuidos pela iniciativa

com o passar dos anos, mas nao obtivemos sucesso nesse sentido.

A anélise desses documentos oficiais nos possibilitou a compreensdo dos sentidos
atrelados ao funcionamento do Programa Aluno Conectado. Também foi possivel tracar
relacdes discursivas entre o programa e as significacdes que estavam explicitadas nos textos
oficiais no que se refere a continuidade de suas ac¢des. A relagdo entre os dois elementos pode
ser melhor concebida a partir deste importante exercicio de imersdo nas relagdes sécio

histdricas que a pesquisa documental nos permitiu realizar.

Como ja mencionado, esses dados foram complementados pela realizacdo de duas
entrevistas semiestruturadas com dois individuos que participaram ativamente da efetivacdo do
Programa Aluno Conectado - 0 entdo secretario de educacdo do estado e um dos técnicos que
fez parte da equipe de gestdo do programa. Tentamos estabelecer contato com a atual gestao no
setor onde se localizava 0 programa, mas ndo obtivemos sucesso em marcar entrevistas, apenas

uma resposta laconica por e-mail.

Percebemos que tal etapa nos possibilitou momentos de rica imersao no funcionamento
interno da politica, ajudando a sanar davidas e apresentando informacGes que auxiliaram na
melhor construcdo da nossa pesquisa. As duas entrevistas foram realizadas com individuos que
estiveram envolvidos com as atividades do programa em épocas diferentes de seu
funcionamento e, no geral, podemos perceber um alinhamento de ideias por partes dos
entrevistados no que diz respeito aos desdobramentos do programa com o passar dos anos, suas
acoes e sua descontinuidade.

A entrevista se enquadrou no que Trivifios (1987) define como entrevista
semiestruturada. Partimos de um roteiro com questionamentos basicos, suportados em teorias,
mas deixando os entrevistados livres para expor seus argumentos e questionamentos. Os pontos

positivos da opgdo pela utilizagdo da técnica na pesquisa séo elencados de maneira bastante
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convincente pelo autor no trecho apresentado a seguir. Segundo Trivifios, a entrevista
semiestruturada
[...] mantém a presenca consciente e atuante do pesquisador e, a0 mesmo tempo,
permite a relevancia na situagdo do ator. Este traco da entrevista semi-estruturada,
segundo nosso modo de pensar, favorece ndo s6 a descricdo dos fenémenos sociais,
mas também sua explicacdo e a compreensdo de sua totalidade, tanto dentro de sua

situagéo especifica como de situagdes de dimensdes maiores. (TRIVINOS, 1987, p.
152).

Em complemento, a elaboragdo das perguntas a serem realizadas no processo nao
acontece a priori, € resultado da teoria que fundamenta as a¢fes do pesquisador anteriormente,
a informacdo sobre o fenémeno de interesse social que o pesquisador recolheu durante seu
processo de aprofundamento na tematica € de fundamental importancia nessa etapa. Assim
como a gravacdo e transcricdo imediata das entrevistas realizadas, procedimentos

recomendados para uma posterior melhor anélise das informacdes coletadas pelo pesquisador.

O roteiro desenvolvido por nos, que serviu para a realizacdo das entrevistas, encontra-
se disponibilizado na integra como APENDICE A no final desta dissertacio. Procuramos em
sua sistematizacdo formular questionamentos pertinentes para a pesquisa, deixando sempre 0
entrevistado completamente a vontade para discorrer da maneira que Ihe convinha a respeito da

tematica levantada.

Em sintese, o processo metodoldgico da presente pesquisa se realiza a partir de uma
juncao de dados que inclui i) as entrevistas semiestruturadas realizadas; ii) a analise documental
do programa; iii) o aparato tedrico a respeito de politica publica e contextualizacdo historica da
informatica educacional no Brasil — que nos deu embasamento e respaldo para a producéo.
Entendemos que esses elementos compdem uma triade que contempla, em esferas e
perspectivas distintas e complementares, a materializacdo do programa em sua plenitude,
levando em consideracdo os variados contextos e perspectivas em que acontece o Programa
Aluno Conectado, ao passo que nos possibilita problematizar também sua descontinuidade. Um

ciclo completo, aos moldes do que propunha Ball — como j& mencionamos acima.

A andlise dos dados de nosso trabalho de pesquisa se deu a partir da abordagem tedrica
da Analise do Discurso Francesa, tendo nos principios postos pelo filésofo Michel Pécheux
(1938-1983) suas principais fontes de embasamento e de desenvolvimento. O discurso em
Pécheux é compreendido como dependente direto do sujeito, que depende este da ideologia:

entende-se, nesse sentido, o individuo como sujeito a partir da sua perspectiva ideoldgica.
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A relevancia do trabalho com a Andlise do Discurso no desenvolvimento da pesquisa
social foi certamente um elemento que precisou ser levado em consideracdo na opcao que
fizemos pelo uso da abordagem. A tentativa de compreenséo dos sentidos produzidos em um
determinado texto/contexto em articulacdo com a histdria e a sociedade da qual este faz parte —
pontos fundamentais a serem seguidos nessa perspectiva, sdo elementos fortemente

identificaveis em nosso objeto de estudo.

Reforcamos aqui nosso entendimento de que nosso objeto de estudo se encontra
localizado em meio a uma profuséo discursiva sem parametros nos Gltimos tempos. E cada vez
mais dindmica e mutacional a maneira com que o discurso manifestado no campo da tecnologia

tem se propagado e se instituido de forma aprofundada no cotidiano contemporaneo.

A pandemia do COVID-19, que assola o planeta desde o ano de 20207 — periodo de
pleno desenvolvimento deste trabalho de pesquisa — apresenta-se como um triste lembrete na
pratica de que a dindmica mutacional acima mencionada é hoje uma realidade incontestavel.
As Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicagdo assumiram no ultimo ano um inédito
papel de centralidade dentro do campo educacional, passando rapidamente de meros
instrumentos secundarios a alicerces para a realizacdo de aulas, conferéncias e reunides de
trabalho.

O discurso sobre as TDIC ja vem numa constante de crescimento nos Gltimos anos, o
debate sobre seu papel se aprofunda nos dias de hoje e precisa cada vez mais ser posto em pauta
em espacos de socializacdo do conhecimento como a escola. Se aprofundam também as formas
de sociabilidade produzidas por tais exigéncias tecnologicas, € inevitavel e indiscutivel a
presenca massiva de dispositivos tecnoldgicos em todos os setores da sociedade em um volume
que beira o incontrolavel. Cabe ao campo educacional estudar maneiras eficientes e rapidas de
incorporacdo desse fendbmeno, permanecendo relevante e atrativo como resultado direto desse

processo.

3.1 MICHEL PECHEUX E A ANALISE DO DISCURSO FRANCESA.

7 Até a finalizacio deste trabalho, segundo dados oficiais da OMS, ja passavamos da casa dos 147.000.000 de
casos da doenca registrados ao redor do planeta, com as mortes ultrapassando 3.110.000 registros. Pernambuco ja
contabiliza mais de 396.000 registros, com as mortes ultrapassando os 13.600 registros.
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Michel Pécheux (1938-1983), fildsofo nascido em Tours na Franca foi o fundador e
principal expoente da escola francesa da Analise de Discurso (AD). Precursor da abordagem
que ganhou forca nas décadas de 1960 e 1970, Pécheux esteve a frente dos estudos que
teorizaram a materialidade do discurso: a materializacdo da linguagem na ideologia. Através da
analise do funcionamento do discurso, Pécheux tinha como objetivo de seus estudos apresentar

0S mecanismos que historicamente determinavam 0s processos de significagéo.

Foi aluno da Ecole normale supérieure de Paris entre os anos de 1959 e 1963, onde foi
companheiro de turma do também filésofo Louis Althusser — que posteriormente exerceu
consideravel influéncia no desenvolvimento de seus estudos. No ano de 1966 iniciou suas
atividades no Département de Psychologie du Centre National de Recherche Scientifique
(CNRS), departamento do qual veio posteriormente a se tornar diretor e onde desenvolveu uma
relacdo de proximidade com dois intelectuais importantissimos na formula¢do da teoria da

Analise do Discurso: Michel Plon e Paul Henry.

Se aprofundar na temética da Andlise do Discurso no Brasil implica diretamente em
esbarrar nas enormes contribui¢es dadas pela Professora Eni P. Orlandi — especialista, dentre
outras, na teoria e analise linguistica; os esforcos da professora para a difusdo dos estudos da
Anélise do Discurso no pais com o passar dos anos fizeram dela referéncia primordial para um
debate conciso e bem fundamentado sobre a tematica. Veremos nesta se¢do alguns de seus
muitos apontamentos surgirem de maneira recorrente, ndo por monopélio ou escassez de ideias,
mas pelo reconhecimento de seu lugar de relevancia para o debate e também em funcéo de sua

proximidade com o fundador/precursor da abordagem.

A definicdo de Anélise do Discurso dada por Orlandi (2013) apresenta uma sintese
satisfatéria do termo e sua aplicabilidade. Trata-se da preocupagdo com a busca pela
compreensdo da lingua fazendo sentido, enquanto trabalho simbdlico que se configura como
parte do trabalho social que constitui o ser humano e sua historia. Para a autora a AD concebe
a linguagem como elemento de mediacdo necessaria entre este ser humano e a sua realidade

natural e social.

A Escola Francesa da Andlise do Discurso, ainda segundo Orlandi (2005), é a
responsavel pela teorizacdo de como a linguagem se materializa na ideologia, e como essa se

manifesta na propria linguagem. A abordagem concebe o discurso como um lugar particular
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onde tal relacdo ocorre. Nesse sentido, a AD teria como objetivo explicitar os mecanismos de

determinacdo historica dos processos de significacéo.

A Analise do Discurso Francesa tem oficialmente no ano de 1969 o seu marco inaugural
a partir da publicagdo da obra “Andlise Automatica do Discurso” de Michel Pécheux e também
do langamento da revista “Langages” — do francés “Linguas”, publicagido organizada por Jean
Dubois. Apresentando-se como uma forma de reagdo ao estruturalismo que reinava absoluto
durante os anos de 1960 e que sufocava o surgimento do sujeito — elemento central no quadro

tedrico do discurso.

Numa tentativa de sintese do estabelecimento da abordagem, levando em consideracao

0 contexto histérico em que essa se inseriu e as correntes tedricas com que dialogava
diretamente, destacamos que

Historicamente, a analise de discurso, fundada por M. Pécheux, se da nos anos 60

do século XX. Filiada teoricamente aos movimentos de ideias sobre o sujeito, a

ideologia e a lingua, ela marca sua singularidade por pensar a relagdo da ideologia

com a lingua, afastando a metafisica, trazendo para a reflexdo o materialismo e néo
sucumbindo ao positivismo da ciéncia da linguagem. (ORLANDI, 2012, p. 37).

Em complemento ao enunciado acima disposto, Barbosa (2016) aponta que a Analise
do Discurso formulada por Pécheux era, dentre outros aspectos, politicamente engajada,
possuindo um viés de intervencdo que oferecia alternativas para olhar as ciéncias sociais. A sua
busca era pela superagdo do positivismo que imperava o cendrio cientifico da Franca do final
dos anos de 1960.

Orlandi (2012, p. 23) aponta ainda que a Analise do Discurso, na proposicao de Pécheux,
se faz no entremeio das disciplinas, afetando-as em seus métodos de interpretacdo, ao passo em
que articula linguagem e ideologia — nessa perspectiva, elementos indissociaveis. Pécheux vé

entdo tais elementos como passiveis de analise a partir de suas materialidades.

Do ponto de vista metodoldgico, Petri (2013) entende que a abordagem diverge das
demais areas formais da ciéncia linguistica no que diz respeito a facilidade de descricao de seus
métodos de execugdo. Conclui que embora exista sim uma metodologia especificamente
voltada para a analise, esta ndo € estatica e imutavel, permanece em constante movimento. E
possivel haver uma construcdo metodologica com base nas ideias de Pécheux, sem

engessamentos de metodo, e de modo processual chegar a resultados com rigor nas analises.
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Para Guerra (2009) a génese da Analise do Discurso se da na perspectiva de uma
intervencdo, acdo transformadora que tinha como principal objetivo o combate ao formalismo
linguistico em excesso no contexto histérico de seu surgimento. Destaca ainda que a AD
apresenta como elemento mais corrosivo a sua capacidade de abertura para um campo de
questBes no interior da propria linguistica, operando assim um deslocamento na area que se
evidencia nos conceitos de lingua, historicidade e sujeito — completamente marginalizados

pelas correntes de pensamento vigentes na época.

A partir da Analise do Discurso, aponta Orlandi (2005), é possivel alcancar uma
compreensdo de como séo significadas e simbolizadas as relagdes de poder. A autora enfatiza
a necessidade da pratica da AD como dispositivo de analise da textualizagdo do politico — passo

fundamental para a compreensao da relacdo entre o simbdlico e as relacdes de poder.

Ja Carvalho (2000) entende a AD como uma designa¢do comum a multiplas formas de
analise da relacdo entre linguagem e sentido, considerando no processo suas variadas
repercussdes sociais e politicas. Segundo a autora, é a partir da Analise que se obtém um enorme
manancial de instrumentos para a compreensdo da construgdo de sentidos e significados que

determinado texto produz.

O trabalho com a Anélise do Discurso em esséncia implica na tentativa de compreensdo
da construcédo de sentidos de um texto, esse movimento acontece a partir da capacidade que a
AD apresenta de reflexdo das estruturas que geram tais sentidos. Tal caracteristica atribui a
abordagem relevancia como instrumento de trabalho que pode muito bem vir a ser utilizado em

variados campos de estudo dentro das ciéncias sociais.

A titulo de sintese ¢ possivel apontar a AD como um elemento que “[...] visa a
compreensdo de como um objeto simbdélico produz sentidos, e como ele esta investido de
significancia para e por sujeitos”. (ORLANDI, 2013, p. 26). O discurso nesse contexto €
compreendido como algo que vai além da mera transmisséo de informacdo, mas algo na casa

das relacOes de linguagem, de sujeitos, seus sentidos e efeitos.
3.2 O DISCURSO.

Entendemos que nas pesquisas desenvolvidas no ambito das ciéncias sociais todo e
qualquer campo de estudo venha a se apresentar como um ambiente denso e repleto de

significacbes. Tais significacdes sdo construidas a partir dos discursos, que se manifestam



59

nesses espagos através de suas variadas manifestacOes: quer sejam elas faladas ou escritas. O
discurso tem a capacidade de se propagar rapidamente, e nesse movimento de propagacao,
normatizar/normalizar agdes e comportamentos a serem seguidos pelos individuos para o

convivio em sociedade.

Etimologicamente, o termo “discurso” vincula-se & ideia de curso, percurso, de
movimento. Para Orlandi (2013) é no discurso que se observa a relacéo entre lingua e ideologia,
movimento que nos permite a compreensdao de como a lingua produz os sentidos por/para 0s

sujeitos.

Em Michel Pécheux o discurso entende-se pela forma de materialidade histdrica ou
linguistica que se justapde a partir da perspectiva ideoldgica. Para o autor, o discurso é mutavel
em seus sentidos a partir da perspectiva e das posi¢oes daqueles que o empregam, adquirindo
assim seu sentido a partir de tais posi¢des, nas formacdes ideoldgicas em que essas posicoes se
inscrevem (PECHEUX, 2014).

As contribuicGes de Pécheux para uma defini¢cdo do que seria por esséncia o discurso —
objeto direto de interesse de sua abordagem tedrica —, sdo significativas por pensarem este como
efeito direto dos sentidos existentes entre interlocutores. Para Pécheux, o discurso se
compreende também como

[...] um elemento particular da materialidade ideolégica. Dai que as formacGes
ideolégicas comportam uma ou varias formacBes discursivas interligadas que

determinam o que pode e deve ser dito a partir de uma posi¢do dada em uma
conjuntura dada. (ORLANDI, 2012, p. 45).

Nesse sentido, pensar discurso de acordo com a perspectiva do francés — como
materializacdo, propagacao de ideias —, abre espaco para se conceder a linguagem um papel de
centralidade na materializacdo dos sentidos e das convic¢Bes que 0 sujeito carrega consigo e
que manifesta a partir da verbalizacdo de ideias.

Entendemos que propagar ou mesmo concordar com um discurso implica de maneira
intrinseca no alinhamento ideoldgico do sujeito com aquilo que se manifesta. Assim somos
produto direto, constantemente influenciados e influenciadores, dos discursos a que estamos
sujeitos, dos quais nos rodeamos. Em sintese:

N&o ha sujeito, nem sentido, que ndo seja dividido, ndo ha forma de estar no discurso
sem constituir-se em uma posi¢ao-sujeito e, portanto, inscrever-se em uma ou outra

formac&o discursiva que, por sua vez, é a projecdo da ideologia no dizer. (ORLANDI,
2012, p. 55).
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O Discurso ¢ também, segundo Gregolin (1995, p. 17), “[...] um suporte abstrato que
sustenta os varios textos (concretos) que circulam em uma sociedade”. Nesse sentido, se
apresentaria como elemento responsavel pela concretizacdo das estruturas semio-narrativas. A
Anélise do Discurso, continua, possibilita a realizacdo de analises internas (O que diz o texto?

Como o diz?), e externas (por que diz?).

Para Fiorin (1977) o discurso deve ser compreendido tanto como objeto linguistico
como objeto historico. Nesse sentido, tanto a pesquisa responsavel pela producdo de
sentidos/estruturacdo dos discursos, quanto a sobre os elementos pulsionais e sociais que 0
atravessam, ndo podem ser descartadas. Para 0 autor as duas perspectivas do discurso néo

seriam nem excludentes nem metodologicamente heterogéneas.

A Anélise do Discurso, segundo Orlandi (2013), desvincula do discurso a caracteristica
de mero elemento de transmissdo de informacgdes, rompe também com a linearidade
supostamente cabiveis a comunicacdo. A carater de definicdo, segue a autora, o discurso nada
mais é do que efeito de sentidos entre locutores (ORLANDI, 2013, p. 21). Importa, nesse
sentido, romper com a associagao superficial e bastante comum entre discurso e fala, que ndo

necessariamente dizem respeito a mesma coisa no panorama geral.

No capitulo seguinte apresentamos um levantamento com as principais iniciativas de
informéatica educacional historicamente vivenciadas no pais, a partir desse levantamento
conseguimos identificar elementos que compdem os discursos e praticas das referidas
iniciativas e perceber nesse processo como essas gradativa e continuamente apresentaram

influéncias na elaboracgéo de suas sucessoras.
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4. INFORMATICA EDUCACIONAL NO BRASIL — UM HISTORICO.

Iniciada na década de 1970; intensificada durante os anos de 1980 e toda a década
seguinte, e continuando a progredir na virada do século XX, a histéria da informatica
educacional brasileira viu nos seus agora pouco mais de quarenta anos 0 surgimento e o
desenvolvimento de diversas iniciativas iconicas, cada uma a sua maneira contribuiu
significativamente para os processos de significagdo da utilizacdo do computador no espaco
escolar, um processo gque hoje testemunhamos acontecer com grande necessidade, sem muitas
vezes nos darmos contas dos tramites histéricos responsaveis por tamanhos avancos,
impregnados de relagdes de poder, materializados discursivamente.

Apresentamos nesta se¢do um breve histérico linear que contempla cinco das principais
iniciativas do campo da informatica educacional brasileira. Os programas e projetos
selecionados neste levantamento destacam-se por caracteristicas proprias que vdo de seu
pioneirismo no campo, passando pela sua abrangéncia e também pela longevidade de suas
acOes. do iniciativas que certamente modificaram o cenério da informatica educacional em todo
0 pais e que, portanto, foram aqui estudadas.

Sdo elas o Projeto EDUCOM,; o Projeto FORMAR; 0 Programa Nacional de Informatica
Educativa — PRONINFE; o Programa Nacional de Informatica na Educacdo — PROINFO e o
Programa Um Computador Por Aluno — PROUCA. Entendemos que a apresentacdo desses
programas e projetos se revele um importante indicador dos direcionamentos historicamente
vivenciados dentro do campo e possa nos dar o referencial de até que ponto e a que ritmo as

coisas tém evoluido, em processos de continuidades e descontinuidades.
4.1 PRIMEIROS PASSOS.

Na figura disposta a seguir apresentamos em ordem cronoldgica as primeiras iniciativas
na area da informatica educativa vivenciadas no Brasil, ainda durante os anos da década de
1970 e o inicio da década de 1980.

Imediatamente anteriores a efetivacdo dos futuros programas implementados, os
acontecimentos ilustrados na figura funcionaram de certa forma como mecanismos de
pavimentacdo para 0 que viria a seguir. A criacdo de ¢rgdos oficiais especificamente
direcionados ao trato da questdo da informatica educacional, aliada aos primeiros eventos e
discussbes sobre a tematica foram passos fundamentais para as iniciativas que surgiriam

imediatamente apds o fim desse periodo.
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Figura 2 — Linha do tempo das primeiras iniciativas na informatica educacional

brasileira.
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‘ UFRGS - Centro de Processamento de Dados

Fonte: os autores.

O periodo de onze anos, correspondente aos anos de 1971 a 1982, ilustrado na figura
apresentou momentos importantissimos para o estabelecimento dos alicerces daquilo que viria

a ser a informatica educacional brasileira.

Desde a primeira discussao sobre o uso de computadores no ensino de fisica — realizada
na USP em 1971, até o surgimento do documento "Subsidios para a implantagcdo do Programa
Nacional de Informatica na Educacdo”, que apresentou o primeiro modelo de funcionamento
do futuro sistema de informatica na educacao do Brasil (1982). Essa primeira década de avangos
foi responsavel ndo so pelos primeiros usos do computador em ambito escolar, mas também
pelas primeiras discussdes especificamente voltadas para a tematica em universidades e centros
de pesquisa espalhados pelo pais. Um movimento que certamente deu sustentacao as acfes que

posteriormente surgiriam.

Importa lembrarmos que durante o periodo em questdo o Brasil foi governado
exclusivamente por presidentes militares, estes se estabeleceram no poder em 1964 e
permaneceram até o processo de redemocratizacdo em 1985 — uma janela temporal de 21 anos

de regime militar. Especificamente falando, os presidentes Emilio Garrastazu Médici (1969-
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1974), Ernesto Geisel (1974-1979) e Jodo Figueiredo (1979-1985) estiveram no poder durante

o recorte temporal que realizamos.

Completamente imerso nos ideais ufanistas de soberania e nacionalismo que
enviesavam o contexto da época, o0 Governo Brasileiro criou uma série de 6rgaos oficiais que
trabalhariam nesse direcionamento. A Comissdo Coordenadora das Atividades de
Processamento Eletronico (CAPRE), a Empresa Digital Brasileira (DIGIBRAS) e a Secretaria
Especial de Informatica (SEI) — 6rgao diretamente ligado ao Conselho de Seguranca Nacional

da Presidéncia da Republica —, Sdo alguns exemplos de iniciativas implementadas na época.

A Secretaria Especial de Informética (SEI) — entidade criada a partir do decreto n°
84.067 de 2 de outubro de 1979, com a finalidade de assessoria na formulagdo da Politica
Nacional de Informatica (PNI), onde atuou como érgdo superior de orientacdo, planejamento,
supervisdo e fiscalizagdo visando o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do setor —,
representa um passo significativo nessa direcdo. O Artigo 5° do referido decreto lista um total
de trinta e trés competéncias cabiveis a Secretaria Especial de Informatica no pleno exercicio
de suas funcdes, destacamos adiante aquelas que acreditamos representar uma sintese das
prioridades e do campo de atuacao do orgao.

| — Assessorar 0 Secretario-Geral do Conselho de Seguranga no estudo das medidas
necessérias a formulacdo, pelo Presidente da Republica, da Politica Nacional de
Informatica; 1l — Elaborar e propor o Plano Nacional de Informatica, a ser aprovado

pelo Presidente da Republica; 111 — Executar, direta e indiretamente, o Plano Nacional
de Informatica. (BRASIL, 1979).

A realizacdo do | Seminario Nacional de Informatica na Educacdo — evento promovido
através de parceria firmada entre a Secretaria Especial de Informatica (SEI), o Ministério da
Educacdo (MEC) e o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ)
de 25 a 27 de agosto de 1981 na Universidade de Brasilia (UNB) —, é amplamente apontada

como marco na disseminacao de uma cultura da informatica na educacéo brasileira.

Os principais temas debatidos no seminario foram as implicagdes sociais, econémicas e
politicas da utilizacdo do computador no processo educacional em paises em desenvolvimento;
a integracdo do computador no processo de ensino-aprendizagem; e as vantagens, limitagdes e
viabilidade do uso do computador no processo ensino-aprendizagem dentro do contexto da

educacio brasileira®.

8 Disponivel em: <http://penta2.ufrgs.br/edu/ribie/ribiea/sld002.htm>. Acesso em: outubro de 2019.
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Contando com a participacdo de especialistas nacionais e internacionais na temética, o
evento apresentou-se como o primeiro em territorio brasileiro a enfatizar a importancia da
pesquisa a respeito da utilizacdo do computador como ferramenta auxiliar nos processos de
ensino e aprendizagem. Um pontapé fundamental para os avan¢os que num campo de estudo

que hoje j& tem sua relevancia consolidada nos circulos académicos.

O seminario, segundo Moraes (1997), destacou a importancia de que as atividades de
informatica na educacdo fossem balizadas a partir de valores culturais, socio-politicos e
pedagdgicos da realidade brasileira. Destacou também a importancia do prevalecimento das
questBes pedagdgicas sobre as tecnoldgicas no planejamento de agdes, nesse contexto o
computador precisaria ser reconhecido como mecanismo para ampliacdo das fungbes do

professor, jamais como seu substituto.

Ao evento, especialistas atribuem a responsabilidade de agir como influéncia direta no
surgimento de iniciativas posteriores nas politicas publicas voltadas para o campo educacional
até os dias de hoje. Dentre as suas principais contribui¢cdes, novamente nos utilizando de Moraes
(1997), destacamos que nesse seminario que surgiu a primeira ideia de implantacdo de projetos-
pilotos em universidades, as agdes desses projetos aconteceriam em carater experimental e

subsidiar o que futuramente viria a ser uma politica nacional de informatizacéo da educacao.

A autora aponta que as recomendacdes nesse sentido foram de que as experiéncias
propostas no semindrio atendessem os diferentes graus e modalidades de ensino, precisariam
também ser desenvolvidas por equipes brasileiras em universidades de reconhecimento nas
areas de educacdo, psicologia e informéatica. Um movimento que sinaliza para uma preocupacdo

dos entes envolvidos a época com a legitimidade cientifica daquilo que se propunha realizar.

Imediatamente no ano seguinte realizou-se o 1l Seminario Nacional de Informética na
Educacao — também promovido a partir da ja mencionada triplice parceria entre Ministério da
Educacao, Secretaria Especial de Informatica e CNPg, 0 evento aconteceu em agosto de 1982
na Universidade Federal da Bahia. A tematica central das discussdes vivenciadas no evento foi
0 impacto do computador no processo educacional brasileiro a nivel de segundo grau. Como
recomendacdo surgida a partir dessa segunda edicdo do seminario, conforme Nascimento
(2009), sugeriu-se que as aplicacdes do computador ndo se restringissem ao 2° grau, mas que
atendessem também outros graus e modalidades de ensino. Vemos aqui os alicerces da dindmica
adotada pela maioria das iniciativas em informética educacional que o pais adotaria nos anos

vindouros.
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A realizagdo desses dois eventos — hoje seguramente tidos como marcos na informatica
educacional brasileira —, foi primordial para o estabelecimento do que viria a se desenvolver
futuramente nesse campo. Uma série de iniciativas governamentais surgidas nos anos
posteriores apresenta, pelo menos de alguma forma, influéncia direta das proposicoes

vivenciadas nos seminarios principalmente na forma de suas recomendagdes.

Tomando como parametro 0s primeiros passos e 0s avangos constatados da politica de
informatica nacional brasileira no decorrer de seu processo de estabelecimento, Moraes (2016)
a classifica como contraditéria, dependente e subordinada aos padrées internacionais — estigmas
dos quais encontrou muitas dificuldades em se desvincular com o passar dos anos, e que se

intensificaram durante o avanco do modelo neoliberal na década de 1990.

Apresentando um panorama geral do seu diagndstico, a autora aponta que “[...] a politica
brasileira de informética ndo se ocupou em atender aos direitos e necessidades da maioria
excluida da populacéo, incluindo as demandas educacionais, seja de formacao geral, seja de
capacitacdo tecnologica”. (MORAES, 2016, p. 44). Afirmagao que sera compreendida em parte
a partir da apresentagcdo que comegamos a seguir, onde elencamos as iniciativas vivenciadas no

campo e as acgoes por elas propostas/desenvolvidas com o passar do tempo.

4.2 PROJETO EDUCOM.

O Projeto EDUCOM surgiu oficialmente em marco de 1983, as vésperas do processo
de redemocratizacao do pais e do estabelecimento da Nova Republica. Sua implantacdo foi uma
das primeiras iniciativas concretas nos esforcos pela informatizacdo da educacéo brasileira no
contexto imediatamente posterior a realizacdo dos Seminarios Nacionais de Informatica na

Educacao I e 1l.

Foi apresentado a partir da Comissdo Especial n® 11/1983 — Informaética na Educacéo,
entidade que atuou no ambito da Secretaria Especial de Informatica (SEI). A iniciativa Projeto
EDUCOM consistiu em uma proposta interdisciplinar de implanta¢ao dos chamados “centros
pilotos” em universidades do pais para a realizagdo de pesquisas que pretendiam, a0 mesmo
tempo, promover a capacitacdo nacional e a coleta de subsidios para o futuro estabelecimento
de uma politica setorial. O desenvolvimento de pesquisas interessadas na utilizagdo da
informatica nos processos de ensino e aprendizagem era um forte impulsionador do projeto,

direcionamento completamente alinhado com as propostas aqui anteriormente mencionadas.
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O EDUCOM foi implantado em cinco institui¢cdes de ensino superior localizadas em
regides distintas do pais através dos chamados centro piloto, respectivamente contemplando:
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE); Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG);
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ); Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP) e Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Cada um dos centros
piloto do projeto tinha autonomia no desenvolvimento de suas agdes, que seguiam

coletivamente o ideal proposto pela iniciativa.

Atividades de pesquisa e de formagéo foram intensamente desenvolvidas nesses cinco
nucleos de atuacdo do projeto, que apresentou uma producgéo cientifica consideravel nos seus
anos de pleno funcionamento, como se pode constatar na colocacao a seguir:

De acordo com os relatérios de pesquisas, 0 Educom produziu, num periodo de cinco
anos, quatro teses de doutorado, 17 teses de mestrado, cinco livros, 165 artigos
publicados, mais de duas centenas de conferéncias e palestras ministradas, além de

varios cursos de extensdo, especializacdo e treinamento de professores.
(NASCIMENTO, 2007, p. 19).

Apresentamos no quadro abaixo as principais acdes e objetivos especificamente
pensados por cada um dos cinco centros-piloto implantados pelo Projeto EDUCOM. O quadro
nos permite perceber a diversidade de iniciativas e praticas que vinham sendo vivenciadas
nesses espacos no periodo embrionario da informética educacional brasileira, enormes avancos

se considerarmos a perspectiva historica dessas a¢oes.

Quadro 3 — Atividades dos centros-piloto do Projeto EDUCOM.

CENTRO OBJETIVOS
Realizagdo de pesquisas e atividades de formacdo nas
EDUCOM - UFPE. areas do ensino de informatica para alunos do ensino

médio, uso da informatica com alunos com deficiéncia
auditiva e alunos da pré-escola.

Produgdo de programas educativos por meio do
EDUCOM — UFMG. computador (PECs) e a implantacdo da informatica na
escola publica.

Desenvolvimento do courseware — software interativo
EDUCOM - UFRJ. — para o0 ensino de conteldos de matematica, fisica,
quimica e biologia do 1° e 2° graus e a preparagédo dos
pesquisadores para 0 desenvolvimento desses
programas.

Utilizacdo da metodologia LOGO nas disciplinas de
EDUCOM - UNICAMP. matematica, ciéncia, (ciéncia no primeiro grau e fisica,
quimica e biologia no segundo grau) e portugués, de
trés escolas da rede publica de Sao Paulo.
Desenvolvimento de sistema de auto-avaliacdo,
EDUCOM - UFRGS. criacdo de simulagBes para o 2° grau, uso do LOGO
com alunos do 1° grau e deficientes mentais; uso do
LOGO na investigacdo de problemas de aprendizagem
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e desenvolvimento cognitivo de alunos da escola
publica. Além de outras.
Fonte: Valente (1999).

Destaques relevantes também feitos pelo mesmo autor a respeito das atividades
desenvolvidas nos centros do projeto apontam ainda a importancia do EDUCOM da
UNICAMP, através do Nucleo de Informatica Aplicada a Educacdo (NIED) — onde o projeto
aconteceu —, no desenvolvimento dos futuros cursos do projeto FORMAR (a iniciativa que
abordaremos na sequéncia). Enfatiza também o papel do EDUCOM da UFRJ no
desenvolvimento do 1° curso de atualizacdo em tecnologia educacional de informatica, que
posteriormente viria a ser considerado o primeiro curso de p6s-graduacdo lato sensu da area no
Brasil, definitivamente um marco na informatica educacional brasileira. Foi também o
EDUCOM da UFRJ que ofertou, em caréater optativo, a primeira disciplina de Informatica na
Educacao para o curso de pedagogia da UFRJ, no ano de 1986. As a¢fes desenvolvidas no
EDUCOM da UFRGS aconteceram a partir da comunhéo de trés subprojetos la existentes:
respectivamente da Faculdade de Educacdo (FACED), do Laboratorio de Estudos Cognitivos
(LEC) e do Centro de Processamento de Dado (CPD). Este ultimo foi responsavel pelo
desenvolvimento do CAIMI, primeiro software brasileiro de auxilio ao autor para

computadores.

Orientados a partir das recomendacdes dos seminarios de informética na educacao — que
prezavam pela interdisciplinaridade, com profissionais das vérias areas do campo educacional
trabalhando em conjunto —, os centros piloto do projeto EDUCOM dedicaram-se, desde sua
concepcao, principalmente a formacdo de recursos humanos e producdo de softwares

educacionais, como aponta Oliveira (1997).

Destaca ainda, baseado em relatério apresentado pela propria comissao de avaliacdo do
projeto, dificuldades no desenvolvimento das pesquisas em funcéo da falta de financiamentos
ou, quando existentes, de atrasos no recebimento destes. Problemas de descontinuidade que

infelizmente s&o ainda hoje realidade em iniciativas de natureza semelhante.

Dentre as a¢cdes do EDUCOM realizadas em seus cinco centros piloto, destacam-se o
desenvolvimento de sistemas de autor; de uma variedade de softwares educacionais — alguns
dos quais posteriormente premiados em concursos a nivel nacional; e da prestacdo de
assessoramento técnico para secretarias estaduais e municipais de educacdo e comités de

programas ministeriais.
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Outra importante contribuicdo do Projeto EDUCOM nos é apresentada por Almeida
(1999), segundo a autora, a iniciativa propds a utilizacdo da informatica para a formacéo de
cidadaos critico-reflexivos, que utilizassem a tecnologia para a busca de informacdes que
promovessem a construgdo de novos conhecimentos, para a melhor compreensdo do contexto

historico-social em que se encontravam inseridos.

A partir do ano de 1984, ja na etapa final do mandato presidencial de Jodo Figueiredo —
altimo presidente do periodo da ditadura militar; um ano ap6s seu estabelecimento, a
responsabilidade sobre o funcionamento do Projeto EDUCOM ficou a cargo do Ministério da
Educacdo. A justificativa oficial para tal mudanca, segundo aponta Moraes (1997), foi de que
por ser uma iniciativa do campo da informatica na educacéo, o projeto tratava de questfes de
natureza pedagdgica que diziam respeito aos processos de ensino-aprendizagem, outro fator

primordial na mudanga foi a questéo financeira.

Coube ao Ministério da Educacdo — entdo chefiado pela ministra Esther de Figueiredo
Ferraz® —, a garantia da operacionalizacdo da iniciativa apesar dos acordos inicialmente
firmados entre as partes envolvidas na sua idealizacdo. O principal legado deixado apos a
implantacdo do projeto EDUCOM foi 0 pioneirismo que a iniciativa carregou consigo desde
sua concepcao. O projeto operou na perspectiva de adotar como base a implantacao de politicas
fundamentadas em pesquisas que se pautavam em experiéncias com a escola publica, a nosso
ver uma opcdo acertada, considerando os direcionamentos que as iniciativas posteriores
tomaram nesse sentido.

Todos os centros de pesquisa do projeto EDUCOM atuaram na perspectiva de criar
ambientes educacionais, usando o computador como recurso facilitador do processo
de aprendizagem. O grande desafio era a mudan¢a da abordagem educacional:
transformar uma educacdo centrada no ensino, na transmissao da informacdo, para

uma educagdo em que o aluno pudesse realizar atividades por intermédio do
computador e, assim, aprender. (VALENTE, 1999, p. 08).

O pioneirismo do projeto EDUCOM em tratar dos processos de inser¢cdo do computador
na realidade e no cotidiano escolar foi fundamental na pavimentacdo das perspectivas que as
futuras iniciativas — em muitos casos derivadas diretamente de seus direcionamentos e ag0es —
, deveriam adotar como suas proéprias diretrizes de funcionamento. Apesar das dificuldades de

funcionamento e continuidade que o projeto enfrentou durante seus anos de plena atividade, o

® Nascida em 6 de fevereiro de 1915 e falecida em 23 de setembro de 2008, foi notavel ndo s6 por ser a primeira
mulher a ocupar um cargo de ministra no Brasil, como também a lecionar na Universidade de S&o Paulo e ter sido
a primeira mulher da América Latina a comandar a reitoria de uma universidade.
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EDUCOM chegou ao fim de seu ciclo de funcionamento com contribuigdes significativas para
o campo da informaética educacional, certamente deixando sua marca no legado que este vem

gradativamente construindo.

Pavimentando o caminho para as iniciativas posteriores, 0 EDUCOM foi diretamente
responsavel pelo desenvolvimento de suas a¢des e continuou influenciando estas mesmo ap6s
o seu encerramento oficial: “O que queremos salientar ¢ que as principais acdes empreendidas
pelo Ministério da Educacéo, nos ultimos dez anos, decorreram das contribuicfes das equipes
integrantes dos centros-piloto do Projeto EDUCOM e que ainda continuam presentes
trabalhando na area”. (MORAES, 1997, p. 21). E o caso do Projeto FORMAR, a iniciativa que

abordaremos na sequéncia.
4.3 PROJETO FORMAR.

O Projeto FORMAR - derivado direto e sucessor moral das acGes vivenciadas no
Projeto EDUCOM -, atuou entre os anos de 1987 e 1989, em pleno governo José Sarney, seu
objetivo principal foi a formacao de professores para a implantacdo dos Centros de Informética
na Educacdo vinculados as secretarias estaduais de educacgdo, escolas técnicas federais e ao

ensino superior.

A proposta visou a disseminagdo dos conhecimentos sobre informatica na educagéo, em
um esfor¢o que pretendia impedir que toda a pesquisa e atividades produzidos nos centros-
pilotos do antigo Projeto EDUCOM ficassem restritos ao reduzido nimero de sujeitos
envolvidos na iniciativa. Sua ideia principal era a massifica¢do da informatica na educacao em
todo o territorio nacional, ampliando consideravelmente as a¢@es vivenciadas na iniciativa
anterior. O projeto FORMAR baseou seus conteldos na utilizacdo e aprendizagem dos
comandos basicos da linguagem LOGO?X,

O titulo do projeto foi também de suma importancia, e ndo poderia ter sido escolhido de
maneira aleatoria. Segundo Moraes (1997) a escolha pelo nome “Projeto FORMAR” se deu
pela vontade de seus idealizadores de sinalizarem para uma transi¢do na cultura de formacéo

de professores que se vivenciava na época. A ideia, continua a autora, era apontar para a

10 LOGO é uma linguagem de programagcéo interpretada, ideal para o trabalho com criangas e jovens. LOGO era
utilizada como ferramenta de apoio do ensino regular e se valia da implementacdo de aspectos da filosofia
construcionista, uma das raz6es de seu sucesso no &mbito escolar.
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distingdo existente entre formacgéo e treinamento, evitando a perspectiva do adestramento e
possibilitando ao professor a reflexdo sobre sua atuacdo em sala e mudancas em sua pratica

pedagdgica.

Foi criado a partir de recomendacdo proposta pelo Comité Assessor de Informatica e
Educacdo do Ministério da Educacdo — CAIE/MEC, a coordenacéo de suas atividades se deu a
partir do Nucleo de Informética Aplicada a Educacgéo da Universidade Estadual de Campinas -
NIED/UNICAMP?!, Destinado a formagcao de profissionais para a atuagdo nos referidos centros
de informatica espalhados pelo pais, o projeto

Tratava-se de um curso de especializacdo de 360 horas, planejado de forma modular,
ministrado de forma intensiva ao longo de nove semanas (45 dias Uteis), com oito
horas de atividades diarias. Seus contetidos foram distribuidos em seis disciplinas,

constituidas de aulas tedricas e praticas, seminarios e conferéncias. (NASCIMENTO,
2009, p. 22).

O Projeto FORMAR constituiu-se de uma iniciativa em duas etapas que ocorreram no
intervalo de dois anos (1987-1989). De acordo com Valente (1999), a primeira etapa do projeto
— intitulada Curso FORMAR I, aconteceu entre junho e agosto de 1987 na UNICAMP e foi
ministrada principalmente por pesquisadores do Projeto EDUCOM. A segunda etapa da
iniciativa — Curso FORMAR II, aconteceu em 1989 também na UNICAMP e contou com

estrutura muito semelhante a experiéncia anterior.

Os dois cursos contaram cada um com 50 participantes de praticamente todos os estados
do pais, divididos em duas turmas que se alternavam na realizagdo das atividades tedricas e
praticas propostas. O quadro a seguir, uma réplica do que foi sistematizado pelo proprio autor,
apresenta a distribuicdo detalhada de disciplinas e carga horéria das atividades do curso
FORMAR I.

Quadro 4 — Estrutura do Curso FORMAR 1.

DURACAO DISCIPLINAS PRATICAS DISCIPLINAS TEORICAS
80 horas. Programacdo na Linguagem Logo Piaget, Papert e Turkle.
40 horas. Processador de Texto e Planilha. Introducéo a Computadores.
80 Horas. Elaboragdo de Software Skinner e Modelagem.
Educacional.
80 horas. Programacdo na Linguagem Introducéo a Redes, a Inteligéncia
Pascal. Artificial e Apresentacdo dos
Educoms.

1 O NIED/UNICAMP é uma unidade especial de pesquisa interdisciplinar composta por docentes da instituicéo,
pesquisadores,  profissionais da area  administrativa e da informatica.  Disponivel em:
<https://www.nied.unicamp.br/o-nied/>. Acesso em: 20 de outubro de 2019.
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80 horas. Elaboracdo de Propostas para 0s Introducéo a Elaboragdo de
CIEDs. Projetos e Conferéncias.
Fonte: Valente (1999).

E possivel perceber a énfase que o primeiro curso deu ao trabalho com as linguagens de
programacédo e elaboracdo de softwares educacionais, tarefas relativamente complexas se
comparadas ao uso rotineiro do computador. Ao mesmo tempo, é visivel também que a
iniciativa se preocupou com aspectos menos sofisticados do uso do computador, enfatizando
também o trabalho com ferramentas de carater mais cotidiano como editores de texto e de

planilhas eletronicas, elementos hoje exaustivamente utilizados nos computadores modernos.

O autor apresenta em sua anélise final sobre o Projeto FORMAR um balanco geral sobre
as duas etapas da iniciativa, destacando nesse exercicio 0s pontos positivos e negativos
percebidos na implantacdo da proposta (VALENTE, 1999). Os pontos positivos listados
incluem o contato inicial de profissionais da educagdo com o computador propiciado pelos
cursos; a ampliacdo da visdo dos aspectos computacionais e pedagogicos da informatica na
educacdo e a possibilidade de contato com variados tipos de pesquisa e de trabalho que se

realizavam na educacéo do pais na época.

Como pontos negativos, destacam-se a realizagdo dos cursos em locais distantes dos
locais de trabalho e de residéncia de seus participantes, demandando destes a interrupgdo de
suas atividades docentes e o distanciamento de suas familias por um periodo de dois meses; a
natureza compacta dos cursos, deixando de oferecer espaco e tempo necessarios para a
assimilacdo dos conteudos pelos seus participantes e a pratica destes com seus alunos; a falta
de condicBes para a implantagdo dos contetidos apreendidos nos cursos na realidade cotidiana
de seus participantes, tanto em razao da falta de equipamentos adequados quanto pela falta de

interesse daqueles que compunham a estrutura educacional.

Uma rede de dezessete CIEd foi implantada nos estados da federacdo apds a realizacéo
do projeto. Esses CIEd — Centros de Informatica na Educagdo, eram responsaveis pela criacdo
de subcentros e laboratorios e funcionavam como unidades de atendimento a alunos, a
comunidade geral e formacdo de professores. Cada CIEd contava, em média, com 15 a 30
computadores e tinha como responsabilidade também a atuacéo na coordenacgéo pedagdgica das
atividades I desenvolvidas.

Assim como no caso do Projeto EDUCOM, um dos maiores legados deixados pelo

Projeto FORMAR ap6s o encerramento formal de suas atividades foi servir direta e
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indiretamente como base para o desenvolvimento dos projetos e programas surgidos
posteriormente. Tanto o contetido como a metodologia adotada nos cursos do FORMAR foram
fortes elementos importantissimos nesse sentido. Prado e Barrela (1994) descrevem o Projeto
FORMAR como um espaco de coexisténcia entre uma viséo de informética na educacdo que
integra 0 computador ao sistema de ensino, com outra que vé no computador um meio de
transformacdo no sistema de ensino. Enfatizando que ambas as abordagens utilizam o

computador na perspectiva de ferramenta pedagogica.
4.4 PROGRAMA NACIONAL DE INFORMATICA EDUCATIVA - PRONINFE.

O Programa Nacional de Informatica Educativa (PRONINFE) também surgiu a partir
do estabelecimento das iniciativas anteriormente vivenciadas no cenario da informatica
educativa brasileira, sua efetivacdo aconteceu a partir da promulgacéo da portaria ministerial n°
549/GM em 13 de outubro de 1989, que institui no ambito da Secretaria Geral objetivando o
apoio ao desenvolvimento e a utilizacdo da informatica educativa em todas as areas de ensino.
De acordo com seu documento oficial de diretrizes, a iniciativa buscou desde sua concepgao

[...] incentivar a capacitacdo continua e permanente de professores, técnicos e
pesquisadores do dominio da tecnologia de informatica educativa em todos o0s niveis
e modalidades de ensino, reconhecendo sua importancia como instrumento capaz de
enriquecer as estratégias pedagdgicas e de estimular o surgimento de novas

metodologias incentivadoras da participacdo, da criatividade, da colaboracdo e da
iniciativa entre alunos e professores. (BRASIL, 1994, p. 09).

Para atingir esse objetivo, continua 0 documento, 0 PRONINFE incentivou o uso da
informatica na prética educativa, a consolidacdo e ampliacdo da pesquisa no campo a producéo
e a difusdo da tecnologia educacional de informética e a socializacdo dos conhecimentos e das
experiéncias desenvolvidas (Ibid., 1994, p. 09). O programa direcionou seus investimentos para
a implantacdo de infraestrutura adequada em institui¢cGes dos trés niveis de ensino, além de

instituicOes de educacgéo especial e secretarias de educacdo municipais e estaduais.

O PRONINFE fundamentou sua materializagdo na colaboragéo direta e intensa entre as
trés esferas do poder publico — executivo, legislativo e judiciario. O programa estabeleceu-se
em concordancia com os preceitos educacionais contidos na Constituicdo Federal de 1988,
respaldando seus objetivos e pressupostos nos capitulos Il e IV da Carta Magha —
respectivamente da Educacgéo, Cultura e do Desporto, e da Ciéncia e Tecnologia.

A organizacdo do PRONINFE se deu a partir de um modelo sistémico que se constituia

das seguintes partes: representantes da Secretaria da Educacao Especial e Superior, Centros de
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Informatica nas Universidades Federais, Escolas Técnicas Federais e Secretarias de Educacéo
dos estados. Todas essas entidades eram diretamente assessoradas pelo Comité Especial de

Informaética na Educacao.

O programa funcionou a partir da criacdo de uma estrutura de nucleos de informatica
educativa que foram distribuidos por todo o pais, esses nucleos foram chamados de Centros de
Informatica na Educacdo e tinham campos especificos de atuagdo, de acordo com as atividades
desenvolvidas e a clientela a que se direcionavam. A distribuicdo categdrica dos Centros de
Informatica na Educacéo, as modalidades de ensino que atenderam e suas respectivas fungdes

pode ser visualizada no quadro a seguir.

Quadro 5 - Centros de Informética na Educacdo do PRONINFE.

CENTRO DE INFORMATICA VINCULACAO ACOES
Realizacdo de pesquisa cientifica,
formacéo de recursos humanos;
supervisdo de experiéncias
educacionais em Colégios de
Aplicacéo e escola do ensino

fundamental e médio.

Centro de Informatica na Universidades.

Educacdo Superior - CIES.

Centro de Informatica na
Educacéo de 1° e 2° Graus — CIEd.

Secretaria estadual ou municipal
de educacdo, Colégio Pedro I,
Instituto de Educacéao de Surdos e

Atender alunos e professores de 1°
e 2° graus, alunos de educacéao
especial e comunidade

interessada.
Formar recursos humanos, realizar
experiéncias técnico-cientificas e
Centro Federal de Educacéo atender alunos e professores das
Tecnoldgica. escolas a que se subordinava.
Fonte: Programa Nacional de Informatica Educativa (BRASIL, 1994).

Instituto Benjamin Constant.

Centro de Informatica na
Educacdo Tecnoldgica — CIET.

Escola Agrotécnica Federa,

Os Centros de Informéatica na Educacdo do PRONINFE foram ambientes de
aprendizagem constituidos a partir da integracdo de grupos de educadores de variadas
especialidades, técnicos e especialistas em informatica, e equipamentos e programas que

auxiliavam na utilizacdo da informética na educacao.

Seus principios de organizagdo e funcionamento, destacados em seu documento de
normas oficiais, apontam como elementos primordiais a descentralizacdo nos seus diversos
niveis de organizagéo; o crescimento gradual dos nucleos a partir dos resultados alcancados; a
importancia dada a pesquisa e desenvolvimento a partir de universidades e institutos federais
de educacdo tecnoldgica; e o foco na competéncia tecnoldgica, pautas recorrentes nos objetivos
educacionais. (BRASIL, 1994).
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As acOes prioritarias do PRONINFE, destacadas por Moraes (1997), envolveram
atividades de capacitacdo de professores e técnicos dos varios sistemas de ensino;
desenvolvimento de pesquisa bésica e aplicada; a implementacao dos ja referidos Centros de
Informatica na Educacgdo visando a producdo, aquisi¢do, adaptacdo e avaliagdo de softwares
educativos. Outros importantes interesses da iniciativa destacados pela autora tratavam de
facilitar a aquisicdo de equipamentos computacionais pelos sistemas de educacao publica; a
implantacdo de uma rede de comunicacdo de dados, o incentivo ao desenvolvimento de
programas de p6s-graduacdo voltados para a tematica, na época ainda muito escassos no pais;

e também incentivos ao acompanhamento e & avaliacdo do programa.

Na condigao de maior iniciativa no campo da informatica educativa até entdo vivenciada
no cendrio brasileiro, o PRONINFE operou, partindo do principio de uma crescente
informatizacdo da sociedade j& na época, através de uma série de diretrizes voltadas para a
pesquisa: basica e aplicada, desenvolvida a partir das equipes interdisciplinares, que promovia
a articulacdo entre agéncias de fomento, e que canalizou recursos para a producdo de
levantamentos do estado da arte, formacao e aperfeicoamento de pesquisadores, a realizagéo de
pesquisas e estudos sobre o impacto da informéatica no campo educacional, e a construcao de
ferramentas computacionais adequadas; a capacitacéo de recursos humanos: democratizante
e ndo determinada por interesses industriais e do mercado, baseada na conscientizagéo e ndo no
adestramento dos sujeitos, com participacdo direta das universidades e outros 6rgaos de ensino,
que priorizasse a formacéo e aperfeicoamento dos pesquisadores, que permitisse a reflexao e
posterior socializacdo da informatica; os programas educativos educacionais (softwares):
producdo de sistemas de ferramenta, a aquisicdo de programas educativos por entidades
publicas devidamente avaliados por grupos de pesquisa com experiéncia, introducdo de
programas educativos no mercado, e a criacdo de catdlogos e bancos de dados, sistemas e
ferramentas educacionais para disseminacéo e consulta em ambito nacional; 0os equipamentos:
buscando uma configuracdo béasica, de custo reduzido e que pudesse ser posteriormente
expandida, incentivava tendéncias pedagdgicas que se baseassem na utilizacdo de
equipamentos produzidos pela industria brasileira, visava a atuacdo do MEC como mediador e
indutor dos processos de informatizacdo da educacdo brasileira; o armazenamento,
comunicacdo e disseminacdo de equipamentos: equipamentos padronizados visando
conectividade, compatibilidade e portabilidade dos sistemas, estudos em conjunto com outros
ministérios, uso de mecanismos para a divulgagdo e disseminacdo da informatica educativa,

criacdo de ndcleos regionais ligados atraves de redes publicas de comunicacéo.
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O PRONINFE apresentou um enorme salto em abrangéncia, publico alvo e diretrizes de
funcionamento se comparado com seus antecessores. Como veremos a seguir, a politica
estabeleceu os pardmetros para os direcionamentos que seriam tomadas por programas e

projetos vindouros nas décadas seguintes.

Durante os curtos governos dos presidentes Fernando Collor de Mello (1990-1992) e
Itamar Augusto Cautiero Franco (1992-1995) o pais ndo vivenciou iniciativas significativas no
campo das tecnologias de informagéo e comunicac¢éo no campo educacional em escala nacional,
pelo que se tem registro. A guinada nesse direcionamento aconteceu a partir do governo
seguinte, que deu origem aquela que talvez seja a maior das iniciativas nesse sentido vivenciada

até os dias de hoje.
4.5 PROGRAMA NACIONAL DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL - PROINFO.

O PROINFO foi um programa do Governo Federal que atuou efetivamente a partir do
ano de 1997, seu objetivo principal foi a promog¢do do uso pedagdgico de tecnologias de
informética e comunicacdo em toda a rede publica de ensino. E até hoje amplamente apontado
por especialistas e entusiastas como a maior iniciativa governamental nesse direcionamento,
tanto pelo alcance territorial quanto por sua longevidade — foram quase duas décadas do

programa oficialmente em funcionamento pleno em todo o territorio nacional.

Criado a partir da portaria n° 522/MEC de 9 de abril de 1997*2, ainda no governo de
Fernando Henrique Cardoso, recebeu o nome inicial de Programa Nacional de Informética na
Educacdo. A referida portaria determinou em seu artigo 2° (BRASIL, 1997) que os dados
necessarios para planejamento e alocacdo de recursos do programa teriam como base 0 censo
escolar realizado pelo Ministério da Educacédo. A partir do Decreto n°® 6300 de 12 de dezembro
de 2007 — assinado pelo entdo Presidente da Republica Luiz Inacio “Lula” da Silva —, 0
PROINFO passou por um grande processo de reformulacdo. Entdo batizado de Programa
Nacional de Tecnologia Educacional. Recebendo novas fungdes, competéncias e jurisdicdes, 0
programa expandiu seus espacos de atuacdo também para a area rural através do chamado
PROINFO Rural.

12 A portaria atribuiu a Secretaria de Educago & Distancia (SEED/MEC), articulada com secretarias de educacéo
de municipios, estados e Distrito Federal, a responsabilidade pelo desenvolvimento das agSes do programa.
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Os objetivos do PROINFO — apresentados pelo artigo 1° do Decreto n° 6300 (BRASIL,
2007) que enfatiza também a necessidade de articulacdo entre unido, estados e municipios para
sua realizacdo —, vao desde a ja mencionada intencdo de promocdo do uso pedagdgico de
tecnologias de informacdo e comunicacao nas escolas de educacéo bésica das redes publicas de
ensino; passam pela intencdo de contribuir com a inclusdo digital por meio da ampliacdo do
acesso a computadores, conexdo a rede mundial de computadores e outras tecnologias digitais;
contribuir na preparacdo de jovens e adultos para o mercado de trabalho a partir do uso das

tecnologias de informacdo e comunicacao, entre outros.

A iniciativa apresentou desde sua concepg¢do, como é possivel identificar em alguns de
seus direcionamentos, uma forte preocupacdo com a formagdo dos individuos contemplados
para além dos espacos da sala de aula, preocupando-se também com seus passos posteriores no

mercado de trabalho.

O documento de diretrizes oficiais do PROINFO, apresentado pela Secretaria de
Educacdo a Distancia (SEED/MEC) em 1997, apresenta como justificativas iniciais para a
implementacdo da iniciativa a necessidade do acesso livre & informacao para o desenvolvimento
de uma sociedade mais democratica, nesse contexto 0 dominio do uso das chamadas “novas
tecnologias” era de vital importancia para a resolugdo de problemas, tomada de iniciativas e

comunicacdo entre individuos.

Como objetivos da iniciativa, 0 mesmo documento apresenta de maneira mais
aprofundada do que trazia o decreto suas préprias intengdes em melhorar a qualidade do
processo de ensino-aprendizagem, proporcionando a todos a igualdade de acesso a
instrumentos tecnoldgicos e de informacdo, os beneficios da utilizacdo da tecnologia para a
realizacdo de atividades de aprendizagem; a possibilidade de criacdo de uma nova ecologia
cognitiva nos ambientes escolares, um processo que aconteceria por meio da incorporacgéo de
maneira correta das novas tecnologias da informacdo pelas escolas; para propiciar uma
educacdo voltada para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, mais um dos objetivos
apontados pelo programa, o documento recomendou o direcionamento da educacdo moderna
para 0 progresso e expansdo do conhecimento, permitindo emancipacdo individual e coletiva
em articulacdo com ciéncia e tecnologia; educar para uma cidadania global numa sociedade
tecnologicamente desenvolvida, o uUltimo dos objetivos apontados, se daria através da

subordinacdo do uso da tecnologia a dignificacdo da vida humana. Para tal, a educacdo deveria
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voltar-se para a democracia e amparar-se no respeito, na tolerancia, solidariedade e cooperacao,

valores indispensaveis.

Os investimentos iniciais para o funcionamento do programa nos anos de 1997 e 1998
(BRASIL, 1997), providos majoritariamente pelo Ministério da Educac&o (através de recursos
proprios e financiamento externo), foram da casa dos R$ 476 milhdes, dinheiro que se destinou
principalmente a capacitacdo de pessoal, aquisicdo de equipamento, adaptacdo das
dependéncias fisicas onde funcionariam os laboratorios do programa, e cabeamento das
escolas/Nucleos de Tecnologia Educacional. Segundo Moraes e Lira (2002) 50% dos recursos
mencionados foram investidos nas regiGes sul e sudeste do pais, com a justificativa do entdo
secretério de educacdo a distancia em exercicio de que os investimentos iniciais da iniciativa
deveriam acontecer em regides do pais com menor probabilidade de fracasso do programa,

atitude discriminatdria que acentua diferencas histéricas de tratamento entre as regides.

O PROINFO representou, desde seu estabelecimento, um enorme esforgo de
centralidade no processo de informatizacdo das escolas de todo o pais. Sua proposta foi de
iniciar o processo de universalizacdo do uso de tecnologia de ponta no sistema publico de
ensino. Takahashi (2000) elege a iniciativa como elemento central na introducdo das
tecnologias da informacdo e comunicacdo na escola publica como ferramenta de apoio nos
processos de ensino-aprendizagem. A principal distingdo do programa para as iniciativas
vivenciadas anteriormente no cenario nacional é que

[...] a meta principal do PROINFO é colocar o computador dentro da escola,
permitindo aos alunos do sistema publico de ensino — cujo baixo poder aquisitivo ndo
possibilita 0 acesso a tecnologia computacional — a utilizagdo do computador na
aprendizagem de distintas areas do saber, segundo seus interesses e necessidades e

sem o direcionamento de um curriculo de previamente estabelecido. (ALMEIDA,
1999, p. 31).

Em quase trinta anos de histdria da informatica educacional no pais foi no PROINFO
que se vivenciou pela primeira vez uma iniciativa inteiramente voltada para a integragéo desse
elemento na sala de aula, promovendo sua utilizagdo tanto por estudantes quanto por

professores no desenvolvimento das praticas educacionais.

Dentre as principais a¢des desenvolvidas pelo programa se destacam a instalacdo de
laboratérios de informatica devidamente equipados para 0 uso em escolas da rede publica de

ensino de todo o Brasil, e a formacao de professores para o uso das tecnologias disponibilizadas,
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esse ultimo de tamanha importancia que recebeu seu préprio conjunto de objetivos a serem

alcancados durante o funcionamento do programa.

O programa teve em seu favor o importante fator de se tratar de uma politica publica de
reconhecimento nacional, se distinguindo assim das iniciativas de cunho semelhante elaboradas
anteriormente a ela, que focavam seu atendimento em setores especificos através de projetos
pilotos estrategicamente elaborados. Tamanho reconhecimento deu ao programa maior
visibilidade, o que favoreceu o aumento no interesse pelo seu funcionamento e efetividade — a
quantidade de producdes cientificas de facil acesso disponiveis sobre 0 PROINFO em todo o
territorio nacional é um forte indicador de sua popularidade, 0 mesmo nédo pode ser dito sobre
as iniciativas anteriores, que apresentam uma escassez enorme de informagdes a seu respeito

dentro da academia.

Barbosa (2016) fortalece nosso argumento ao apontar que o lancamento do PROINFO
aconteceu a partir da apropriacdo de principios orientadores de iniciativas anteriores, como o
Projeto EDUCOM e 0 PRONINFE, a autora destaca como principal indicador nesse sentido a
demanda pela formagdo de professores, elemento presente na proposta do PROINFO e
fortemente identificado nas iniciativas mencionadas. O acimulo dessas experiéncias anteriores
resulta num contexto, no Brasil dos anos de 1990, de gradativa inser¢do da informatica no

campo educacional.

O PROINFO desde sempre funcionou a partir de uma perspectiva de descentralizacdo
das acdes que propds desenvolver. O Ministério da Educacédo e os governos locais (prefeituras
e estados) tinham cada um suas proprias atribuicdes e responsabilidades no funcionamento do
programa. Ao MEC coube a compra, distribuicdo e instalacdo dos laboratdrios nas escolas
publicas, ja os governos locais ficaram encarregados de providenciar a infraestrutura adequada

para gque as escolas contempladas recebessem os computadores oferecidos.

A infraestrutura dos laboratérios do PROINFO deveria seguir uma série de normas
especificamente pensadas pelo Ministério da Educacdo; pré-requisitos basicos de infraestrutura
e organizacgéo que deveriam ser rigorosamente seguidos nos espacos onde se pretendiam receber
os laboratorios. Os laboratérios do programa contavam com CPUs e terminais de acesso
equipados com o sistema operacional Linux Educacional 3.0; monitores LCD; impressora; rede

sem fio e mobiliario (mesas e cadeiras). A garantia oferecida pelo MEC para os dispositivos
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distribuidos era de trés anos, se isentando da responsabilidade pela assisténcia técnica do

equipamento depois desse periodo de tempo.

O PROINFO funcionou fortemente ancorado na operacionalizagdo dos chamados
Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE) — estruturas descentralizadas de apoio ao processo
de informatizacgéo das escolas estrategicamente pensadas para a disseminacéo do programa em
todo o territério nacional. Os NTE funcionaram nas dependéncias de universidades; dos antigos
Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica (CEFET) e também de escolas, cada unidade era
responsavel pelo atendimento de uma média de cinquenta escolas, considerando a quantidade

de alunos e a dispersao geografica das instituicdes atendidas.

Destacamos a seguir aquelas que o documento oficial de diretrizes do PROINFO aponta
como responsabilidades cabiveis aos Nucleos de Tecnologia Educacional do programa, acdes
que vao do apoio as escolas no processo de adesdo ao programa, a realizacdo de formacgoes
especificamente voltadas para o uso de tecnologias educacionais.

Sensibilizacdo e motivagdo das escolas para incorporacdo da tecnologia de
informacdo e comunicacdo; apoio ao processo de planejamento tecnolégico das
escolas para aderirem ao projeto estadual de informatica na educacéo; capacitacdo e
reciclagem dos professores e das equipes administrativas das escolas; realizacdo de
cursos especializados para as equipes de suporte técnico; assessoria pedagdgica para

uso da tecnologia no processo de ensino-aprendizagem; acompanhamento e avaliacdo
local do processo de informatizacdo das escolas. (BRASIL, 1997, p. 08).

Com equipes compostas por professores e especialistas em informatica e
telecomunicacdo, os Nucleos de Tecnologia Educacional foram os principais mecanismos para
a garantia da manutencdo do pleno funcionamento do PROINFO. Amplamente disseminados
nos anos de plena atividade do programa, os NUcleos tiveram um crescimento gradativo com o
passar dos anos. Takahashi (2000) aponta o estabelecimento de 223 dessas unidades —
responsaveis pelo atendimento de 2.484 escolas publicas de todo o pais, apenas nos primeiros
trés anos da iniciativa. Dados do MEC'® datados do ano de 2007 revelam um total de 418
nucleos criados até entdo, o numero de unidades instaladas quase que dobrou a partir da virada

do século.

O PROINFO atuou efetivamente no cenario nacional por um periodo de quase duas

décadas — entre meados dos anos de 1990 e 2000 —, atravessando dois periodos distintos de

13 Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/ultimas-noticias/210-1448895310/7590-sp-482187765>. Acesso em:
29 de outubro de 2019.
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governabilidade do pais (os governos de Fernando Henrique Cardoso e Luiz Inacio Lula da
Silva) ao passo que gradativamente expandia seus espacos de atuacdo e o quantitativo de
contemplados por suas a¢des. Rapidamente se projetou como a maior iniciativa de informatica
educacional ja vivenciada no Brasil, por seu alcance — atingindo boa parte dos municipios do
pais, e também por sua longevidade — é até hoje o programa de tecnologia educacional que mais

tempo passou efetivamente ativo no pais.
4.6 PROGRAMA UM COMPUTADOR POR ALUNO - PROUCA.

O Programa Um Computador Por Aluno (PROUCA) - instituido a partir da
promulgacédo da Lei n°® 12.249, de 11 de junho de 2010 —, foi uma iniciativa do Governo Federal,
parte da politica educacional do Ministério da Educacdo, que teve como objetivo promover a
incluséo digital e o desenvolvimento dos processos de ensino e aprendizagem a partir da
distribuicdo de laptops educacionais para estudantes e professores. Foi inicialmente concebido
como um registro de precos (RPN) do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo
(FNDE) para que estados e municipios pudessem comprar computadores com recursos proprios

ou financiados pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES).

O PROUCA iniciou suas atividades no ano de 2008 ainda em fase experimental em
algumas cidades pre-selecionadas do pais, e foi gradativamente expandindo seu nimero de
contemplados ao passo que formava os professores em capacitacdo para a utilizacdo de seus
equipamentos em atividades pedagdgicas. O artigo 7° da lei n® 12.249, inteiramente dedicado a
discorrer sobre 0 PROUCA e o regime especial de aquisicdo de computadores para uso
educacional - RECOMPE, aponta como objetivo principal da iniciativa

[...] promover a incluséo digital nas escolas das redes publicas de ensino federal,
estadual, distrital, municipal ou nas escolas sem fins lucrativos de atendimento a
pessoas com deficiéncia, mediante a aquisicdo e a utilizagdo de solugdes de
informatica, constituidas de equipamentos de informatica, de programas de

computador (software) neles instalados e de suporte e assisténcia técnica necessarios
ao seu funcionamento. (BRASIL, 2010).

A principal diferenca da iniciativa para as anteriormente vivenciadas na histéria do pais
se da na natureza dos equipamentos disponibilizados, ao contrario do que se propds
anteriormente, o PROUCA distribuiu diretamente para estudantes e professores laptops
educacionais para a utilizagdo destes em atividades educacionais, um avango significativo na

maneira como se propde a massificagdo da informatica educacional no Brasil.
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Mapeando territorialmente a visibilidade do programa através da atuacdo das
instituicdes de ensino superior em prol de seu funcionamento, Sarian (2012) atribui a Pontificia
Universidade Catolica — PUC o papel de centralidade no que tange a conducéo de atividades
do programa nas escolas que participaram de sua primeira fase. Universidade Federal do Rio
Grande do Sul — UFRGS; Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ e Universidade
Federal Fluminense — UFF, e Universidade de Brasilia — UNB; foram as responsaveis pelo

mesmo movimento em seus respectivos estados.

A ideia inicial para a implantacdo daquilo que viria anos depois a se tornar o PROUCA
no Brasil — até entdo Projeto UCA —, aconteceu na edi¢do de 2005 do Férum Econbémico
Mundial em Davos, atraves do primeiro contato do entdo Governo Brasileiro — representado

pelo presidente Luiz Inacio Lula da Silva —, com a iniciativa One Laptop per Child — OLPC.

O OLPC foi pensado inicialmente com o objetivo de transformar a educacgéo de criancas
ao redor do mundo através da criacdo e distribuicdo de dispositivos educacionais com baixo
custo de producdo, além de softwares e contetidos especialmente voltados para a utilizacdo
destes dispositivos. E possivel, ja de inicio, perceber um enorme grau de semelhanca entre as

duas propostas.

Iniciativa sem fins lucrativos, o0 OLPC destacou-se pelo baixo custo dos dispositivos
que distribuia, algo em torno da casa dos U$ 1.000 por aparelho — valor consideravelmente
abaixo dos padrdes de mercado da época; assim como pelo seu objetivo maior de possibilitar
que criancgas de paises menos favorecidos e de regides remotas tivessem acesso a conteudo,
midia e ambientes favoraveis a utilizacdo de computadores. O OLPC XO foi o carro-chefe do
programa, um computador portatil de baixo custo de produgdo equipado com memoria flash de
1GB; memoéria RAM de 256 MB; tela LCD de 7 polegadas; conexdes wireless, USB e slot para

cartdo de memoria e camera integrada de 30 FPS.

Organizac6es como AMD, eBay, Google, Marvell Technology Group e Nortel tiveram
participacdo no projeto que encerrou oficialmente suas atividades no ano de 2014, nove anos
apos sua fundacdo. O legado do OLPC pode ser compreendido aqui como um importante
indicador no que diz respeito as influéncias externas percebidas na elaboracdo de politicas de
informatica educacional no contexto brasileiro, levando em consideracdo o impacto inicial que

seu funcionamento refletiu nos desdobramentos da continuidade do campo nos anos por vir.



82

O interesse do Governo Brasileiro na implementacédo de iniciativa semelhante pode ser
melhor traduzido na elaboracdo do relatério de 2005 intitulado Reunido de Trabalho:
Utilizacdo Pedagdgica das TIC nas Escolas. Documento de 18 paginas elaborado pelo
Ministério da Educacdo em parceria com a extinta Secretaria de Educacéo a Distancia - SEED,
que apresenta a proposta inicial de viabilizacdo do OLPC no pais. Integrariam tal reunido de
trabalho especialistas, gestores em TIC, e técnicos representantes de 6rgdos governamentais.
Pautou-se no documento os requisitos pedagdgicos e funcionais para a elaboracdo de uma
iniciativa de inser¢do de tecnologia de abrangéncia nacional, aos moldes da iniciativa
apresentada em Davos. Membros das comunidades académico-cientifica e educacional seriam

ouvidos no processo.

A implantacdo das aces do programa aconteceu em fase anterior a sua consolidacéo,
guando ainda era denominado Projeto UCA — a fase | daquilo que posteriormente se tornaria o
PROUCA. Escolas-modelo localizadas nos municipios de Porto Alegre (RS), Palmas (TO), Sdo
Paulo (SP), Pirai (RJ) e Brasilia (DF) foram selecionadas para receber a primeira leva de
dispositivos eletronicos distribuidos pelo projeto.

Com relacdo aos equipamentos, a Intel doou oitocentos laptops Classmate, que
passaram a ser usados pelas escolas do Rio de Janeiro e de Tocantins em agosto de
2007. A OLPC cedeu 275 computadores XO para o Rio Grande do Sul e mais 275
para Séo Paulo, distribuidos em dois lotes principais entregues em mar¢o e agosto. Ja
a escola do Distrito Federal recebeu 40 protétipos do Mobilis, doados pela Encore,

introduzidos em sala de aula a partir de agosto, também em 2007. (BRASILIA, 2008,
p. 93).

A publicacdo “Um Computador por Aluno: a experiéncia brasileira” da Camara de
Deputados, de onde o trecho acima foi extraido, destaca também que a analise e validacéo dos
prototipos distribuidos nessa fase de testes do projeto se deu através de trés centros de pesquisa:
a Fundacdo Centro de Referéncia em Tecnologia Inovadora (Certi) ficou responsavel por
avaliar cadeia produtiva, gestdo, inovacdo e software; o Laboratério de Sistemas Integraveis
Tecnoldgicos (LSI-TEC/USP) tratou dos circuitos integrados, hardware, tecnologia sem fio e
software; o Centro de Pesquisa Renato Archer (CenPRA) ficou responsavel por avaliar display,

hardware e ergonomia dos dispositivos.

Os experimentos que constituiram a fase | da iniciativa no Brasil foram de suma
importancia para o desenvolvimento de um plano de atuacéo para sua continuidade. Valente e
Martins (2011) apontam com riqueza de detalhes como se desenvolveram as atividades do

PROUCA nessa primeira fase, como pode-se observar no extrato abaixo:
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[...] em uma das escolas foi realizada a formacdo dos professores e gestores
educacionais, sob a supervisdo de um programa de pés-graduagdo. Essa formacao
consistiu de cinco médulos totalizando 160 horas, desenvolvidas na modalidade
semipresencial. As a¢Bes presenciais consistiram de oficinas sobre o uso dos laptops
e praticas realizadas no contexto da escola. As agdes a distancia consistiram de debates
sobre temas relacionados ao uso dos laptops e sobre a integracdo dos laptops em sala
de aula. (VALENTE; MARTINS, 2011. p. 124).

Os autores apresentam também outra importante contribuicdo, dessa vez enfatizando o
papel das universidades e centros de pesquisa no acompanhamento do desenvolvimento das
atividades a época (2011, p. 125). As chamadas “IES Globais” — 0 j& mencionado grupo de
universidades de elite que tomaram partida nas ac¢des relacionadas ao PROUCA, trabalharam a
partir da construcdo de grupos de pesquisadores e bolsistas responsaveis diretamente pela
formacéo de equipes formadoras do programa.

Silva (2014) lista as parcerias formalizadas para a operacionalizacdo dos pilares e
requisitos almejados no projeto base do PROUCA. Destacam-se dentre elas, segundo a autora:
[...] Fundacdo de Apoio a Capacitagdo em Tecnologia da Informacdo (FacTl);

Financiadora de Estudos e Projetos (Finep); Centro de Pesquisa Renato Archer

(CenPRA); Centros de Referéncia em Tecnologias Inovadoras (CERT]I); Laboratério

de Sistemas Integraveis Tecnoldgico (LSI) da USP; Fundo Nacional de

Desenvolvimento da Educacdo (FNDE); Banco Nacional de Desenvolvimento

Econdmico Social (BNDES); agentes financeiros habilitados pelo BNDES;

Ministério da Fazenda/ Secretaria do Tesouro Nacional (STN); Instituto Nacional de

Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial (Inmetro); Instituicbes de Ensino

Superior (IES) globais e locais; Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE);
Secretarias de Educacdo Estaduais e Municipais. (SILVA, 2014, p. 47).

A chamada fase Il do PROUCA aconteceu imediatamente apds sua oficializacdo como
programa e contou com a distribuicéo de 150 mil laptops educacionais em 300 escolas das redes
estaduais e municipais de todo o territério nacional, um crescimento significativo de
abrangéncia a partir da oficializacdo da iniciativa. Em janeiro de 2010 o consorcio
CCE/DIGIBRAS/METSYS venceu o pregdo n°107/2008 e ficou responsavel pela proviséo e

distribuicdo desses equipamentos.

A definicdo das escolas publicas que seriam contempladas pela etapa ficou a cargo das
Secretarias de Educacéo estaduais e municipais dos Estados e também da Unido Nacional dos
Dirigentes Municipais de Educacdo — UNDIME. Os critérios adotados para a selecdo das
escolas foram destacados por Sarian (2012) em leitura do site da iniciativa, a época ainda em
funcionamento. Elementos como nimero de estudantes e professores — cada escola precisaria

ter algo em torno 500 professores e alunos; A estrutura das escolas contempladas —
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preferencialmente localizadas préximas a NTEs, além do importante fator de que pelo menos

uma escola precisava ser localizada na capital, e outra na zona rural.

A partir do Decreto n°® 7.243, de 26 de julho de 2010, regulamentou-se oficialmente o
Programa Um Computador Por Aluno — PROUCA na forma como hoje o conhecemos, uma
década depois. O decreto apresenta objetivos do programa, regime de aquisicdo de seus
dispositivos, natureza das solugfes em software que compunham seu material de apoio e outras
implicacOes de carater legal. O PROUCA tinha como objetivo, segundo consta no texto do
Decreto:

[...] promover a inclusdo digital nas escolas das redes publicas de ensino federal,
estadual, distrital, municipal ou nas escolas sem fins lucrativos de atendimento a
pessoas com deficiéncia, mediante a aquisicdo e a utilizagdo de solugdes de
informética, constituidas de equipamentos de informatica, de programas de

computador (software) neles instalados e de suporte e assisténcia técnica necessarios
ao seu funcionamento. (BRASIL, 2010).

Menciona ainda a prioridade dada na aquisicdo de softwares de cddigo aberto e sem
custos de licenca para uso nos dispositivos, estabelece condigcdes e etapas minimas para a
fabricacédo, enfatiza a realizacdo dos procedimentos de compra dos dispositivos via licitacdo

publica, além de outros encaminhamentos.

Egler e Costa (2012) destacam que o financiamento do programa previu a aplicagéo de
um total de R$ 600 milhdes a serem utilizados na compra dos computadores a pre¢cos mais
baixos. Nesse contexto, o custo médio de cada maquina nao ultrapassaria a marca dos R$ 550,
0 que possibilitaria a aquisicdo de 1,2 milhdo de méaquinas pelo PROUCA. Um custo
consideravelmente baixo se comparado aos precos de computadores portateis padrdo

disponiveis no mercado na época.

Os laptops educacionais do PROUCA apresentavam configuragdo padronizada,
segundo consta em dados do préprio portal de compras do FNDE, os dispositivos eram
equipados com requisitos funcionais Unicos, tela de cristal liquido de sete polegadas, bateria
com autonomia de trés horas e peso de até 1,5 kg. Dispunham também suporte para conexao

com internet e rede sem fio.

14 Disponivel em: <http://www.fnde.gov.br/portaldecompras/index.php/produtos/laptops-educacionais-prouca>,
acesso em: 25 de outubro de 2019.
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Para Souza (2012) o PROUCA tem a seu favor o diferencial de “empoderar” os
estudantes a partir do recebimento dos dispositivos eletrdnicos que o programa disponibilizava.
Esses alunos, continua, tinham a partir de entdo a possibilidade de constru¢do de uma autonomia
no acesso a informac&o através da internet. Vemos no PROUCA elementos até entdo inéditos
nas iniciativas até aqui apresentadas, a internet ndo foi até entdo um fator determinante na

sistematizacdo dos programas.

Vemos também fortes influéncias que nosso objeto — O Programa Aluno Conectado,
adota para si como diretrizes de seu proprio estabelecimento. A autonomia é 14, tanto quanto
aqui, fator determinante para o sucesso. E esse sucesso so seria alcangado atraves da utilizacéo

dindmica e constante desses dispositivos.

Por muito tempo o0 PROUCA utilizou-se da prépria indastria do Brasil para a producédo
massiva de seus laptops educacionais, um movimento que barateou significativamente o custo
de producéo desses dispositivos e como consequéncia viabilizou sua distribuicdo de maneira

massiva.

Os computadores do PROUCA eram laptops que a época ndo ficavam tdo atras se
comparados com a maioria dos dispositivos médios em circulacdo no mercado. Suas
especificacOes sdo apresentadas por Souza (2012), das quais destacamos seu processador de 1.6
GHz de capacidade de processamento; seu pente de memdéria RAM DDR2 com 512 MB e sua
unidade de armazenamento em disco com 4 GB de capacidade. NUmeros que para os padrdes
de hoje — com uma década de evolucdo —, parecem completamente obsoletos e inoperacionais,
mas que certamente davam conta de atender a maioria das necessidades do estudante médio de

10 anos atras.

A possibilidade de conexdo com a internet através dos dispositivos, via cabo ou rede
sem fio, elevou a iniciativa a um patamar completamente novo. O PROUCA foi talvez o
primeiro passo em iniciativas dessa dimensdo no sentido de explorar novos limites e

possibilidades de atuagéo.

Repentinamente os alunos tinham na palma da mao, e quase que em tempo real, acesso
a todo e qualquer tipo de informacao com resultados alcancados na casa dos segundos de busca.
Professores e profissionais da educacdo de repente viram diante de seus olhos nascer com o
programa uma nova dinamica no espaco escolar. Uma dinamica que, sabemos, engatinhava

para 0 que viriam a ser 0s anos seguintes — um boom de dispositivos méveis e computadores
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cada vez mais sofisticados fazendo parte da dinamica da sala de aula de maneira tdo orgénica e

natural quanto lapis e papel.

Nos quase trinta anos correspondentes ao intervalo de tempo aqui apresentado viu-se,
através das iniciativas levantadas, a consolidacdo do campo da informatica educacional no
cenario nacional. A figura abaixo apresenta a sintese dos projetos e programas aqui
mencionados, optamos por encerrar esta secdo com essa representacdo pelo potencial ilustrativo

que tal sintese carrega consigo.

Figura 3 - Linha do tempo - iniciativas de informatica educacional no Brasil.

TPROJETOEDUCOM PRONINFE ¢ PROUCA
|
I-ﬂll-ml 1989 Iﬁmlml
 PROJETO FORMAR + PROINFO

Fonte: Os autores.

A naturalidade com que lidamos hoje com o uso do computador na escola € certamente
produto direto da pavimentacdo que essas iniciativas construiram em seu periodo de atividade
plena. Sua consolidacgdo abriu caminhos para o surgimento de inimeras iniciativas de natureza
semelhante, paralelas ou posteriores, e nas variadas esferas de atuacdo; como é o0 caso de nosso

objeto de estudo, o Programa Aluno Conectado.

No préximo capitulo apresentamos nossa discussdo a respeito do Programa Aluno
Conectado enfatizando o aparato legal que embasou seu estabelecimento; a producéo
académica a seu respeito realizada nos ultimos anos, e dialogos que visavam identificar

indicadores de sua descontinuidade.
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5. PROGRAMA ALUNO CONECTADO.

O Programa Aluno Conectado (PAC) foi uma iniciativa do Governo do Estado de
Pernambuco oficialmente lancada no ano de 2012 que tratou da distribuicdo dos chamados
Tablets/PC’s — dispositivos eletrdnicos hibridos —, para estudantes regularmente matriculados
nos segundos e terceiros anos do Ensino Médio da Rede Estadual de Ensino. A iniciativa foi
instituida a partir da promulgacédo da Lei N° 14.546 de 21 de dezembro de 2011 — que garantiu
aos estudantes contemplados a posse e 0 uso individuais dos dispositivos dentro e fora das

dependéncias escolares na condi¢do de material de apoio pedagdgico permanente.

Anterior & promulgacao da referida lei, surge o Projeto de Lei Ordinaria N° 664/2011
encaminhado a Assembleia Legislativa do Estado de Pernambuco com justificativa pessoal do
entdo Governador do Estado em exercicio, Eduardo Henrique Accioly Campos. Na mensagem
N°162/2011 enviada por este a ALEPE apresentando como justificativa para a efetivacdo da

proposta, 0 Governador enfatiza que o Programa Aluno Conectado

[...] tem como premissa o compromisso do Governo do Estado de Pernambuco de
adotar iniciativas para melhorar os padrfes de Educacdo no Estado, o que pressupde
uma perspectiva que abranja a progressiva modernizagdo dos ambientes escolares e a
inclusdo digital dos estudantes, tornando-os aptos ao enfrentamento dos desafios do
terceiro milénio. (PERNAMBUCO, 2011).

O visivel entusiasmo do ex-lider do executivo no extrato de mensagem acima
apresentado revela, pelo menos intrinsecamente, uma aproximacao da esfera estadual com o
crescente avanco no uso das tecnologias da informacao e comunicagdo nos espacos escolares,
através das politicas publicas que a época apresentaram grande disseminacdo em todo o cenario
nacional. Fazer parte desse movimento de constante modernizagdo do espaco escolar que estava
acontecendo era fundamental para a construgdo de uma imagem de escola inclusiva e

progressiva.

E perceptivel no extrato acima a reproducéo de um recorrente discurso de modernizagio
do campo educacional. Discurso aqui compreendido em uma perspectiva de ideologia. Tal
ideologia articula ideia de modernizacdo com a melhoria do padréo de educacgéo, colocando a

inclusdo digital como um passo importante para esse processo de supostas melhorias.

Os Tablets/PC’s do programa compunham o acervo de material de apoio pedagogico
das escolas da rede estadual de ensino. Sua distribuicdo se deu inicialmente através de um
processo de comodato firmado diretamente com o estudante ou seu responsavel legal, o regime

de comodato do dispositivo teria vigéncia compativel com o periodo que o estudante
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contemplado fosse levar para concluir o ensino médio, tendo vigéncia a partir da assinatura do

termo contratual de uso.

A posse definitiva do dispositivo tecnologico pelo aluno contemplado — segundo consta
também no texto da lei — seria efetivada automaticamente ap0s este conseguir aprovagao no
terceiro ano, desde que tivesse cursado todo o ensino médio na rede estadual e ndo tivesse sido

reprovado em nenhum dos trés anos da modalidade de ensino.

As condicdes impostas pelo Estado para a rescisdo unilateral do contrato estabelecido
com o estudante contemplado pela politica foram as seguintes: 1) a ndo realizacdo da matricula
no ano escolar em vigéncia dentro dos prazos regulares estabelecidos pela Secretaria de
Educacdo do Estado; 2) a reprovacéo por falta durante a vigéncia do contrato; 3) a reprovagdo
do aluno por duas vezes consecutivas no segundo ou no terceiro ano do ensino médio; E 4) a
constatacdo de sua auséncia sem justificativa nas aulas por um periodo de trinta dias. Vale
destacar que alunos reprovados tinham direito a uma prorrogacdo do prazo contratual. Assim,

uma Unica reprovacdo era permitida e a vigéncia do regime de comodato era estendida.

Informagdes oficiais sobre o quantitativo de Tablets/PC’s distribuidos pela iniciativa
ndo foram encontradas em nossas buscas online nos portais oficiais dedicados ao
funcionamento do programa, o que se tem disponivel a esse respeito na rede é uma parte de
informativos em noticias da época do seu lancamento oficial e relatos coletados a partir de

trabalhos de pesquisa em campo de outros pesquisadores sobre a tematica.

Em busca realizada no repositério digital do Diario Oficial de Pernambuco

(https://www.cepe.com.br/) as palavras-chave “Aluno Conectado” nos retornaram um total de

61 ocorréncias no intervalo de cinco anos (entre 2011 e 2015) — periodo de atividade oficial do
programa. A distribuicdo das mencdes ao programa no Diario oficial por ano ficou da seguinte

maneira;

2011 — ano de tramitacdo e aprovacdo do projeto de lei que fundou a iniciativa, 29
ocorréncias; 2012 — primeiro ano de pleno funcionamento, apresentou apenas 8 ocorréncias;
2013 e 2014 com 6 e 4 ocorréncias respectivamente, dao continuidade ao declinio do
aparecimento do programa no veiculo de comunicacéo oficial do Governo; 2015 foi o Gltimo
ano com ocorréncias do programa no Diario, 14 — um numero significativamente maior do que
0s anos anteriores vinham apresentando, mas nada muito diferente do conteddo

costumeiramente veiculado.
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A primeira leva de Tablets/PCs distribuidos pelo programa foi disponibilizada j& para o
ano de 2012 - entre 0os meses de marco e julho, e visava contemplar um total de 170 mil
estudantes da rede estadual de ensino de Pernambuco, para a concretizacdo de tal feito a

iniciativa demandaria investimento na casa dos R$ 170 milhdes™.

Posteriormente, com nimeros mais concretos passados os primeiros anos de atividade
do programa, vimos que esse nimero ndo chegou a ser atingido, mas esteve muito proximo das
projecdes iniciais. Dados da propria Secretaria de Educacio e Esportes de Pernambuco®
apontam que o Programa Aluno Conectado — agora ja com o status de politica de estado —, no
ano de 2012 contemplou 156 mil estudantes da rede estadual de ensino, com um investimento

que totalizou 98 milhdes de reais.

Em 2013, a iniciativa distribuiu 96 mil novos equipamentos, com um investimento total
de 84 milhdes de reais. Numeros significativamente menores que 0s de seu ano inicial. Segundo
dados apresentados por Vaz (2016), no ano de 2014 — terceiro ano de funcionamento do
programa —, foram distribuidos um total de 117.879 Tablets/PC’s, contemplando 784 escolas
em 17 Geréncias Regionais de Educacdo — GRE, acdo que abrangeu todos os municipios do

estado de Pernambuco.

Considerando o curto intervalo de tempo entre esta e as a¢des iniciais do programa, é
perceptivel uma rapida consolidacdo do Aluno Conectado. O programa rapidamente alcancou
todas as regifes do estado e desde seu estabelecimento contemplou uma quantidade

consideravelmente alta de estudantes.

Dados levantados a partir da plataforma QEdu (https://gedu.com.br) baseados no censo

escolar referente aos anos de vigéncia do programa apontam que em 2012 — primeiro ano do
Aluno Conectado, a rede estadual de ensino contava com 326.096 estudantes matriculados no
Ensino Médio, sendo 141.059 matriculados no primeiro ano; 94.655 no segundo ano e 90.382
no terceiro ano. Os 156 mil aparelhos distribuidos correspondem a aproximadamente 48% desse

total.

15 Disponivel em: <http://www.educacao.pe.gov.br/portal/?pag=1&cat=37&art=216>. Acesso em: 15 de junho
de 2019.

16 Disponivel em: <http://www.educacao.pe.gov.br/portal/?pag=1&cat=37&art=1777>. Acesso em: 17 de junho
de 2019.
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Em 2013 o total de estudantes matriculados foi de 325.931 nas trés séries. Desses
129.402 estavam no primeiro ano; 98.929 no segundo e 97.600 no terceiro. Os 96 mil
equipamentos distribuidos nesse ano correspondem a aproximadamente 30% desse total. J4 em
2014 o namero total de matriculados foi 326.463. Sendo 132.368 no primeiro ano; 102.266 no
segundo ano e 91.829 no terceiro ano. Os quase 118 mil dispositivos distribuidos nesse ano

correspondem a 36% desse total.

Os dados referentes aos quantitativos de dispositivos distribuidos nos anos posteriores
ndo foram disponibilizados na rede, o que pode ja ser um forte indicador da descontinuidade
ndo anunciada pela qual o programa passou em sua fase final. Reunimos no grafico da imagem
abaixo as informaces coletadas sobre os trés anos iniciais do Programa Aluno Conectado em

acao.
Figura 4 — Distribuicdo anual dos Tablets/PCs do programa.
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Fontes: Secretaria de Educacdo e Esportes/Vaz (2016).

Os aparelhos distribuidos pelo programa — hibridos de Tablet e Netbook — foram
equipados com Processador Intel ATOM N2600 de 1.6GHz; Memdéria RAM DDR3 de 2GB;
HD SSD SATA de 32GB; Tela LCD rotativa touch screen de 10 polegadas; Webcam integrada
de 1.3 MP e rotativa que pode ser acoplada a microscopios; caneta stylus para utilizacdo do
dispositivo no modo Tablet; Sistema Operacional Windows 7; Suporte para conexao de rede
sem fio; Portas USB, Pacote Microsoft Office a ser posteriormente ativado pelo aluno, além de

um sistema de blogueio antifurto que garantia o bloqueio definitivo do dispositivo em caso de
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roubo. Os Tablets/PC’s pesavam cerca de 1,5 kg, eram resistentes a quedas de determinada

altura, além de apresentarem resisténcia também a agua.

As especificacdes de hardware dos aparelhos, apesar de visivelmente obsoletas se
comparadas aos padrdes atuais de mercado, davam conta do desenvolvimento de atividades de
maneira fluida e intuitiva. E necessario levarmos em consideracio a enorme velocidade nos

avancos tecnoldgicos a que tem sido submetida a producéo dos componentes de hardware.

Ainda nesse sentido, a descricdo das disposicBes técnicas dos aparelhos do programa
apresentada por Silva (2013) ressalta a semelhanca destes com os computadores de mesa

convencionais disponiveis no mercado na época da efetivagdo do programa.

Equipados com sistema operacional e suites de aplicativos semelhantes ao que
comumente se utilizava no cotidiano, os tablets/PC’s do Programa Aluno Conectado seriam —
de acordo com o que apresenta o autor —, mais bem utilizados pelos alunos pela familiaridade
que estes poderiam ter com as maquinas convencionalmente utilizadas no cotidiano. Destaca
também em sua analise os programas padronizados disponibilizados nos aparelhos, softwares
didaticos especificamente voltados para o trabalho com as disciplinas em sala de aula. O grande
destaque dentre tais recursos fica para o Educandus, plataforma de contetdos multimidia
especificamente voltados para a utilizagdo nas aulas do ensino médio:

O principal software educativo nos notebooks é o Educandus, que conta com
contetidos das disciplinas: Artes, Biologia, Filosofia, Fisica, Geografia, Histdria,
Literatura, Matematica, Portugués e Quimica. O software estd longe de ser uma
unanimidade entre professores e alunos, mas com a conectividade a internet de baixa

qualidade, esse tipo de software acaba ganhando relevancia por dispor contetdo
pedagégico off line. (SILVA, 2013, p. 69).

O Educandus é um software educacional livre que disponibiliza um enorme acervo
digital para a realizacdo de atividades tanto por estudantes quanto professores. Inicialmente
coadjuvante — inserido como uma das fungdes internas dos tablets/PC’s, o Educandus evoluiu
e conquistou sua independéncia, estando ainda hoje em funcionamento e a disposi¢éo da rede

estadual de ensino.

Hoje completamente online, funciona como ambiente de interacdo virtual para docentes
e discentes agrupando recursos multimidia que podem ser amplamente utilizados na
aprendizagem do aluno. O acesso a plataforma pode ser feito através de um login Unico
disponibilizado para estudantes e docentes de uma mesma unidade escolar. Assim, de maneira

pratica, todos as partes do processo tém acesso pratico e eficiente a modalidade, A aba dedicada
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a iniciativa no site “Escola Conectada” da Secretaria de Educacdo do Estado'” disponibiliza
ainda uma série de informacdes relevantes para a utilizacdo da ferramenta. Requisitos minimos,
tutorial de instalacdo e de acesso, além de materiais de apoio especificamente confeccionados
para ajudar o usuario a operar a ferramenta e realizar buscas de maneira independente dentro

dela.

Enfatizamos aqui o papel de autonomia alcangado pelo Educandus — que passou
rapidamente de ferramenta auxiliar inicialmente inserida nos tablets/PC’s do Programa Aluno
Conectado, para plataforma autdbnoma e independente de suma importancia no contexto da
politica educacional do estado nos anos subsequentes. Optamos por enfatizar aqui elementos
da iniciativa que de maneira repaginada preservaram seu legado e expandiram suas
possibilidades de atuacdo, se apresentando como raras alternativas aos processos de

descontinuidade a que o programa foi submetido.

O volume de informacgdes oficiais disponiveis atualmente sobre o Programa Aluno
Conectado € significativamente escasso, o0 PAC ja ndo dispde sequer de uma aba
exclusivamente dedicada para si na sec¢do de tecnologia da informacéo do site da Secretaria de
Educacao e Esportes de Pernambuco, como é de praxe para todas as iniciativas da entidade. O
programa também ndo aparece incluso nas metas propostas pelo Plano Diretor de Tecnologia
2016-2018, documento elaborado pela Geréncia Geral de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacdo da SEE-PE que visou o planejamento e a gestdo de TI para o Estado no referido
triénio (PERNAMBUCO, 2015).

Sua descontinuidade ndo parece, no entanto, ter se dado de maneira definitiva e pontual.
Vemos acontecer com 0 programa um processo minguante que acreditamos ser produto de
sistematicas e gradativas descontinuidades que culminaram na impraticabilidade de suas a¢Ges
a longo prazo. E provavel que o Programa Aluno conectado tenha, com o passar dos anos e as
transicOes de poder e interesse nele comportadas, sofrido implicacdes logisticas e financeiras

que ndo lhe tenham possibilitado continuar em atividade.

A pagina do Sistema Aluno Conectado que ainda permanece ativa na internet apresenta
pouquissimas informacBes sobre o funcionamento do programa propriamente dito. Nela

encontram-se disponiveis para download os guias de procedimento para as escolas e geréncias

17 Disponivel em: https://www.educandus.educacao.pe.gov.br/. Acesso em: 05 de outubro de 2020.
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regionais de ensino — GRE, além do manual de acesso ao sistema do programa. A figura abaixo

apresenta a tela inicial da pagina.
Figura 5 — Pagina do sistema Aluno Conectado na internet.

. 4 GOVERNO DOESTADO
Sistema Aluno Conectado DEPERNANELKO

SECRETARIA DE EDUCACAO

Fonte: https://www1.educacao.pe.gov.br/SAC/login.aspx.

O Manual do Sistema Aluno Conectado — SAC apresenta 0s procedimentos que
deveriam ser adotados para o acesso a plataforma, confirmacéo do recebimento e distribuicéo
dos Tablets/PC’s para os alunos. A emissdo do termo de comodato do dispositivo, a
transferéncia para a GRE em caso de dispositivos a mais do que o quantitativo de estudantes e
a realizagcdo do procedimento de baixa em caso de problemas com os alunos contemplados

também era realizada através do sistema.

O documento intitulado Guia Informativo — Aluno Conectado, datado do ano de 2014 e
também de autoria da Secretaria de Educacéo e Esportes do Governo do Estado de Pernambuco,
apresenta informacdes e procedimentos adequados para a utilizagéo correta dos aparelhos pelos
estudantes. Desde procedimentos passo a passo para a inicializagdo correta do Tablets/PC’s até

a ativacao do seu sistema antifurto.

Segundo consta também no guia, os Tablets/PC’s distribuidos pelo programa a partir do
ano de 2013 apresentaram uma leva consideravelmente interessante de contetdos educacionais,
softwares e links para serem utilizados durante as aulas. O quadro abaixo apresenta a
distribuicdo categorica dos conteudos educacionais disponiveis nos aparelhos do Programa de

acordo com o Guia.


https://www1.educacao.pe.gov.br/SAC/login.aspx
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Quadro 6 — Contetdos Educacionais dos Tablets/PC’s do Programa Aluno

Conectado.

CATEGORIA

CONTEUDO

Escritério e Midia.

Ferramentas que facilitam a utilizagdo com
aplicativos voltados para e midia — Audacity;
Calibre.

Conteldo Intel (Intel Learning Series).

Oito softwares educacionais desenvolvidos pela Intel.
Ex: Labcam; Pen Input.

Aplicativos Educacionais.

Oito softwares educacionais de utilizacéo livre. Ex:
Carbopolis; Hagaqué.

Conectando Ideias — Tecnologias na Educagéo.

Sete fasciculos de tecnologias na escola,
desenvolvidos pela Secretaria Estadual de Educacdo.

British Council Learn English — Curso de Inglés.

Curso de inglés britanico, oferecido nos médulos
Curso de inglés British Council Learn English e
British Council Premier Skills English.

Livros em PDF - (Site Dominio Publico).

Amplo acervo de livros em PDF, literatura abordada
em vestibular. Ex: Morte e Vida Severina; O Auto da
Compadecida.

Colecfo — Historia Geral da Africa (UNESCO).

Acervo composto por sete livros de Historia Geral da
Africa.

Professor Autor.

Aulas em PPT criteriosamente selecionadas através
de um concurso realizado pela Secretaria Estadual de
Educacdo, divididas em Concurso Professor Autor 1-

2011 e Concurso Professor Autor 2-2012.

Links Educacionais

Vasto contetido educacional disponibilizado através
de links educacionais, subdivididos nas éreas de
linguagem e cddigos, ciéncias humanas e suas
tecnologias, ciéncias da natureza e matemaética e sites
institucionais.

Fonte: Guia Informativo — Aluno Conectado (2014).

A orientacdo oficial é de que os contetidos acima referidos se encontravam disponiveis

na unidade (C:) dos dispositivos, dentro da pasta intitulada Contetido Educacional e no desktop,

através do acesso — Usuario: aluno; Senha: aluno.

O trabalho de Vaz (2016) apresenta um levantamento rico em detalhes dos programas,

servigos e documentos disponibilizados como contelldo educacional dos Tablets/PC’s.

Destaque para o acervo de obras literarias em PDF com mais de 28 obras classicas da literatura

em lingua portuguesa. Disponiveis em dominio pablico e frequentemente utilizadas como

conteldo paradidatico em vestibulares, as obras apresentam uma excelente curadoria dos

grandes nomes da literatura nacional. Destacamos também a série de produgdes intitulada

“Conectando Ideias — Tecnologias na Educagdo” — conjunto de publicagdes em 7 fasciculos que

tratam da incorporacéo de contetidos tecnoldgicos na pratica escolar e apresentam solucgdes para

a utilizagdo de elementos como lousa digital e do projetor.
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Nobrega (2015) destaca a insercdo de dois outros dispositivos tecnoldgicos na realidade
escolar da rede estadual de ensino posteriores ao estabelecimento do Programa Aluno
Conectado. O Projetor Multimidia, com computador e periféricos de entrada integrados; e a
Caderneta Eletronica, que visou a gradativa substituicdo do diario de classe pela sua alternativa
tecnoldgica. A insercdo de tais elementos na rotina escolar, em alianga com o estabelecimento
do Programa Aluno Conectado, aponta para um forte direcionamento de aceitagdo da insercao

de tecnologias da informacdo e comunicacédo na sala de aula.

A utilizagéo dos aparelhos eletronicos dentro e fora da sala de aula — os Tablets/PC’s ai
incluidos —, deve ser entendida como um elemento complementar no desenvolvimento
pedagdgico dos individuos, jamais como substituto definitivo dos procedimentos anteriormente

estabelecidos nesses espacos.

O Programa Aluno Conectado ndo teve oficialmente suas acdes atividades encerradas
pelo governo do estado, de acordo com as informagdes disponibilizadas online, no entanto uma
descontinuidade dessas agdes pode ser constatada a partir de uma rapida consulta. Nos interessa
nesse trabalho de pesquisa a compreensao dos reais motivos que culminaram nesse processo de
descontinuidade, nessa busca pretendemos também constatar os impactos da insercdo do

programa no cendrio educacional pernambucano em seus anos de plena atividade.

Sem precedentes no contexto educacional pernambucano, a iniciativa Aluno Conectado
massificou e nesse processo naturalizou a utilizacdo dos dispositivos tecnologicos pelos
estudantes da rede estadual de ensino. Os impactos e implicacdes de sua breve e significativa
atuacdo nesses espacos sdo fortes indicadores e interessantes objetos para 0s estudos no campo
da politica educacional. O debate sobre seus desdobramentos e implicacdes perdurara e sua

contribuicdo permanecerd sentida por anos a fio.

5.1 A DISCUSSAO SOBRE O PROGRAMA NA LITERATURA ACADEMICA.

Durante a construgdo deste trabalho de pesquisa, uma das etapas de fundamental
importancia para o seu alicerce tedrico-metodolégico foi a aproximacdo que buscamos
constantemente estabelecer com nosso objeto de estudo a partir da producdo académica
previamente existente a seu respeito. Esse movimento, aqui ja anteriormente citado, se deu a
partir da realizacdo de levantamento bibliografico no repositério digital da Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertagdes - BDTD.
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Os referidos trabalhos apresentam descri¢des detalhadas e distintas do programa Aluno
Conectado, seu funcionamento e os impactos de sua instauracao a partir da dptica de setores
distintos do campo educacional, um movimento que revela uma preocupacdo abrangente com

as implicag@es da iniciativa a longo prazo.

Os resultados alcancados apds a realiza¢do do levantamento na BDTD e posterior leitura
dos resumos dos trabalhos selecionados encontram-se sistematizados no quadro disposto
abaixo. Classificamos os trabalhos por instituicdo de ensino, tipo de producdo e ano de

publicagéo.

Quadro 7 — Levantamento das producdes sobre o Programa Aluno Conectado na

Biblioteca Brasileira de Teses e Dissertacbes — BDTD.

TITULO AUTOR INSTITUICAO TIPO ANO
Incluséo Digital no SILVA, Renan UFPE Dissertacdo 2013
Brasil: Trajetéria e Cabral da.

casos do Programa
Aluno Conectado em
Pernambuco.

O ensino de estratégias SILVA, Janaina UFPE Dissertacédo 2014
de leitura no Programa Fernanda Dias da.
Aluno Conectado: o
caso de um docente de
Lingua Portuguesa.

Dispositivos NOBREGA, UFPE Dissertacédo 2015
tecnol6gicos nas escolas Gabriela Carvalho
como politica da.

educacional: Uma
analise a partir do
Programa Aluno

Conectado.
Projeto executivo para VAZ, Sebastido UFPB Dissertacdo 2016
producéo de manual Cesar Galindo.

para orientacéo dos
docentes usuarios dos
tablets distribuidos pelo
programa aluno
conectado na rede
estadual de educagdo de
Pernambuco.

Fonte: Os autores.

A realizacdo do levantamento das producdes nos possibilitou uma dupla constatacéo:
primeiramente pudemos perceber que a discussao a respeito do programa e de suas estratégias
de funcionamento é imediatamente posterior a seu estabelecimento e atuagdo enquanto politica
publica estadual; os trabalhos de pesquisa especificamente voltados para a tematica comegaram

a surgir no ano de 2013, o ano seguinte a efetivacdo do programa. Em segundo lugar,
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percebemos também que o interesse pela politica ultrapassa os limites do estado de
Pernambuco, com o registro de producdo de um trabalho de dissertacdo sobre a teméatica em

uma instituicdo de ensino superior federal localizada na Paraiba.

A rapida discussdo sobre os trabalhos selecionados esta disposta a seguir, procuramos
aqui apresentar de maneira resumida os elementos que nos chamaram a atencdo em cada um
deles, buscando identificar semelhancas e estabelecendo alicerces do ponto de vista tedrico-

metodoldgico para nosso trabalho de pesquisa.

O primeiro deles, trabalho de Renan Cabral da Silva intitulado “Inclusdo Digital no
Brasil: Trajetoria e casos do Programa Aluno Conectado em Pernambuco”, datado de 2013, se
dedicou a reconstrucdo da trajetéria e analise do processo de implementacdo do Programa
Aluno Conectado em Pernambuco a partir da realizacdo de surveys com professores e diretores
de quatro escolas da rede estadual de ensino. O texto destaca as vantagens no modelo do
programa ao mesmo tempo em que critica déficits no mesmo, principalmente no que diz
respeito ao despreparo das escolas e de seus componentes para o recebimento da iniciativa a

época.

Vemos na analise desenvolvida pelo autor uma preocupagdo importantissima no que diz
respeito ao debate sobre a tecnologia incorporada no campo educacional. A critica ao recorrente
despreparo para 0 uso desses novos dispositivos ganha destaque aqui por romper com o

costumeiro ar euférico que discussdes dessa natureza historicamente tém apresentado.

O texto apresenta um breve historico do que chama de “programas de inclusao digital
no Brasil”, com énfase nos avangos vivenciados nos governos de Fernando Henrique Cardoso
e Luiz Inécio Lula da Silva — janela temporal de quinze anos (1995-2010) que viu nascerem as
iniciativas mais emblematicas do campo da informatica educacional no Brasil. Sobre o
Programa Aluno Conectado propriamente dito, a pesquisa do autor se desenvolve em quatro
escolas estaduais localizadas em dois municipios do litoral do Estado de Pernambuco —
Itamaracé e Itapissuma. A partir dos relatos de gestores das quatro escolas desses municipios,
0 texto se ocupa com a reconstrucdo da trajetdria de insercdo e dos impactos da chegada do
programa nesses ambientes, apresentando com énfase as dificuldades de utilizagéo e de controle

do uso dos equipamentos por parte dos alunos.

As criticas tecidas pelo texto dizem respeito & inexisténcia de uma integracao formal

dos dispositivos ao curriculo oficial das unidades de ensino, fazendo que seu uso para a
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realizacdo das atividades escolares ndo acontecesse de maneira organica e integrada, mas
secundaria. Nao havia nesse contexto a reflexao do papel do dispositivo usado pelo aluno, assim
como ndo havia também o aperfeicoamento do uso deste pela falta de formacéo continuada para

professores e alunos.

O autor encerra a pesquisa estabelecendo um comparativo entre o Aluno Conectado e o
PROINFO, ressaltando as diversas semelhancas entre as iniciativas e apontando para problemas
que ambas apresentaram em seus respectivos processos de implantacdo. Um movimento que
revela significacdes discursivas sobre um papel de centralidade do PROINFO nas discussoes

da temética.

Em sua andlise preocupada com a recepcao e posterior utilizacdo dos dispositivos do
programa na pratica, o texto pareceu procurar enfatizar através da atuacéo direta de seu autor
no campo, as dificuldades praticas de contextualizacdo de uma ferramenta de enorme potencial

em um ambiente ainda ndo completamente preparado para seu recebimento.

O segundo trabalho selecionado no nosso levantamento, de autoria de Janaina Fernanda
Dias da Silva tem como titulo “O ensino de estratégias de leitura no Programa Aluno
Conectado: o caso de um docente de Lingua Portuguesa”. O texto reflete sobre a implementacao
do programa ja em uma fase mais avancada, dentro de uma perspectiva mais instrumental do
seu uso. O foco da autora na pesquisa é, segundo ela mesma, o ensino das estratégias de leitura

no ensino médio a partir da utilizacdo dos tablets/PCs do programa.

Vemos aqui uma abordagem discursiva de sentido completamente distinto da dindmica
apresentada na proposta anterior. O programa aparece agora em uma perspectiva instrumental
de operacdo, sendo os dispositivos por ele distribuidos analisados pela sua efetividade como
material de estudo de lingua portuguesa. Interessada especificamente em estratégias de leitura,
a autora dedica parte significativa de seu trabalho a incorporacdo das novas formas de
manifestagdo do texto no contexto das tecnologias de informacdo e comunicacdo, a
consolidacdo do chamado “hipertexto” como alternativa de leitura digital ¢ um fendmeno
crescente e sua incorporagdo ao uso dos Tablets/PC’s do Programa Aluno Conectado

potencializa ainda mais a ferramenta.

Realizada com um Unico sujeito de pesquisa — por ocasiao de imprevistos relatados pela
autora na metodologia do texto, a pesquisa se desenvolveu a partir da observacgéo de aulas com

utilizacdo dos dispositivos do programa. A aplicacdo de questionario individual com o sujeito
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da pesquisa, a fim de perceber seu nivel de familiaridade com a utilizacdo de dispositivos
eletrénicos; e realizacdo de entrevista semiestruturada foram as etapas imediatamente seguintes

NO Processo.

A conclusdo da autora — a partir dos dados coletados e tratados na observagdo e
procedimentos de entrevista —, é de que fatores como a falta de conhecimento do material
disponibilizado; dificuldade de conectividade nos tablets; recorréncia de problemas técnicos
nos aparelhos durante o ano letivo; a falta de suporte técnico especializado, dentre outros,
contribuiram para um uso inadequado dos equipamentos por parte dos estudantes e até mesmo

dos préprios docentes.

Embora a discusséo a respeito do programa propriamente dito fique em segundo plano
durante determinadas partes da sistematizacdo da autora — que parece apresentar um foco
significativamente maior na problematizacdo das estratégias de leitura do que propriamente no
uso dos computadores do programa, conseguimos a partir de sua leitura perceber a variedade
de possibilidades que os dispositivos apresentavam potencialmente se utilizados
adequadamente. Novamente é reforcada a ma conducdo das estratégias de uso, elemento que
nos parece recorrente e um forte indicador das fragilidades que a proposta apresentou.
Entendemos que o apontamento de inadequacdes por parte dos usuarios e nao de limitacdes no
programa propriamente dito apresenta sentidos ideologicamente favoraveis a iniciativa por

parte da autora.

O terceiro trabalho que selecionamos a partir do levantamento tem como titulo
“Dispositivos tecnologicos nas escolas como politica educacional: Uma analise do Programa
Aluno Conectado”, foi publicado no ano de 2015 e tem autoria de Gabriela Carvalho de
Nobrega. A autora investiga a partir da perspectiva do Programa Aluno Conectado, como as
iniciativas governamentais de insercdo de dispositivos tecnoldgicos nas escolas se articularam

com as politicas de tecnologia presentes no Estado de Pernambuco.

A partir da observacéo direta em escolas da rede estadual de ensino e a realizagdo de
entrevistas semiestruturadas, a autora investigou as situacdes e modos de utilizacdo dos

Tablets/PC's na sala de aula.

Elemento em comum com nosso trabalho de pesquisa, vemos aqui a autora estabelecer
um dialogo direto com as contribuigdes de Stephen Ball e seu ciclo de politicas para a analise

das acbes de tecnologia educacional no Estado de Pernambuco - de maneira especial o



100

Programa Aluno Conectado. A diferenca € que no nosso caso buscamos dar énfase aos

processos de descontinuidade da iniciativa.

Outro elemento constatado pela autora em sua pesquisa, um movimento que julgamos
ineficiente por parte da iniciativa, foi deixar a cargo dos contemplados a responsabilidade pelo
uso correto e eficiente do produto oferecido pelo programa sem qualquer tipo de assisténcia ou
acompanhamento. Uma estratégia que a longo prazo pode implicar no desinteresse, ou até

mesmo no completo abandono de seu uso por parte dos usuarios.

Por fim, a dissertacdo de Sebastido Cesar Galindo Vaz — o ultimo trabalho selecionado
em nosso levantamento —, ¢ um projeto técnico aplicado intitulado “Projeto executivo para
producdo de manual para orientagdo dos docentes usuarios dos tablets distribuidos pelo
Programa Aluno Conectado na rede estadual de educagdo de Pernambuco”, trata da construgao
de um projeto executivo para a editoracdo e publicacdo de um manual de orientacédo para 0 uso

de aplicativos disponiveis nos tablets que foram distribuidos pelo Programa Aluno Conectado.

Diferente dos trabalhos anteriormente apresentados, vemos aqui uma proposta
interessada ndo no diagnostico das agdes do Aluno Conectado na pratica, mas preocupada em
pensar solucBes para sua melhor utilizacdo em sala por professores e alunos. Completamente
voltado para uma perspectiva mais técnica e instrumental de analise da politica, o texto de Vaz
¢ o mais “fora da curva” dentre os selecionados em nosso levantamento, vemos aqui uma
tentativa de auxilio por parte do autor que funciona como devolutiva ao programa e poderia

muito bem ser incorporada a este de maneira oficial.

E interessante o paralelo que o trabalho traca com o imediatamente anterior a ele
apresentado acima, onde a autora tece criticas justamente a um “abandono” existente por parte
da iniciativa na assisténcia a alunos e professores no uso dos dispositivos, fendbmeno que a longo
prazo acarretaria em seu eventual desuso. Entendemos que alternativas como a proposta
presente no trabalho, se bem formuladas e incorporadas, tendem a dar uma vida Util
significativamente maior as iniciativas. Parte importante para a continuidade das a¢des é uma

estrutura prévia bem estruturada, com maiores condi¢des de operacéao.

O trabalho apresenta elementos interessantes da dindmica de operagdo do programa,
mais especificamente no que diz respeito as estratégias logisticas de distribuicdo de seus

dispositivos. A partir de uma série de prints de telas das paginas oficiais do programa, o autor



101

nos mostra os procedimentos de cadastro, confirmacdo de recebimento e distribuicdo dos
Tablets/PC’s.

Diverge dos demais também na maneira que apresenta seus conteudos, por adotar a
dindmica de manual de operacgdo, o trabalho dedica uma parcela significativa de seu texto a
listagem dos contetdos pedagdgicos que compunham o material auxiliar dos dispositivos. 14
quadros sistematizados pelo autor apresentam categorizadas as ferramentas e suas respectivas

descricdes de funcionalidade.

O prototipo do manual proposto pelo autor aparece como apéndice do texto, apresenta
em suas 33 paginas - mais de um terco da totalidade do trabalho -, breve descri¢do do programa
seguida da ja mencionada sistematizag¢ao das ferramentas que acompanhavam os Tablets/PC’s.
Nada de muito diferente do que o contetdo do trabalho em si j& apresentava. Este é visivelmente
0 menos problematizador dos trabalhos aqui listados, apresenta uma perspectiva descritiva que
diverge consideravelmente dos seus pares. Entendemos que tal perspectiva se dé em funcédo da

proposta que o trabalho apresentou desde o inicio.

A variedade de tematicas estudadas nos trabalhos selecionados no levantamento aponta
para uma certa riqueza de possibilidades a que o uso dos aparelhos distribuidos pela politica
estava sujeito dentro da sala de aula. Identificamos forte presenca da centralidade da questdo
docente nessas producBes, um diagndstico a curto prazo aponta para a dificuldade ainda
existente de determinados profissionais da educagédo se adequarem a utilizagéo de dispositivos
tecnologicos no espaco escolar — um debate que existe praticamente desde os primdérdios do

surgimento desse campo de estudo, e que aparentemente ndo se esgotara com tanta facilidade.

Outra vertente identificada a partir da leitura dos textos é a dos trabalhos que trataram
da problematizacdo da acdo do programa no campo da politica pablica propriamente dito,
énfases sdo feitas pelos autores considerando positivos 0os modelos de funcionamento e de
gestdo da iniciativa. Como ponto negativo, surge recorrentemente a questdo da
responsabilizacdo dos estudantes e docentes tanto pela apropriagcdo dos processos de uso dos
dispositivos quanto pela melhoria nos desempenhos escolares através desse uso, um movimento
que implicitamente atribui ao computador de maneira isolada, ndo considerando inumeros

outros fatores de relevancia, a responsabilidade de transformacédo imediata da realidade escolar.

A principal deficiéncia do programa percebida aqui a partir da articulagéo das leituras

realizadas é que o mesmo agiu na perspectiva de distribuicdo sem reforcar significativamente
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o carater informatizador de seus dispositivos. A informética precisaria assim ser incorporada
no cotidiano e no fazer pedagdgico, por meio de formacdes e uso adequado. Transformando os

dispositivos de aparelhos em instrumentos pedagdgicos.

O Programa Aluno Conectado aparece também de maneira esporadica como objeto de
interesse de artigos cientificos levantados a partir de pesquisa na plataforma Google Académico

(https://scholar.google.com.br/?hl=pt), o recorte temporal que utilizamos foi também de cinco

anos. Percebemos aproximacdes entre as tematicas investigadas por seus autores e os trabalhos

de dissertacdo aqui j& mencionados, guardadas as devidas dimensoes.

Pedro Brandao da Costa Neto e Emanuelle de Souza Barbosa apresentam em “Os
educadores frente as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo e as politicas de incluséo
digital: em foco o PROINFO e o Aluno Conectado” suas reflexdes a respeito do
estabelecimento das iniciativas no cotidiano das escolas contempladas, suas limitagGes e
orientagcdes do seu uso com destaque para as estratégias didatico-pedagogicas desenvolvidas
pelos docentes. Os autores destacam a falta de formacao adequada dos professores para 0 uso
das tecnologias, positivamente veem a democratizagdo do acesso ao computador e a internet

pelos alunos.

Em “Programa Aluno Conectado: analisando a utilizacdo do computador para a
Educagao Estatistica em escolas de Pernambuco”, texto de Marciel José do Monte publicado
em 2016, que teve como foco a utilizagdo dos Tablets/PC’s do Programa para a promogao da
educacdo estatistica. Em “A impressdo dos discentes Contemplados pelo Programa Aluno
Conectado acerca das possibilidades de inclusdo digital”, publicado por Kleber Emmanuel
Oliveira Santos e Daiana Zenilda Moreira em 2014, vemos a problematizacdo da incluséo
digital de discentes contemplados pela iniciativa a partir de uma série de entrevistas

semiestruturadas promovidas pelos autores.

O olhar atento para a producdo académica nos permitiu uma leitura geral de alguns
processos discursivos que engendram e sdo engendrados pelo estabelecimento do programa.
Foi elemento fundamental para a problematizacdo de sua descontinuidade, tendo em vista que
a andalise atenta de seus desdobramentos pode oferecer indicadores que, a longo prazo, podem

ter atuado nesse sentido.

A breve vida Util do programa é refletida também na producéo a seu respeito, pouco ou

guase nada se encontra disponivel sobre o Programa Aluno Conectado ap0s o encerramento de


https://scholar.google.com.br/?hl=pt

103

suas atividades, porém a pouca produgdo ndo minimiza de forma alguma a importancia de sua
problematizaco. E nesse cenario que nosso trabalho procurou desde o principio se inserir, no
sentido de buscar a ampliacdo dos horizontes de uma discussao tdo importante e de relevancia

constantemente renovada.

A partir das agOes do programa ampliaram-se as possibilidades de acesso a novos
horizontes no uso da tecnologia por parte de seus contemplados, entendemos tal movimento
como um ponto positivo da iniciativa. O direito ao acesso e ao uso da tecnologia, que ainda é
uma barreira a ser rompida em nosso pais, parece ter sido bandeira fortemente defendida nas

acoes do programa. E nesse sentido percebemos sucesso em suas acgoes.

5.2 CONVERSAS SOBRE O PROGRAMA.

Durante o desenvolvimento deste trabalho de pesquisa tivemos a oportunidade de
conversar com individuos que estiveram envolvidos diretamente nos processos de concepgéo e
de posterior continuidade do Programa Aluno Conectado através dos anos em que este esteve

em plena atividade em Pernambuco.

Essas conversas nos permitiram ficar a parte dos tramites cotidianos da iniciativa, além
de nos dar também perspectiva das implica¢fes de sua aplicacdo no estado a curto e longo
prazo. A riqueza de informacdes coletadas a partir dessas duas conversas foi determinante para
0 encaminhamento de nossa pesquisa. A partir dos encontros pudemos extrair diretamente da
fonte respostas para uma série de dividas e questionamentos que nos desquietavam desde a

concepcao inicial de nosso trabalho.

As conversas aconteceram na forma de entrevistas semiestruturadas realizadas de
maneira virtual durante o més de julho do ano de 2020, na plataforma de comunicagdo por video
Google Meet — em pleno apice do periodo de isolamento social de quarentena em fungéo da
pandemia da COVID-19.

Reforgamos que, apesar de virtuais, tais encontros de forma alguma tiveram seu
desenvolvimento comprometido em fungéo das limitacGes de tempo e espago do contexto em
gue nos encontrdvamos. Acreditamos que sua realizacdo se deu de maneira perfeitamente
harmoniosa e confortavel para as partes envolvidas e pudemos extrair deles contribuicdes

enriquecedoras para nosso trabalho.
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Adotamos aqui o entendimento do recorrente, e j& anteriormente mencionado, conceito
de entrevista semiestruturada. Tomamos como base principalmente a perspectiva apresentada
por Trivinds (1987), que entende a entrevista semiestruturada como uma sequéncia de
questionamentos apoiados em teorias ou hipoteses que tém relacdo direta com os temas que a
pesquisa aborda. Em esséncia, 0 que aponta o autor foi 0 que procuramos fazer em nossas
conversas, nosso tema norteador foi sempre o Programa Aluno Conectado, a partir do qual

foram surgindo apontamentos e ramificacdes de maneira perfeitamente natural e organica.

Trivinds (1987) enfatiza ainda que as perguntas que fundamentam a entrevista a ser
realizada ndo devem nascer do nada, precisam ser resultado direto da teoria que o
pesquisador/investigador acumulou diante de seu aprofundamento na tematica, precisam
também levar em consideracdo o montante de informacao que este ja tenha consigo sobre o

fendmeno social do qual se interessa.

O autor apresenta em seu texto uma série de encaminhamentos para o bom
desenvolvimento de um processo de entrevista semiestruturada que, apesar de soarem datadas
— 0 texto ja passa das trés décadas desde sua publicacdo original —, nos foram extremamente
valiosos na construgéo de nosso instrumento de entrevista e na conducdo dessa de maneira

geral.

Os sujeitos entrevistados foram o Professor Anderson Gomes, Secretario de Educacéo
do Estado de Pernambuco no biénio 2011-2012 — anos iniciais de atua¢do do Programa Aluno
Conectado; e Hector Paulo, que posteriormente — ja na fase final do programa, atuou com a
Geréncia de Informacdes e Sistemas Aplicativos também na Secretaria de Educacéo e esteve
diretamente envolvido nas suas atividades. Nos referimos aos sujeitos a partir daqui como
“Entrevistado 1” e “Entrevistado 2” respectivamente para distin¢do das falas apresentadas nos

extratos de entrevista.

Segundo Charaudeau (2004) o sujeito do discurso é uma nogao necessaria para precisar
tanto o lugar quanto a posicdo do sujeito com relacdo a sua atividade linguistica. Nela séo
levadas em consideracdo as relacdes que este mantém com os dados da situacao de comunicacao
na qual se encontra, procedimentos de discursivizacao, saberes, opinides e crencas. Para o autor,
as competéncias do sujeito do discurso ndo sdo simplesmente linguisticas, sdo também

comunicacionais, discursivas e linguisticas.
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A ideia de sujeito do discurso é fundamental para a realizagdo da Analise do Discurso
propriamente dita, foi objeto de definicdes de variados estudiosos da tematica com o passar dos
anos, dentre os quais destacamos Michel Pécheux, autor que teve forte influéncia no

desenvolvimento de nosso trabalho de pesquisa.

As conversas, compreendemos aqui, foram no geral dispositivos reveladores das
perspectivas e concepgdes que esses sujeitos tinham a época a respeito do papel da tecnologia
e, consequentemente, do programa Aluno conectado. Assim, entendemos que [...] ndo hé forma
de estar no discurso sem constituir-se em uma posi¢do-sujeito e, portanto, inscrever-se em uma
ou outra formagdo discursiva que, por sua vez, ¢ projecao da ideologia no dizer” (ORLANDI,

2012, p. 55).

Foi interessante percebermos nas duas falas distintas a complementaridade de
significacbes a respeito da tematica por parte dos sujeitos. Apesar de envolvidos com a
iniciativa em épocas distintas e em graus de engajamento distintos, os dois entrevistados nos
permitiram perceber, a partir de seus pontos de vista, sentidos sobre o programa que nos
ajudaram em sua amplitude a construir um perfil mais aprofundado sobre este, construindo

assim inferéncias sobre a duracdo, abrangéncia, engajamento e descontinuidade.

Os discursos dos sujeitos tanto a respeito da atuacdo da politica publica em questéo;
quanto do crescente papel das tecnologias digitais da informacdo e comunicacdo na sala de aula
— aqui materializados nas ac¢Ges do Programa Aluno Conectado, principalmente nos Gltimos
tempos, foram alvos particulares de nosso interesse por se tratarem de desdobramentos diretos

da discussdo em que se insere nosso objeto de pesquisa.

Em suma, o roteiro de entrevista que utilizamos nos dois casos seguiu uma linha
semelhante no que diz respeito a tematicas exploradas. Nos preocupamos em tratar de assuntos
que compuseram o plano geral da politica, como os tramites legais da concepc¢éo inicial do
programa; os objetivos que este visava atingir na pratica e o eventual sucesso (ou nao) desses
objetivos; demos destaque também as estratégias de implantacdo da iniciativa, influéncias
diretas ou indiretas em sua elaboracdo, eventuais critérios para a distribuicdo dos dispositivos
eletrénico, fontes de recursos para a continuidade do programa e a avaliacdo das estratégias

adotadas para essa continuidade.
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Durabilidade da iniciativa e hipotéticos motivos para o interrompimento de suas a¢des
—dois dos fatores que consideramos fundamentais para a organizacao deste trabalho de pesquisa

no panorama geral, foram também pontos relevantes levantados durante nossas conversas.

Para inicio de conversa, nos interessou saber o que tinham a dizer os sujeitos a respeito
dos primeiros passos dados na materializagéo da iniciativa Programa Aluno Conectado nas
escolas da rede estadual de ensino entre os anos finais da década de 2000 — periodo de
tramitacdo legal e interna do programa, e a primeira metade da década de 2010 — periodo em

que o programa esteve em plena atividade e viu posteriormente seu declinio.

A essa altura ja devidamente munidos de todo um aparato teoérico a respeito do programa
a nossa disposicdo, que nos foi de fundamental importancia a titulo de caracterizacéo e de
alocacdo historica e social de maneira geral. Faltava-nos, no entanto, um complemento de
carater ativo, uma voz interna que pudesse preencher as lacunas que nossa sistematizacao de

natureza documental por si s6 ndo era capaz de totalizar.

A conversa com nosso primeiro entrevistado foi de extrema importancia nesse sentido.
Quando perguntado a respeito da ideia inicial de criar o programa, o professor nos apontou que
este surgiu primariamente a partir de conversas entre a secretaria de educacdo e o entdo
governador em exercicio na época. A ideia dos tablets/PC’s surgiu entao como solucao pratica
local para a inser¢éo dos alunos no mundo das tecnologias da informagdo e comunicagdo. A
ideia era que estes saissem da escola com uma carga de utilizacdo que Ihes possibilitasse o

conhecimento nas variadas ferramentas do computador.

Nos chama a atencdo a contextualizacao feita pelo entrevistado a respeito da utilizacao
dos dispositivos como instrumento de estudo no periodo de distanciamento social em que ja na
época nos encontravamos, uma relacdo que nos tem sido inevitavel de tracar aqui também,
considerando o fato de que nosso trabalho teve parte significativa de seu desenvolvimento em
pleno contexto da pandemia do COVID-19. Nas palavras do professor: “hoje nds estamos numa
dificuldade muito grande, os estudantes ndo estdo tendo aula porque a maioria deles ndo tem
equipamento nem tem acesso a internet. Entdo, na época a gente resolveu o problema do

equipamento”. (Entrevistado 1, 2020).

Na época de nossa conversa 0 ensino remoto, que perdurou por todo o restante do ano
de 2020 e segue como principal alternativa de estudo em tempos pandémicos ainda em 2021,

era ainda uma possibilidade que comecava a ganhar vigor até se tornar a maxima nos meses
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seguintes. Especificamente nesse contexto a fala do professor atribui ao dispositivo o papel de
centralidade que discutimos aqui anteriormente como uma vertente de bastante forca no
discurso das tecnologias da informacédo e comunicacdo, a esse discurso foram tecidas criticas
por especialistas na tematica. Importa, no entanto, enfatizarmos que de fato muitos individuos
n&o teriam conseguido participar dessa nova e repentina realidade de estudos e rotina escolar

se ndo estivessem ainda em posse dos Tablets/PC’s que foram distribuidos pelo programa.

Dias (2013) entende a tecnologia em si como campo de questdes, espaco de producédo
de discursos. A autora atribui a tecnologia papel de produtora de efeitos diretos na historia, e
vé no desenvolvimento tecnoldgico a base da nocdo de sociedade como a compreendemos e
experimentamos nos dias atuais. Interessa nesse destaque percebermos o papel de suma
importancia dado pela Anélise do Discurso as implicacGes da utilizacdo de tecnologia na vida

em sociedade, um paralelo que ndo pode deixar de ser feito aqui.

Em fala posterior ainda durante nosso encontro, outro elemento nos chamou a atengéo
no que tange ao papel atribuido aos dispositivos eletrdnicos na sala de aula. O discurso agora
apresentado rompe com a perspectiva de centralidade anterior, nas palavras do entrevistado. No
trecho “no6s vamos dar o equipamento para 0 menino, mas o equipamento ndo é o foco. O foco
¢ o uso desse equipamento pedagogicamente”. (Entrevistado 1, 2020). Um sentido diferente é
posto aqui em destaque, vemos a partir dessa mudanca de significagdo por parte do sujeito uma
demonstracdo do potencial multilateral e multi discursivo que nosso objeto de estudo carrega

intrinsecamente.

O entrevistado d& énfase ao que chama de “transversalidade adotada como filosofia de
uso do programa na época de sua concepcdo. Nessa transversalidade, o Aluno Conectado era
entendido como uma iniciativa de fins ndo sé operacionais, mas também didaticos e

pedagdgicos.

O carater didatico-pedagogico com que foram concebidos os dispositivos do programa
ja nos era até entdo bastante familiar, em funcdo da leitura prévia que tinhamos a respeito da
variedade de elementos com os quais estes foram equipados, elementos que foram incorporados
a iniciativa visando uma melhor experiéncia professor-aluno nas dependéncias escolares, ou
aluno-contetdo de maneira autbnoma fora desses espacos. O que nos chama a atencdo aqui € a
descricdo em detalhes por parte do entrevistado a respeito dos cuidados que foram tomados

nesse sentido.
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Nas suas palavras, destacamos os dois extratos dispostos a seguir: “O grande diferencial
foi exatamente esse, vocé ter todo o conteldo pedagdgico. A gente tinha esse programa
chamado EDUCANDUS que tinha todas as disciplinas, a gente tinha livros paradidaticos, a
gente tinha um programa para a area de fisica”, e continua: “[...] o programa consistia em ter

uma ferramenta meio, que era o computador, ¢ o fim era o pedagogico” (Entrevistado 1, 2020).

Um elemento em particular que nos despertou o interesse desde a concepcao inicial
deste trabalho de pesquisa diz respeito as estratégias de efetivacdo do Programa Aluno
Conectado adotadas por seus responsaveis nos anos em que esteve em atividade plena. Tais
estratégias cobriram desde os processos de aquisicdo e adequacdo dos dispositivos a serem
distribuidos, até a logistica envolvida na entrega destes aos alunos contemplados, e através da

leitura delas temos uma dimenséo de sua abrangéncia e dos tramites internos de sua pratica.

Vale o lembrete de que tratamos aqui de uma iniciativa que passava da casa das centenas
de milhares de contemplados em seus anos de atividade intensa, por muito tempo o Programa
Aluno Conectado dividiu o protagonismo com acfes igualmente populares — vide Programa
Ganhe o Mundo — na agenda de politicas voltadas especificamente para a educacao basica no

territério pernambucano.

Nosso segundo entrevistado apresenta-nos uma descricdo em duas etapas dessa
importante fase do ciclo da politica — ambas de natureza logistica. Os desafios, aponta, se
originam na dificuldade em estabelecer o quantitativo exato de dispositivos que precisariam ser
adquiridos para distribuigdo: “[...] a gente fazia uma estimativa antes de comprar, mas a gente
ndo tinha a informagdo real ainda”. (Entrevistado 2, 2020). Desafiadoras também eram as

estratégias a serem adotadas na distribuicdo posterior dos equipamentos.

Pernambuco tem um total de 1.060 escolas da rede estadual de ensino distribuidas em
seus 185 municipios, essas escolas sdo responsaveis por atender aproximadamente 580.000
estudantes do ensino médio®®, uma atencéo para esses niimeros poderia indicar a dimensdo da
operacao logistica necessaria para a distribuicao eficaz dos Tablets/PC’s do programa em todas

as regides do estado.

Partindo para uma perspectiva mais instrumental da analise, em determinado ponto de

nossas conversas com 0Ss entrevistados a temaética inevitavelmente voltou-se para as

18 Numeros divulgados pela Folha de Pernambuco. Disponivel em: <https://www.folhape.com.br/noticias/pe-ano-
letivo-de-2021-comecara-em-3-de-fevereiro-nas-escolas/167183/>. Acesso em: 10/01/2021.
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especificacBes técnicas dos aparelhos distribuidos pelo programa. A titulo de compara¢do com
dispositivos de natureza semelhante disponiveis a época no mercado, os tablets/PCs do
programa apresentavam hardware mais ou menos nos moldes do padrdo entdo estabelecido —
tendo a seu favor elementos como maior resisténcia a gua e quedas de uma altura consideravel,
elementos até entdo impensaveis nos dispositivos disponiveis no mercado e que parecem ter
sido estrategicamente pensados para atender as especificidades de um dispositivo que seria,

majoritariamente, operado por jovens.

Nosso segundo entrevistado apresenta consideragdes a esse respeito que valem mencao:
“[...] vinha com um conteido embarcado — a gente chamava assim. Esse contedo eram
softwares educacionais livres que tinham sido previamente determinados pelas areas
pedagogicas”. (Entrevistado 02, 2020). Vemos no extrato de fala aqui disposto o papel de
relevancia atribuido a equipe pedagodgica do programa, que ao que nos parece, julgava o que
seria de melhor complementaridade ao uso dos dispositivos.

O grande diferencial dos computadores do programa sempre esteve na disponibilidade
do conteudo educacional que esses traziam, com énfase no ja mencionado software Educandus.
O software, acompanhado de uma série de elementos de carater pedagogico selecionados — que
incluia, entre outros, um pacote de obras classicas da literatura nacional —, constituia o escopo
da proposta do programa, que se preocupava em se apresentar como um diferencial, alternativa

de carater pedagdgico.

A partir do historico das principais iniciativas de inser¢do de tecnologias digitais da
informacdo e comunicacdo nas escolas no cenario nacional que realizamos neste trabalho (vide
capitulo 4), pudemos perceber que a descontinuidade dessas surgia como elemento recorrente.
Sempre atrelada a fatores de natureza variada, tal descontinuidade aparece entdo per si como
elemento constitutivo das politicas, fator que gradativamente intensificou nosso interesse em

seu desenrolar.

Estevam (2010) aponta que a descontinuidade administrativa e de politicas publicas é
um tema que recorrentemente aparece nos discursos de profissionais e pesquisadores da area,
mas que ainda é pouco investigado enquanto problema de natureza cientifica. Para o autor, 0
viés politico-partidario é o fator de prevaléncia em relacdo aos demais aspectos no que diz
respeito a continuidade dessa pratica.
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Interessou-nos aqui também investigar em que condicBes se deu esse fendbmeno na
realidade do programa que estudamos, considerando que suas atividades foram repentinamente
interrompidas e centenas de milhares de alunos deixaram de ser por elas contemplados.
Partimos da ideia de que tal descontinuidade ndo se deu, a exemplo do que se teoriza acima, a
partir de uma ruptura imposta por mudancas de governo, jA que em Pernambuco todos os
governadores das ultimas quatro gestdes estaduais (2007 a 2022) fizeram parte de um mesmo
partido, fazendo da transicdo simbolicamente uma continuidade de agendas e perspectivas, pelo

menos no papel.

Perguntamos a nossos dois entrevistados a respeito do tema, quais motivos eles
consideravam terem sido responsaveis pela interrupcdo das atividades do Programa Aluno
Conectado e quais movimentos teriam contribuido para esse acontecimento. As respostas

apontam de maneira uniforme para um motivo em especifico: razées econémicas.

Dadas as dimensdes de acao e abrangéncia do Programa Aluno Conectado, que no seu
apice cobria todo o territério pernambucano e suas 1060 escolas de ensino médio e técnico, é
compreensivel considerarmos que uma enorme quantidade de dinheiro deveria ser investida
para a continuidade da iniciativa. N&o s6 o dinheiro era necessario como toda uma operagao de
logistica para a entrega e manutencdo dos dispositivos, acbes em escala significativamente

maior se comparadas a outras iniciativas na al¢ada da administracdo estadual.

Inicialmente, em conversa a respeito da durabilidade da iniciativa, nosso primeiro
entrevistado afirma que a ideia era de que o programa perdurasse por um bom tempo, sem
previsdo inicial de interrup¢do de suas atividades. Aponta que o programa era “[...] para ser
uma coisa como ter o livro didatico todo ano, nao tinha prazo para terminar”. (Entrevistado 1,
2020). Fala ainda de suas suspeitas de que a interrupgdo do programa tenha relacéo direta com

questdes de ordem financeira.

O Programa Aluno Conectado era financiado principalmente a partir de recursos
advindos do tesouro do estado, estamos falando de uma quantidade significativa de dinheiro
investida somente na compra desses dispositivos, sem levar em consideracao as outras etapas
do processo como um todo. Em calculo rapido, se tragarmos um paralelo de preco entre 0s
dispositivos distribuidos pela iniciativa e os regularmente disponiveis no mercado a época, 0
valor investido ultrapassa facilmente a casa das dezenas, até mesmo centenas de milhdes de

dolares.
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O Programa Aluno Conectado viu gradativamente diminuirem o numero de
contemplados por suas acdes em seus quase cinco anos de atividade, a suposi¢do que prevalece

é de que o fendbmeno se deu mesmo principalmente por ordem financeira.

Vemos aqui uma manifestacdo curiosa na pratica de descontinuidade das politicas
publicas. Comumente tal processo se da a partir de distanciamento entre posicionamentos
ideoldgicos e agendas na transicdo de governos, no caso do programa especificamente, a
descontinuidade da politica acontece a partir de um governo simbolicamente continuado do que

ViU seu nascimento.

Collares, Moyses e Geraldi (1999) apontam indicadores da descontinuidade
especificamente relacionados a educagdo continuada. Contudo, elementos presentes nessa
afirmacdo podem tranquilamente ser adaptados ao contexto que empregamos aqui. Para 0s
autores, tanto a constante interrupcdo de projetos — sem escuta ou avaliacdo, quanto as
alteracdes na formatacdo de programas e projetos sao elementos que contribuem amplamente

na descontinuidade das atividades inicialmente propostas.

Problematizar a descontinuidade da politica nos faz imediatamente refletir a respeito
dos rumos que teriam sido tomados por ela, assim como 0s impactos que essa teria
desempenhado no contexto atual. O Programa Aluno Conectado esta fora de atividade desde o
ano de 2015, passados esses seis anos é provavel que a maioria dos equipamentos distribuidos
pela iniciativa ndo esteja mais funcionando, ou obsoleto do ponto de vista tecnoldgico, tendo
em vista a rapida curva de melhoria dos aparatos tecnolégicos em um curtissimo intervalo de

tempo.

N&o h& como negar, no entanto, o papel de importancia desses dispositivos para 0s
alunos que tiveram acesso a seu uso. Em muitos casos esses eram 0s Unicos dispositivos, quando
ndo os primeiros, que esses estudantes tinham a disposicdo em casa. Ndao ha como negar
também o fato de que uma geracao de estudantes conseguiu ingressar no ensino superior e no
mercado de trabalho a partir dos estudos que desempenhava nesses dispositivos apds o fim do
ensino médio e a posse definitiva dos mesmos. Muito mais do que uma mera ferramenta de

iniciativa educacional, o programa assumia também ares de iniciativa de insercao tecnologica.

Os Tablets/PC’s do Aluno Conectado desempenharam um papel particularmente

interessante paralelamente ao auxilio que prestavam na realizacéo de atividades educacionais.
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Nosso segundo entrevistado percebe aspectos da implementacdo do projeto que néo

necessariamente eram suas fungdes, mas que derivavam diretamente de sua acéo.

Nosso segundo entrevistado supde que o programa, na condicdo de carro chefe da
politica educacional do estado, era responsavel em parte pela permanéncia dos estudantes na
escola. Aponta que “Falava-se muito que esse programa era um dos principais fatores, porque
era uma condicdo para o estudante ter o equipamento para ele, ndo sair da rede. Ele recebia,
mas tinha que se manter na rede”. (Entrevistado 2, 2020). Essa variavel, que ndo era a Unica,
sem duavidas contribuia para a manutencdo dos baixos indices de evasdo escolar na rede

estadual.

A problematizacgdo do uso que era feito desses dispositivos nas dependéncias escolares
é um debate que precisa levar em consideracdo uma série de elementos que véao além da posse
dos Tablets/PC’s do programa propriamente ditos. Um fator que precisa ser considerado nessa
ponderacdo € observarmos se acontecia uma preparacdo para a utilizacdo adequada dos

mesmos. O que, a partir das buscas que realizamos, ndo se confirmou.

O programa teve ampla divulgacdo com énfase no papel que os professores
desempenhariam em suas agOes!®. Estes seriam preparados para o uso adequado dos
dispositivos em sala, visando a melhor interagdo com os estudantes e o uso de maneira
proveitosa dos softwares educacionais integrados ao material didatico. O informe destaca ainda
os esforgos para a capacitacdo de mais de 15 mil professores imediatamente ap0s o inicio da
distribuicdo dos aparelhos, a capacitacdo seria realizada pela propria fornecedora dos
dispositivos e enfatizaria a utilizacdo pedagogica dos softwares instalados e explanacdo de

exemplos de uso da tecnologia em outros lugares do mundo.

Infelizmente vimos que nédo ha registros oficiais da realizacdo de tais capacitacfes nos
portais oficiais da Secretaria de Educacdo e Esportes, 0 que ndo nos permite concluir se tais
esforcos surtiram ou nédo efeitos positivos a curto e longo prazo. Considerando-se que essas
capacitacOes podem ter ocorrido e ndo constarem nos registros oficiais, a manutencdo das
mesmas como formacdo continuada, acompanhando as atualizacdes de software e hardware

envolvidas, também agravaria as questdes financeiras impostas.

19 Disponivel em: <https://www.sintepe.org.br/site/v1/index.php/saiunamidia/2533-tablet-do-aluno-conectado-
entregue>. Acesso em: 27 de novembro de 2020.
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Fato é que pelo menos esses aparelhos foram entregues, e durante 0 tempo em que essa
entrega foi realizada vimos uma enorme quantidade de computadores circularem pelos espacos
escolares. O professor trabalhar ou ndo com a integracdo dos tablets/PCs nas aulas era um
elemento a parte, que ndo necessariamente indicava se os estudantes utilizariam ou ndo os
dispositivos por conta prépria. Nada impedia o estudante de fazer outros usos de maneira

independente com a posse do dispositivo.

A partir das conversas que tivemos com 0s entrevistados conseguimos uma nogao
melhor das significacdes e sentidos do programa, dos tramites internos envolvidos na sua
realizacdo pratica e das concepgdes que os individuos nele inseridos tinham a respeito de seu

papel transformador da realidade escolar.

Os discursos, apesar de representarem pontos de vista temporalmente afastados, quase
sempre apontavam de maneira uniforme para uma perspectiva de aprovacao desse elemento na
pratica. Ressalvas eram feitas a estratégias de formacdo para tal uso, mas no geral, avaliacdes

carregadas de significacdes positivas a proposta.

Outro elemento fortemente presente nas falas diz respeito ao papel transformador que
os aparelhos traziam consigo e empregaram de maneira quase que instantanea na pratica, ao
possibilitarem que alunos que muitas vezes ndo tinham anteriormente acesso nenhum a
dispositivos eletronicos pudessem se inserir no ensino superior ou no mercado de trabalho

através da rotina de estudos expandida e dinamizada que os aparelhos Ihes permitiram adotar.

A interrupgéo das atividades do Programa Aluno Conectado representa, nos discursos
dos sujeitos entrevistados, uma perda significativa para o campo das politicas publicas no estado
de Pernambuco. Um programa aos moldes desse, com abrangéncia total do ponto de vista
territorial, representou bem na pratica ideais de inovacao e integracdo tecnoldgica envolvidos
em sua concepcao inicial. Os impactos de sua realizacdo sdo até hoje sentidos, e acreditamos
que seriam muito maiores dadas as condigdes de ensino recentemente adotadas e o contexto em

que nos encontramos.

Julgamos ainda necessaria aqui a atencdo dada as questdes de classe envolvidas nos
discursos, quer sejam essas favoraveis ou contra as tecnologias da informagéo e comunicacéo.
Uma reflexd@o mais aprofundada precisaria ser feita a respeito dessa arena de disputas, onde
discursos a respeito de uma mesma temadtica, podem tanto convergir quanto divergir

dependendo do contexto em que se encontram inseridos. Exemplo pratico disso pode ser
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identificado no fator econdmico, que em determinado momento contribuiu para o
estabelecimento e continuidade da iniciativa, mas que foi posteriormente apontado como forte

indicador de seu declinio e repentina interrupcao de suas atividades.

O campo da tecnologia precisa ser, antes de tudo, compreendido como um espaco de
embates ideologicos. Os discursos envolvidos na concepgdo e consolidagdo desse campo estéo
e sempre estiveram atrelados a uma série de significacfes pautadas por interesses de mercado
e que precisam ser levadas em consideragdo para a realizacdo de uma analise assertiva sobre a

tematica.

Ao longo do desenvolvimento desse trabalho de pesquisa pudemos identificar em
algumas das iniciativas levantadas elementos que apontaram para a forte presenca de agentes
externos influenciando diretamente no funcionamento e na continuidade das mesmas, esse nos
parece um movimento intrinseco a boa parte dessas iniciativas, que dessa maneira da condi¢cdes
a esses agentes de influenciarem os discursos a serem incorporados e reproduzidos a partir do

estabelecimento dessas iniciativas.

Entendemos que o Programa Aluno Conectado possibilitou o acesso a novos horizontes,
ampliando o direito de seus contemplados do acesso a tecnologia. Sua interrupgéo se apresenta
como uma restricdo desse direito. Vemos os impactos diretos dessa restricdo no contexto da
pandemia da COVID-19. N&o foram desenvolvidas iniciativas de natureza semelhante a nivel
estadual que dessem conta de suprir a necessidade massiva de individuos do acesso a

dispositivos tecnoldgicos para a continuidade de suas atividades pedagogicas.

O Programa Aluno Conectado foi de suma importancia nos desdobramentos da politica
de insercdo tecnoldgica no estado de Pernambuco, seus impactos seriam melhor percebidos se

suas dinamicas de formacéo continuada e de assisténcia tivessem sido melhor enfatizadas.



115

6. CONSIDERACOES FINAIS

Chegamos a etapa final de nossa discussdo com uma série de elementos levantados a
respeito de nosso objeto de estudo. Algumas de nossas pressuposi¢cdes acabaram se
confirmando, outras, no entanto continuaram como meras suposic¢des, o importante é frisarmos
que a discussdo ndo se esgota aqui, € que o Programa Aluno Conectado certamente podera
voltar a ser tema de debates em um futuro breve, dada sua relevancia para o cenario educacional

pernambucano recente.

A partir do desenvolvimento deste trabalho de pesquisa pudemos constatar que nos
processos de estabelecimento das iniciativas de insercdo de tecnologia na educacao do Brasil
foram numerosos os elementos que exerceram diretamente sua influéncia com o passar dos
anos. Historicamente o Brasil incorporou em seu processo de modernizacao escolar a partir da
implementacdo do uso do computador na escola, influéncias das iniciativas francesa e norte-
americana, guardadas as devidas propor¢des de abrangéncia e sucesso alcancado. Dentro desse
contexto de influéncias da politica, o fator econdbmico apresenta-se recorrentemente como

principal motor de impulsdo na tomada de decisoes.

A necessidade de retomada do percurso que tracamos até o final desse trabalho se faz
necessaria para que possamos compreender até onde conseguimos avancar a partir de sua
realizacdo. Assim, nos propomos desde o principio a estudar a materializacdo e posterior
descontinuidade da politica de insercdo de tecnologia no estado de Pernambuco — enfatizando
nosso esforco no Programa Aluno Conectado, que se apresentava como carro chefe da politica
educacional no estado, e na sua época tinha ampla difusdo e abrangéncia de suas agdes.

O Programa esteve em plena atividade por pelo menos trés anos, entre 2012 e 2014, até
entrar em uma sequéncia de repetidas reducbes de atuacdo que culminaram em seu

encerramento, tal encerramento ndo aconteceu de maneira pontual e oficial.

Neste trabalho nos ocupamos de tentar compreender quais foram os impactos do
estabelecimento da iniciativa Aluno Conectado e posteriormente quais motivos acarretaram na
sua repentina e precoce interrupcdo. Nossos objetivos especificos trabalharam em comunhéo
visando a obtencdo desse resultado, a partir deles pudemos tragcar melhor as estratégias a serem

adotadas para a investigacdo dos fendmenos acima citados.

Nosso percurso metodoldgico comegou com a tentativa de definicdo do conceito de

politica publica e de sua relagdo com a abordagem do ciclo de politicas, proposta por Stephen
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Ball e associados. Tal articulacdo se deu por acreditarmos na necessidade de pensar a politica
em dois contextos especificos: o primeiro no que diz respeito a producéo de texto propriamente
dita, etapa primordial para a concepcdo de qualquer politica; o segundo contexto
especificamente voltado para a préatica, onde a agdo do programa como um todo e levada em
consideracao.

A opcéo por adotar Stephen Ball e sua abordagem do ciclo de politicas se deu tanto por
sua relevancia dentro das discussdes sobre a temética —as contribui¢des de Ball sdo amplamente
apontadas como referéncia na andlise de politicas publicas desde sua formulagdo original, em
meados da década de 1990; quanto pela possibilidade de adequacéo de etapas especificas de
nosso estudo a fases do chamado ciclo de politicas. Mais especificamente, 0os contextos da

producéo de texto e da pratica tiveram aqui grande destaque.

Preocupados em situar nosso objeto de estudo em um contexto de existéncia prévia,
compreendendo esse ndo como um fator isolado, mas como produto de um acumulo histérico
de iniciativas de natureza semelhante — que o influenciaram ao mesmo tempo que lhe
permitiram avancar em relacdo a o que estabeleceram; dedicamos parte significativa da
sistematizacdo de nosso trabalho de pesquisa a construcdo de um historico de iniciativas de

informética educacional que atuaram no Brasil desde o0s primeiros passos do campo no pais.

Cobrindo aproximadamente trés décadas de iniciativas estabelecidas, nosso
levantamento nos possibilitou tracar paralelos entre nosso objeto de estudo — o Programa Aluno
Conectado, e uma série de projetos e programas anteriores a ele, que de certa forma

pavimentaram o caminho para sua insercdo de maneira tdo bem-sucedida.

Destacamos dentre todas as iniciativas levantadas, a enorme quantidade de semelhangas
entre 0 PAC e 0 PROUCA, atuando quase que de maneira paralela — sendo o PROUCA de
abrangéncia federal. Ambas tiveram suas bases de desenvolvimento e acéo plena nos anos finais
da década de 2010 e iniciais da década seguinte, se ocupavam da distribuicdo e utilizacdo de
dispositivos tecnoldgicos portateis que possibilitariam aos estudantes facil acesso a informacéo
dentro e fora das dependéncias da escola. O rompimento com a ja datada l6gica da instalacéo
de laboratérios de informatica nas escolas, elemento central nas politicas anteriores, coloca
tanto o Programa Aluno Conectado quanto o proprio PROUCA na posi¢do de proximos na

dindmica da informatica educacional.
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Levantamentos dessa natureza tém para nds uma dupla funcionalidade: nos possibilitam
um rico exercicio de contextualizacdo, elemento fundamental para a realizacéo de qualquer bom
trabalho de pesquisa; ao passo que nos permitem também apontar uma série de particularidades
e semelhancas entre as iniciativas selecionadas. E possivel perceber prevalecerem ainda hoje
estratégias de estabelecimento e modos de operagdo que ja eram vistos em programas de

décadas atras.

A partir da realizacdo de entrevistas semiestruturadas com dois sujeitos que em épocas
distintas integraram as equipes responsaveis pelas operacfes do Programa Aluno Conectado,
tivemos a oportunidade de compreender de maneira mais aprofundada os inimeros fatores
envolvidos em seu funcionamento, com énfase nas operagdes de logistica envolvidas na
distribuicdo dos aparelhos, na caracterizacdo das disposi¢Oes técnicas desses dispositivos e
também na especulacdo dos motivos que possam ter causado sua interrupcao.

Consideramos esse momento da pesquisa uma etapa primordial, foi a partir da
realizacdo das entrevistas que conseguimos tracar um olhar completamente inédito para nosso
objeto de estudo. Até entdo, o volume consideravel de informacao que tinhamos conseguido
reunir a respeito do programa baseava-se em contetido coletado a partir de sites e informativos
oficiais da Secretaria de Educacdo e Esportes, ou levantado a partir de pesquisas de terceiros,
pesquisadores e tedricos estudiosos, também debrucados sobre a temaética. O contato com 0s
entrevistados foi 0 nosso primeiro momento de interacdo completamente inédita com a
iniciativa propriamente dita, nos possibilitou levantar questionamentos que alicercaram o
desenvolvimento deste trabalho, além de nos permitir também entender o funcionamento do
programa na sua esséncia, indo muito além do que estava oficialmente documentado.

Consideramos que as entrevistas foram um sucesso pelos resultados que nos
possibilitaram alcancar e por quanto nos permitiram avancar na construcao deste trabalho de
pesquisa. Vimos nas falas dos dois entrevistados discursos que majoritariamente se
complementam no sentido e na importancia que atribuem ao papel da iniciativa Aluno
Conectado. Ambos apontaram para dificuldades de natureza econémica quando perguntados
quais eram suas suspeitas a respeito da interrupcéo brusca das atividades do programa.

Nos ancoramos na Analise do Discurso, a partir de uma perspectiva pecheutiana, na
tentativa de melhor compreensdo das concepg¢des que 0s sujeitos diretamente envolvidos no
desenvolvimento da politica tinham a respeito dela e de suas implica¢Bes na pratica, como ja

mencionado. O dialogo com a abordagem se apresentou para ndés como um verdadeiro desafio,
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mas também de extrema importancia dada a natureza fortemente carregada de discursos que

um objeto de estudo como 0 nosso apresenta em sua esséncia.

Como ja mencionado, buscamos nesse trabalho de pesquisa investigar os processos de
estabelecimento e posterior descontinuidade do Programa Aluno Conectado. A partir da
contextualizacdo da acdo da politica no cenario educacional pernambucano, tragamos um
paralelo entre esta e outras iniciativas de natureza semelhantes vivenciadas nacionalmente.
Nossos objetivos especificos, que se ocuparam em grande parte de apresentar e caracterizar o
programa, localiza-lo historicamente e perceber nele influéncias externas, parecem-nos ter sido
bastante eficientes em sua proposi¢éo inicial. Entendemos que a partir do delineamento destes,
nossa pesquisa pode fluir de maneira direcionada e eficiente. Entendemos também que tais

objetivos atuaram como facilitadores na busca pela solucéo de nosso problema de pesquisa.

O acesso aos documentos oficiais do Programa Aluno Conectado foi elemento decisivo
na construcédo deste trabalho. O mergulho no aparato legal — Lei N° 14.546/2011, e nos manuais
e guias informativos do programa nos possibilitou compreender os processos legais de seu
estabelecimento, assim como acessar todo o material disponivel a respeito de seus contetdos
educacionais, e 0s procedimentos para a utilizagdo correta dos dispositivos. O Plano Diretor de
Tecnologia a que tivemos acesso ja ndo versava sobre a iniciativa em suas acgdes, indicador

direto da descontinuidade pesquisada.

A bibliografia selecionada para o embasamento tedrico de nosso trabalho foi composta
por nomes de referéncia oriundos das variadas areas de estudo nas quais se insere nosso objeto
de pesquisa. Inicialmente nos debrucamos na tentativa de formulacdo de uma ideia geral de
politica publica, um desafio enorme dada a natureza multilateral do termo, para tal tomamos
como base apontamentos de nomes como Azevedo (2004), Frey (2000), Muller e Surel (2002),
Hofling (2001) entre outros, ideias que de maneira complementar agiram fortemente no nosso
entendimento da aplicabilidade do termo em linhas gerais — um exercicio fundamental, dada a

natureza do nosso exercicio de pesquisa.

Para nossa melhor compreensao da abordagem do ciclo de politicas de Stephen Ball —
parte fundamental no aparato tedrico de nosso texto —, nos debrucamos sobre Ball e Bowe
(1992); Ball (2009; 2013), e na leitura minuciosa desses feita por Mainardes (2006); Mainardes
e Marcondes (2009), que vé no processo ciclico e multilateral da abordagem um elemento

fundamental para a analise de politicas publicas de maneira eficiente.
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Se fez necesséaria também aqui, a titulo de contextualizacdo, uma rapida discussdo a
respeito do papel desempenhado pela informatica na educacéo, que em linhas gerais diz respeito
ao nosso objeto de estudo em seu espaco de atuacdo natural, uma discussdo mais do que
necessaria. A partir do debate pudemos definir melhor nossas concepc¢des a respeito da
informatica educacional e de seu papel em constante ressignificacdo com o passar dos anos. Os
estudos apontam que o0 campo, apesar de relativamente recente, vem apresentando crescimentos
significativos em suas instancias de atuacdo. Nos anos da década de 1990 viram-se 0s maiores
avancos na modalidade, um movimento que pavimentou o caminho para 0 que temos

estabelecido como informética educacional hoje.

Destacamos também as constantes ressignificacGes pelas quais 0 campo tem passado
com o passar do tempo, particularmente interessados em suas recentes transformacdes — a partir
da rapida insercdo de dispositivos portateis e aparelhos celulares nesse contexto. Elementos
esses que desempenharam um papel fundamental para a continuidade das atividades escolares
nos atipicos tempos de pandemia do COVID-19.

Na parte final deste trabalho de pesquisa, apds todo o processo de preparagdo tedrico-
metodoldgica, nos dedicamos exclusivamente a discorrer especificamente a respeito do nosso
objeto de estudo. Essa foi certamente para nos a parte de maior autonomia do trabalho por dois
motivos em especial: primeiro, foi a parte completamente inédita de nossa pesquisa, até entéo
ndo tinhamos tido acesso a producdes de natureza semelhante ao que propomos com sua
realizacdo; segundo, foi nessa etapa que conseguimos produzir a maior parte das inferéncias,

imprimir no texto aquilo que tinhamos como convicgdes e direcionamentos.

Os discursos reproduzidos pelos sujeitos de nossa pesquisa desempenharam papel de
suma importancia na producdo de tais inferéncias, foi a partir deles que conseguimos chegar a
uma leitura, pelo menos de maneira parcial, de como se concebia 0 programa. Essa etapa
também foi importante pelas condi¢cdes que nos deu de pensar a respeito de como seria

impactante a eventual continuidade da iniciativa.

De 2015 para os dias de hoje, data de finalizacdo deste trabalho de pesquisa, 0 campo
da informatica educacional j& passou por enormes saltos de ressignificacdo de seu papel. Quer
seja de um ponto de vista estrutural, que leva em consideragdo a natureza e capacidade de
desempenho dos dispositivos que a compdem; quer seja do ponto de vista da importancia que

Ihe é atribuida nos contextos em gque nos encontramos; é seguro afirmar com fervor que o campo
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ndo é mais 0 mesmo de quando tivemos pela Ultima vez relatos a respeito das a¢bes do programa

gue aqui estudamos.

Usamos tal afirmagdo como ponto de partida para nos debrucarmos aqui rapidamente
sobre a questédo das possibilidades de atuagéo e da importancia do Programa Aluno Conectado
nos contextos atuais, caso continuado. Um exercicio que, sabemos, pode rapidamente
ultrapassar os horizontes estabelecidos da natureza do estudo académico, mas que mesmo assim

julgamos necessario em funcdo do que tem sido a informatica educacional ultimamente.

Do ponto de vista técnico, o que se pode afirmar é que os Tablets/PCs estariam hoje
consideravelmente obsoletos se adotassemos como comparativo o padrdo de configuracdo dos
dispositivos portateis disponiveis no mercado atualmente. Ja sdo mais de cinco anos passados
desde o ultimo relato concreto de atuacdo da iniciativa, o que, associado ao acelerado avango
do meio, nos faz pensar que esses aparelhos precisariam ser gradativa e recorrentemente

reconfigurados se continuados.

Se a obsolescéncia tecnoldgica se apresenta como um fator essencial a ser posto aqui
em pauta, o uso adequado dos dispositivos aparece logo em seguida nessa discussao.
Entendemos que a mera distribuicé@o dos aparelhos, sem 0 adequado acompanhamento do ponto
de vista formativo, transforma esses fortes instrumentos de carater pedagdgico em meras

ferramentas auxiliares que atuavam de maneira ndo regulada.

Essa ndo regulacdo aparece melhor escancarada em relatos de venda dos dispositivos
por contemplados pela acd0?’, uma acdo que & época gerou muitas discussdes a respeito da
aplicabilidade da iniciativa. Assim, entendemos que para sua continuidade eficiente o programa
precisaria hoje também enfatizar sua preocupacédo com a atualizacdo de seus dispositivos, com
a formacéo fornecida para o uso adequado desses em sala por professores e alunos, e com o

controle da posse, procurando evitar sua venda de maneira ilegal.

A eventual continuidade do Programa Aluno Conectado nos faz refletir a respeito do
papel que esse teria desempenhado principalmente no desenvolvimento das aulas no contexto
de isolamento e distanciamento social repentinamente imposto pela pandemia do COVID-19,
que no ano de 2020 transformou radical e significativamente a maneira de se fazer e,

principalmente, de se estar em aula por tempo indeterminado. Ainda nos encontramos nesse

20 Disponivel em: <http://g1.globo.com/pernambuco/noticia/2013/01/venda-de-tablets-distribuidos-pelo-governo-
de-pe-sera-investigada.html>. Acesso em: 12 de novembro de 2020.
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contexto de ensino remoto na data de concluséo deste trabalho, e compreendemos que a
disposicao massiva de dispositivos como os do programa seria fator diferencial na conducao

das aulas de maneira mais eficiente.

Nesse novo contexto, milhdes de estudantes de todo o pais se viram repentinamente
reféns dos dispositivos tecnoldgicos para que pudessem minimamente ter acesso as aulas, sem
considerarmos aqui o fator qualidade dessas referidas aulas. E provavel que a ultima leva de
Tablets/PCs entregues pelo Programa Aluno Conectado nem exista mais em sua totalidade,
isolando as raras excecdes de excelente conservacgéo, entendemos que esses dispositivos seriam
hoje primordiais para a continuidade das atividades escolares. Os desdobramentos desse
contexto ndo podem ser tomados como parametro para o estabelecimento da politica, mas nos
fazem refletir a respeito da capacidade de adaptacdo que uma iniciativa dessa natureza deve

carregar consigo, diretamente refletindo na sua longevidade.

Com o consideravel e repentino aumento no interesse pela aquisicdo de computadores
e dispositivos semelhantes durante a pandemia, os precos de aparelhos no mercado
repentinamente dispararam, muitas vezes atingindo valores excessivamente superiores ao
original. A disponibilidade também passou a ser um problema, a demanda esgotou estoques
rapidamente e dificultou a aquisicdo de dispositivos. A impraticabilidade da aquisi¢do repentina
de computadores portateis por grande parte dos alunos em contextos de emergéncia se apresenta

também como um fator de reforgo na defesa da existéncia de iniciativas como o programa.

Refletimos aqui a respeito do novo papel que teria desempenhado o Programa Aluno
Conectado, mais um desdobramento de suas fungBes nesse novo contexto. Entendemos que
centenas de milhares de estudantes repentinamente e sem qualquer preparacdo dos pontos de
vista estrutural e técnico, condicionados ao trabalho na modalidade de ensino remoto ou a
distancia, teriam condicfes de se adequar instantaneamente a essa nova realidade, pelo menos

do ponto de vista técnico.

Caberia entdo aos responsaveis pela iniciativa pensar solu¢des dindmicas para extrair
todo o potencial pedagogico dos dispositivos nesse contexto. O programa atuaria assim como
ferramenta central na qualidade e na continuidade das aulas, o que originalmente se enquadraria
como uma de suas diretrizes de funcionamento. Infelizmente, dados os desdobramentos, s6 nos
cabe aqui especular a respeito desses contextos hipotéticos. Como Unica certeza fica a

efetividade do programa nessa nova realidade.
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Interesses ideoldgicos, disputas por solugbes inovadoras - que podem se mostrar
excludentes e sedimentadas, sdo também elementos que precisam ser levados em consideracao
quando se discute a descontinuidade de iniciativas dessa natureza. Entendemos que com o
passar dos anos, o programa tenha deixado de ocupar um papel de centralidade dentro da
politica educacional do estado, fenbmeno que pode ser compreendido através de uma eventual

mudanca na dindmica de priorizacao das acdes de governo.

A titulo de encerramento, chegamos aqui com a convic¢ao de que nosso objeto de estudo
se apresenta ainda hoje, mesmo passados anos desde sua descontinuidade, como bastante
relevante. Como vimos, suas ac¢des a curto e longo prazo foram responsaveis diretas por inserir
centenas de milhares de contemplados em uma verdadeira cultura digital pela primeira vez,

dando-lhes condicdes de ingressar no ensino superior € no mercado de trabalho.

Nossa hipotese principal de que a descontinuidade de suas importantes acdes se deu a
partir de uma série de fatores, com a questdo econdémica aparecendo na posicao central, se
confirmou a partir das investigacOes tracadas e das conversas realizadas durante o
desenvolvimento deste trabalho. Destacamos o importante papel de nossos objetivos de
pesquisa na obtencdo desse resultado, no sentido de terem nos servido como alicerces

metodoldgicos a partir dos quais conseguimos dar continuidade a essa pesquisa.

Entendemos ainda que tal processo de descontinuidade tenha relacdo direta também
com a néo priorizacdo da iniciativa por parte do governo estadual nos anos decorrentes. O
Programa Aluno Conectado foi visivelmente ocupando lugar de coadjuvante na agenda de
politicas da gestao, que enfatizou outros programas como o Ganhe o Mundo — este parece ter

vida Gtil bem mais significativa se posto em comparacao.

Assim, o fator econdmico ndo aparece mais como indicador isolado, mas como
consequéncia de um contexto de desfavorecimento na continuidade da politica. Entendemos
que ndo ha porque continuar investindo 0 mesmo quantitativo de dinheiro em uma iniciativa
que, pelo menos aos olhos de seus idealizadores, ndo parece desempenhar o papel que

originalmente cumpria.

A interrupcéo das atividades do programa Aluno Conectado, quer seja ela levada em
consideracdo a partir de qualquer dos fatores acima levantados, teve implicacdes diretas na
posterior continuidade da politica de informatica educacional pernambucana. Pernambuco ndo

teve desde entdo, pelo menos a nivel de abrangéncia estadual, outra iniciativa aos moldes do
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programa, deixando uma lacuna que urge ser preenchida. Contextos como o atual sé reforcam
essa urgéncia, reforcam também o potencial inclusivo que iniciativas como 0 programa

carregam consigo.

A informatica educacional conseguiu rapidamente se estabelecer e revogar sua posicao
de suma importancia dentro da realidade escolar, os desdobramentos recentes s6 nos fizeram
perceber na pratica qudo necessarias sdo acdes concretas especificamente voltadas para esse
campo. A politica de insercdo de tecnologia que aqui investigamos apresentou-se como
principal iniciativa da natureza ja vivenciada no territorio estadual. Alicercado em modelos
semelhantes anterior e paralelamente vigentes na esfera nacional, o Programa Aluno Conectado
conseguiu em sua breve existéncia deixar impactos significativos no modo de se pensar a

utilizacdo de computadores na sala de aula de Pernambuco.

Entendendo que a discussédo aqui conduzida ndo esgota os horizontes de possibilidades
epistémicas e respeitando nossa inclinacéo inicial de contribuir com a continuidade da producéo
académica a respeito da tematica, acreditamos que novas pesquisas sobre o programa podem e
precisam ser realizadas. As questdes aqui abertas geram as possibilidades de analise de préticas

sociais com 0 uso de tecnologia que podem ser exploradas em outros contextos e realidades.

Pesquisas que considerem desdobramentos de natureza econémica e social percebidos
a partir do estabelecimento do programa seriam excelentes adi¢cdes ao debate iniciado alguns
anos atras; aqui retomado e esperancosamente continuado nos anos por vir. Os multiplos
contextos em que se inseriu 0 programa e 0s multiplos discursos produzidos e reproduzidos a

partir de tais insercdes sdo também possibilidades de pauta nesse sentido.

A discussdo sobre a tematica provou-se ainda relevante nos dias atuais, principalmente
se considerarmos o papel de destaque que a iniciativa teria nesse contexto inédito de propagacao
massiva do ensino remoto. Esperamos ao fim desse trabalho termos contribuido para o debate
a respeito do papel desempenhado pelo programa, expandindo de maneira relevante a literatura

disponivel a seu respeito nesse movimento.

Urge o aparecimento de uma iniciativa nos moldes do que foi o Programa Aluno
Conectado na realidade das escolas pernambucanas. O computador desempenha hoje um papel
fundamental na continuidade do ensino/estudo, ampliando possibilidades de aprendizagem e
expandindo os limites de atuacdo da escola. A garantia do acesso dos estudantes a essa

ferramenta é garantia também do direito desses se fazerem presentes nesses espacos. Estar apto
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a acessar dispositivos tecnoldgicos hoje, muito mais que do ponto de vista técnico, aparece

também como um meio de inser¢do sociocultural.
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APENDICE A — Roteiro para Entrevista Semiestruturada.

| - INFLUENCIAS

1 —Vocé identifica influéncias externas nos processos de formulacdo do programa?
2 — Quais objetivos a implantacdo do programa visava atingir?

3 —Vocé considera que tais objetivos foram alcancados?

4 - Voce percebe semelhancas entre a iniciativa em Pernambuco e outras contemporaneas a ela

implantadas no cenério nacional?

Il - ESTRATEGIAS
5 — Quais foram as principais estratégias adotadas para a implantacéo da iniciativa?
6 — VVocé considera tais estratégias bem-sucedidas?

7 — Existiu um periodo pré-definido de atuacdo do programa?

11 - DURABILIDADE

8 — Quais motivos vocé acredita que possam ter ocasionado a descontinuidade das atividades

do programa?
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